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SEZIONE 1.
CARATTERISTICHE GENERALI DELLA POPOLAZIONE, DEL TERRITORIO,
DELL’ECONOMIA INSEDIATA E DEI SERVIZI DELL’ENTE

Si riporta di seguito la tabella con gli abitanti al 30 settembre del 2012 — 2013 — 2014

COMUNE 30/09/2012 30/09/2013 30/09/2014
ALBUGNANO 545 547 541
ANDEZENO 2.049 2.028 2.043
ARIGNANO 1.078 1.064 1.061
BALDISSERO T.SE 3.802 3.790 3.798
BERZANO SAN PIETRO 431 412 401
BUTTIGLIERA D’ASTI 2.626 2.651 2.646
CAMBIANO 6.239 6.214 6.173
CASTELNUOVO DON BOSCO 3.279 3.264 3.277
CERRETO D’ASTI 225 216 225
CHIERI 36.652 36.855 37.032
ISOLABELLA 392 408 402
MARENTINO 1.392 1.396 1.390
MOMBELLO 412 415 416
MONCUCCO 893 896 874
MONTALDO 762 755 744
MORIONDO 827 820 812
PASSERANO MARMORITO 449 451 444
PAVAROLO 1.131 1.112 1.125
PECETTO T.SE 3.995 3.956 3.964
PINO D’ASTI 220 224 227
PINO T.SE 8.641 8.666 8.385
POIRINO 10.480 10.525 10.547
PRALORMO 1.961 1.958 1.986
RIVA PRESSO CHIERI 4.408 4.474 4.584
SANTENA 10.924 10.839 10.815
TOTALE 103.813 103.936 103912

Con una diminuzione di 24 abitanti tra 2013 e 2014.



POPOLAZIONE TOTALE:

Anno 2014:
% indice % indice %
regional regionale .
. € % indice | % indice ARt regiona
Tot. eta % % Qibends regional regionale a _globale le
. Tot. % Tot. I S nza (infral4
Comune afferenti | Tot. |Tot.3| Tot. 11- Tot. 0 - Tot. 15 |Tot 30- adulta | Tot. Tot. | Quarta % Tot. [Tot. >= | indice | indice i e rapporto 5 rapport
al C.S.SA. del 0-3 | -5 |6-10 17 """ | 39 [|lavorat [ >=65 ) N Quart | 90 di di senite rapport | tra terza € quz\i a 0
; . ) S| 13 . |29 anni | - |Terza | eta (>= N . & |l (quarta R eta q .
Chierese anni | anni | anni .| anni anni |iva 30- | anni N . |aeta [ anni |vecchi |dipende | % _|oquarta| etae . giovani
anni eta |75 anni) . eta e eta .. |rispetto a
59 aia nza dult -terza | bambini lazi 15-29
adu a' eta 09 |POPO a\zw ed eta
lavorati ne eta
i dulta adulta
va 30 adu ! 30-59
59) lavorativ
ANDEZENO 65 66| 186 55, 354 278 255 860 449| 187 194 9,7 16| 1527 59,1 22,6 519 201,1 56,7 323
ARIGNANO 25 22| 84 36/ 179 156, 125 473 213 180 96 91 9| 150, 50,6 20,3 50,5 226,2, 50,3 33,0]
BALDISSERO T.se 108 105 340 130] 664 526 371| 1646 804| 185 363 9,6 30 147,0 55,6 22,1 51,8 206,2 553 32,0
CAMBIANO 181 156| 491 186 996 888 654| 2589| 1.460| 184 736 12,0 63| 1794 58,5 284 65,1 230,3 59,9 343
CHIERI 1.295| 1.021| 3.355| 1016 6.128| 5.278| 4.233| 15.683| 8511| 169 4.406| 12,0 394 166,0 59,2 28,1 71,2, 184.4 60,8 337
ISOLABELLA 13 12 40 14 75 57 42 173 78| 17,3 37 93 5 1258 54,3 214 53,6 172,5 572 329
MARENTINO 35 28| 122 43 243] 193 129 581 319 196 147 10,6 8| 1653 58,6 253 54,0 223,0 58,5 33,2
MOMBELLO T.se 10 8 34 9 73 7 32 168 82| 185 39 9.4 6 1491 49,1 232 50,6 226,5 56,0 45,8
MONTALDO T.se 25 22 62 21 123 100 72 335 164| 19,7 59 79 9| 159,22 56,1 17,6 40,4 2355 484 29,9
MORIONDO T.se 18 15 54 27 117, 114 96, 332 202 214 101 12,4 9 217.2] 56,8 304 58,0 322,2 58,4 343
PAVAROLO 43 34| 124 37 209 145 141] 517 218| 17,6 91 8,0 7\ 1191 54,6 17,6 455 161,3 53,0 28,0
PECETTO T.se 118| 115 369 118] 701 523 371 1.634| 1.007| 19,7 460 11,6 66| 1751 66,1 28,2 58,7 212,2 63,3 32,0
PINO T.se 208| 204| 727 263| 1410 1.092 700| 3277| 2300| 202 1.155 13,8 118 1981 705 352 68,4 232,2 70,7 333
POIRINO 421|  315| 1.036 293| 1814 1520| 1441 4755 2.186| 168 1.046 9,8 71| 1433 53,6 22,0 58,6 1724 54,1 32,0
PRALORMO 75 60| 192 56, 330 300 234 803 448| 17,2 246 12,5 32 160,0 58,7 30,6 72,6 176,6 65,5 374
RIVA di CHIERI 205| 190| 548 137| 908 633| 727| 2067 849] 163 381 83| 37| 109,0 54,5 184 50,6] 1374 56,1 30,6
SANTENA 390 287| 1.043 278| 1810 1576 1418| 4.626| 2.324| 178 1.136 10,5 124 1515 55,6 246 59,2 184,1 57,7 34,1
ALBUGNANO 7] 7 25 15 63 89 47 226 143| 185 7 14,2 6| 2918 55,0 34,1 77,0 400,01 55,8 39,4
BERZANOS. P. 7 8 23 14 57, 53 47 181 98| 198 49 12,0 3| 213,0] 54,1 271 60,5 352,2 52,5 293
D'ASTI 88 69| 256 79 497 357 346| 1178 534 16,7 242 92 21| 1312 559 205 551 171,5 551 303
D.B. 104 67| 262 97| 495 442  367| 1346 851 174 479 147 68| 2031 64,0 35,6, 84,5 2164 66,7 328
CERRETO D'ASTI 7 7 19 6 33 21 24 97 66| 205 36 15,7 9 2357 69,6 371 76,6 2474 66,0 216
MONCUCCO T.SE 30| 19 81 29 158 116 77 350 231 205 108] 122 16| 1777 68,8 30,9 59,3] 224.7 68,0 331
M.TO 13 11 30, 4 45 46 68 221 108 191 58| 12,9 5 2769 48,5 26,2 674 286,7 439 208
PINO D'ASTI 4 3 14 18 43 31 18 100 57| 14,6 28 12,4 4| 167,6] 67,4 28,0 84,8 2357 62,0 31,0
3.495(2.851|9.517| 2.981|17.525| 14.611|12.035| 44.218|23.702| 17,7| 11.770| 11,4| 1.136|162,12 58,76 26,62 64,23 355,12 59,68 33,04
FAMIGLIE PER
NUMERO
COMPONENTI -
Censimento 2011
COMUNE Uno |Dicuiin Due |Tre |Quattro|Cinque |6 e piu |totale
coabitazione
ANDEZENO 206 7 240| 172 136 35 7 796
ARIGNANO 98 0 114 84 80 19 7 402
BALDISSERO T.SE 435 48 502| 337 246 52 14| 1586
CAMBIANO 548 24 854| 534 442 82 19| 2479
CHIERI 5028 436| 4809| 3141 2163 455 1141 15710
ISOLABELLA 46 3 28 40 30 5 4 153
MARENTINO 155 19 182| 113 87 21 6 564
MOMBELLO 44 6 40 29 32 10 3 158
MONTALDO T.SE 101 9 95 60 50 12 3 321
MORIONDO T.SE 86 3 102 66 57 16 4 331
PAVAROLO 125 15 134 89 79 20 7 454




PECETTO T.SE 506 44 478 | 324 263 54 10| 1635
PINO T.SE 1094 95| 1205| 704 537 105 26| 3671
POIRINO 1171 131 1260| 922 667 138 53| 4211
PRALORMO 231 16 219| 153 110 46 15 774
RIVA di CHIERI 425 25 508| 380 290 64 20| 1687
SANTENA 1013 46| 1320| 982 734 169 43| 4261
ALBUGNANO 93 8 56 39 30 9 2 229
BERZANO S. P. 107 4 52 32 26 4. 221
BUTTIGLIERA 279 13 284| 232 169 50 10| 1024
CASTELNUOVO D.

B. 464 20 397| 273 182 45 19| 1380
CERRETO D'ASTI 60 6 31 23 6 1].. 121
MONCUCCO T.SE 163 29 125 65 52 10 2 417
PASSERANO M.TO 101 6 75 33 19 1 2 231
PINO D'ASTI 49 4 29 14 10 4 2 108




Cittadini stranieri -
popolazione residente
e bilancio demografico
al 31 dicembre 2013

COMUNE Popolazione | Popolazione | Popolazione | Popolazione | Popolazione | Popolazione
Straniera Straniera Straniera Straniera Straniera Straniera
residente al | residente al | residente al | rasidente al | residente al | residente al
1° genna_io 1° gem_naio - | 1° gennaio - 31 31 31
~ Maschi Femmine Totale dicembre - | dicembre - | dicembre -

Maschi Femmine Totale

ANDEZENO 65 85 150 70 93 163

ARIGNANO 23 23 46 26 25 51

BALDISSERO T.SE 53 86 139 49 91 140

CAMBIANO 82 122 204 85 129 214

CHIERI 1.517 1.793 3.310 1.603 1.960 3.563

ISOLABELLA 2 4 6 1 3 4

MARENTINO 22 25 47 19 24 43

MOMBELLO 15 15 30 15 16 31

MONTALDO T.SE 17 24 41 13 23 36

MORIONDO T.SE 5 14 19 7 17 24

PAVAROLO 28 34 62 36 43 79

PECETTO T.SE 71 120 191 84 121 205

PINO T.SE 167 291 458 173 302 475

POIRINO 329 395 724 342 400 742

PRALORMO 77 91 168 84 104 188

RIVA di CHIERI 64 104 168 78 117 195

SANTENA 419 452 871 426 467 893

ALBUGNANO 38 45 83 46 49 95

BERZANO S.P. 24 24 48 20 23 43

BUTTIGLIERA 53 69 122 57 62 119

CASTELNUOVO D.B. 125 164 289 126 157 283

CERRETO D'ASTI 5 8 13 5 7 12

MONCUCCO T.SE 16 27 43 18 28 46

PASSERANO M.TO 17 26 43 16 27 43

PINO D'ASTI 14 12 26 14 13 27




Tasso di natalita 2008 - 2013

COMUNE

ANDEZENO
ARIGNANO
BALDISSERO T.SE
CAMBIANO
CHIERI
ISOLABELLA
MARENTINO
MOMBELLO
MONTALDO T.SE
MORIONDO T.SE
PAVAROLO
PECETTO T.SE
PINO TORINESE
POIRINO
PRALORMO
RIVA di CHIERI
SANTENA

ALBUGNANO
BERZANO S. P.

BUTTIGLIERA D'ASTI
CASTELNUOVO D. B.

CERRETO D'ASTI
MONCUCCO T.SE

PASSERANO M.TO

PINO D'ASTI

2009

11,95
9,69
8,84
9,15

9,4
20
7,65

10,1 .

11,33
7,36
10,7

7,7
8,99
8,78
6,83

13,67
7,56

9,3
2,28
13,08
8,06

11,08
6,64

2010

8,96
6,62
8,89

6,5
9,43
2,54
5,68

9,8
6,17
7,23
6,83
7,17
8,69

10,31
11,67
9,87

7,17
11,09
9,23
7,88
22,32
7,91
13,33
8,2

ANNO
2011

10,58
6,62
7,62
8,47
8,83

10,18
5,02
9,76
12,3

8,6
7,19
7,41

7,6

10,84

10,83

10,92
8,28

10,85
8,81
9,16
7,72
4,63
6,73

11,09
4,13

2012

8,11
7,49
9,52
7,75
9,2
7,62
10,18
2,44
11,94
4,9
11,69
717
6,72
10,8
6,2
12,32
8,26

3,66
6,81
7,88
6,48
9,17

34
6,68

432 .

2013

7,02
9,29
4,49
7,75
8,29
5,04

11,57
7,28

11,87

4,9
6,33
5,83
6,02
7,88

10,28
9,24
9,07

3,75
4,72
10,4
8,89
4,6
11,29
8,99



Indice di dipendenza - anni 2008 - 2013

COMUNE

ANDEZENO
ARIGNANO
BALDISSERO T.SE
CAMBIANO
CHIERI
ISOLABELLA
MARENTINO
MOMBELLO
MONTALDO T.SE
MORIONDO T.SE
PAVAROLO
PECETTO T.SE
PINO T.SE
POIRINO
PRALORMO
RIVAdi CHIERI
SANTENA

ALBUGNANO
BERZANO S. P.

BUTTIGLIERA D'ASTI
CASTELNUOVO D. B.

CERRETO D'ASTI
MONCUCCO T.SE

PASSERANO M.TO

PINO D'ASTI

2008

48,73
50,29
50,93
52,13
54,18
56,57
53,06
50
46,51
60
43,9
55,56
61,02
48,64
54,21
44,29
48,35

58,77
56,58

50,3
58,67
59,88
60,11
53,22
66,44

2009

51,62
49,35
52,51
52,37
54,72
56,25
54,52
48,87
50,53
63
44,83
56,04
62,82
49,26
54,8
45,18
48,99

63,64
53,92
49,76

58,6
58,87
59,17
52,03
64,86

ANNO

2010

50,34
48,04
51,91
53,27
55,36
55,73
54,84
48,91
48,75
63,64
45,66
57,78
63,29
49,26
54,75
46,66
48,84

58
52,86
51,05
58,65

60
60,54
48,36
62,42

2011

54,78
51
53,34
55,67
56,28
57,43
57,71
47,65
49,4
61,02
48,28
62,19
65,92
50,14
57,09
49,26
50,16

58,36
53,6
53,47
60,16
69,23
63,55
49
66,17

2012

58,45
50,21
54,41
56,33

57,3
52,51
57,95
48,55

51,6
60,63
52,13
63,89

67,7
51,26
56,88
51,26
51,31

57,14
55,56
53,05
61,06
67,97
65,01
47,18
64,96

2013

57,44
52,27
56,15
57,34
57,81
57,71
59,31
48,39
56,61
61,14

52,7
62,97
69,76
52,66
56,46
51,62
53,25

54,44
55,81
53,36
61,77
67,44
63,64
48,67
61,11



Indice di Vecchiaia (*100)

COMUNE
ANDEZENO
ARIGNANO
BALDISSERO T.SE
CAMBIANO
CHIERI
ISOLABELLA
MARENTINO
MOMBELLO
MONTALDO T.SE
MORIONDO T.SE
PAVAROLO
PECETTO T.SE
PINO TORINESE
POIRINO
PRALORMO
RIVADI CHIERI
SANTENA
ALBUGNANO

BERZANO S. PIETRO
BUTTIGLIERA D'ASTI
CASTELNUOVO D. B.

CERRETO D'ASTI
MONCUCCO T.SE
PASSERANO M.TO
PINO D'ASTI

2008
130,28
104,79
110,54
144,36
148,48
118,46
117,62
138,18
115,15

2125
103,61
144,68
170,43
123,64
144,93
116,05
133,08
171,62
140,91
112,02
176,98
340,91
154,89
406,45
155,26

2009
1335
104,2
116,5
148,6
149,2
1118
1139
1241
113,5
1944
104,1
146,5
169,6
126,2
156,3
113,2

133
189,3
150,8
109,1
181,7

315
1719

340
152,6

ANNO

2010
13531
102,96
114,26
153,59

150,5
107,35
123,77
128,81
118,69
191,67
107,78
148,37
173,41
131,58
158,87

108,1
133,69

194,2
149,21
112,78
184,32
285,71
164,57
332,35

132,5

2011

141
1151
117,5
160,9
154,8
107,3
132,7

120
1138
179,3
111,6
158,6
1735
1311
1564
108,5
140,2
2109
152,5
1173
189,1
246,2
169,8
332,4
158,8

2012

146
134,4
125,9
164,6
158,8
106,1
146,6
1233
126,3

202
121,6
164,6
176,6
133,8
168,9
108,1
1416
236,8
167,9
121,9
192,9
262,5
159,6
343,8
169,7

2013
146,62
142,11
134,36
170,45
163,28
117,91
150,72
141,07
122,76

210
135,19
170,19

184,9
137,09
164,18
112,05
148,94
258,49
166,67

126,8
190,47

262,5
167,18
294,59
193,33



Mortalita

COMUNE

ANDEZENO
ARIGNANO
BALDISSERO T.SE
CAMBIANO
CHIERI
ISOLABELLA
MARENTINO
MOMBELLO
MONTALDO T.SE
MORIONDO T.SE
PAVAROLO
PECETTO T.SE
PINO T.SE
POIRINO
PRALORMO
RIVADI CHIERI
SANTENA
ALBUGNANO
BERZANO S. P.

BUTTIGLIERA D'ASTI
CASTELNUOVO D. B.

CERRETO D'ASTI
MONCUCCO T.SE
PASSERANO M.TO
PINO D'ASTI

10

2008

10,11
155
8,13
8,07
8,06

10,05
7,79

10,35

4,5

16,29
5,54

12,01

10,31
8,08
7,33
8,82

10,01
18,6

15,93
8,58

12,72
3,83

11,08

22,15
28,4

2009

7,47
9,69
6,69
9,47
9,7

5
13,22
25,25
4,25
7,36
7,14
11,29
9,34
8,19
9,98
6,59
11,43
14,34
13,3
11,64
13,24
13,39
11,3
11,11
4,1

ANNI
2010 2011
1194 5,04
1135 6,62

6,54 8,94
7,14 11,35
8,79 9,69
10,15 7,63
7,81 13,62

73 1,32

42 137
18,52 13,51

994 6,29
835 945
948 854
9,18 948
1341 11,34
929 6,17
996 8,19
27,12 16,47
17,62 15,89
7,17 8,67
12,35 13,88
13,89 22,94
12,35 13,59
15,52 22,27
24719 216

2012

9,12
4,68
7,93
10,98
9,11
10,17
4,36
9,77
6,63
11,02
7,19
11,53
11,07
8,48
13,44
8,6
11,41
20,6
11,81
10,01
1411
18,39
13,55
17,98
13,42

2013

12,04
10,22
8,18
12,43
8,48
12,59
9,4
7,28
9,23
13,47
5,43
10,13
10,87
9,78
13,88
7,44
8,51
24,37
17,03
11,03
16,5
27,84
13,36
18
21,83



INDICATORI CSSAC DEL CHIERESE - ANNI 2010-2013

2010
Indice di Rapporto Tasso
Indice di Indicedi Indicedi struttura  Indicedi PP Tassodi Tassodi  Tasso di Tasso di i . : i ! . ’ i
A | . L . R o migratorio  Eta' media Eta' media Eta’ media
dipendenza fecondita' ricambio dellapop  vecchiaia mascolinit natalita’  mortalita’ immigrazione  emigrazione netto femminile maschile  totale
(*100) (*100)  (*100)  attiva (*100) (*1000)  (*1000)  (*1000) (*1000)
a (*100) (*1000)
(*100)
53,83 39,09 144,97 130,65 144,56 95,62 8,72 9,37 41,67 34,66 7,02 44,76 42,11 43,46
Fonte: elaborazione Regione Piemonte su dati Istat
2011
- - - Indice di - ) ) ) ) )
Indice di Indice di Indice di Indicedi  Rapportodi Tassodi Tassodi  Tasso di Tasso di Tasso L _ _
) - .. struttura - o o A o ) . Eta'media Eta media Eta' media
dipendenza  fecondita®  ricambio vecchiaia  mascolinita’ natalit?'  mortalita’ immigrazione  emigrazione migratorio . .
dellapop femminile maschile totale
(*100) (*100) (*100) attva (*100) (*100) (*100) (*1000)  (*1000)  (*1000) (*1000) netto (*1000)
5541 39,34 14323 133,04 148,17 94,93 8,65 9,53 43,31 36,76 6,55 4497 4233 4369
2012
Indice di Tasso
Indice di Indicedi Indicedi struttura  Indicedi Rapportodi Tassodi Tassodi  Tasso di Tasso di . . _ o _—
) I . L o o N o migratorio  Eta' media Eta' media Eta' media
dipendenza  fecondita' ricambio dellapop vecchiaia mascolinita’ natalita ~ mortalita' immigrazione emigrazione netto femminile maschile totale
(*100) (*100)  (*100)  attiva (*100)  (*100) (*1000)  (*1000)  (*1000) (*1000) 1000
(*100) ( )
56,49 4056 140,18 136,15 152,35 95,14 8,89 991 52,42 40,41 12,01 45,27 42,51 43,92
2013
Indice di Tasso
Indice di Indicedi Indicedi struttura  Indicedi Rapportodi Tassodi Tassodi  Tasso di Tasso di . . L L L
) . L _ o A o migratorio  Eta' media Eta' media Eta' media
dipendenza  fecondita' ricambio dellapop  vecchiaia mascolinita’ natalit?’  mortalita' immigrazione  emigrazione etto femminile maschile  totale
(*100) (*100)  (*100)  attiva (*100)  (*100) (*1000)  (*1000) (*1000) (*1000) .
(*100) (*1000)
57,36 36,05 132,66 138,39 157,26 95,21 781 9,87 4524 36,89 8,35 45,53 42,77 44,18
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ANNO 2014:

Redditi 2011
Sito Comuni-Italiani  [http://www.comuni-italiani.it/005/statistiche/redditic2011.html
I . . Importo Reddito .

COMUNE Dichiaranti |Popolazione|% pop Complessivo |Medio Media/Pop.
ANDEZENO 1.208 1.961| 61,60 28.504.952| 23.597 14.536
ARIGNANO 605 1.057| 57,24| 14.119.044| 23.337 13.358
BALDISSERO T.SE 2.153 3.783| 56,91| 76.814.094| 35.678 20.305
CAMBIANO 3.793 6.208] 61,10 88.311.916| 23.283 14.226
CHIERI 20.136 35.898| 56,09 499.191.082| 24.791 13.906
ISOLABELLA 221 392| 56,38 4.703.390| 21.282 11.998
MARENTINO 782 1.380| 56,67| 20.294.277| 25.952 14.706
MOMBELLO 246 409( 60,15 5.533.750| 22.495 13.530
MONTALDO T.SE 439 750] 58,53 11.089.570| 25.261 14.786
MORIONDO T.SE 505 818 61,74] 11.196.936| 22.172 13.688
PAVAROLO 650 1.118| 58,14| 17.748.893| 27.306 15.876
PECETTO T.SE 2.383 3.878| 61,45/ 89.028.263| 37.360 22.957
PINO T.SE 5.047 8.447| 59,75| 201.731.515| 39.971 23.882
POIRINO 5.932 10.229| 57,99| 128.466.297| 21.656 12.559
PRALORMO 1.065 1.940{ 54,90| 24.325.254| 22.841 12.539
RIVA di CHIERI 2.555 4.227| 60,44 59.002.310| 23.093 13.958
SANTENA 6.267 10.750| 58,30| 138.038.938| 22.026 12.841
ALBUGNANO 252 540| 46,67 6417335| 25466 11884
BERZANO S.P. 218 427 51,05 4515602| 20714 10575
BUTTIGLIERA 1450 2563| 56,57 31391152| 21649 12248
CASTELNUOVO D.B. 1833 3248| 56,43 38655826/ 21089 11901
CERRETO D'ASTI 139 220| 63,18 2672905| 19230 12150
MONCUCCO T.SE 494 875| 56,46 12385686 25072 14155
PASSERANO M.TO 261 447| 58,39 6114813| 23428 13680
PINO D'ASTI 125 221| 56,56 2393932| 19151 10832
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Dati anno 2014;
INPS-Banche dati e Bilanci

Note alke tabelle
Vecchiaia Vecchiala  Invalidita Invalicita. ~ Supersite Superstite  Pensioni/Assegni Sociali Pensioni/Assegni Sociali Invalidi civiliInvalidi civii - Totale ~ Totale
Comuni Numero  importo medio Numero  importo medio Numero  importo medio Numero importo medio Numero  importo medio Numero  importo medio
Pensioni mensile Pensioni mensile Pensioni mensile  Pensioni/Assegni Sociali mensile Pensioni  mensile Pensioni mensile

ANDEZENO M5 11534 W 59265 129 501,23 8 476,33 65 204 674 944,64
ARIGNANO 205 L0%852 18 600,43 67 515,59 5 448,95 A e, 309 847,12
BALDISSEROT.SE 683 149423 3l 67349 165 694,23 iV, 451,61 84 4208 95 L2840
CAMBIANO 1384 124506 75 8187 3 685,39 3 402,67 u7 4308 2006  1.030,01
CHERI 7316 120505 499 1831 2402 667,52 287 267 1369 42256 11933 968,43
ISOLABELLA 8 103811 8 635,61 2 505,92 . . Vi 43043 126 861,76
MARENTINO M9 1568 023 641,33 19 638,49 1 4119 4 36882 437 1.000,06
MOMBELLO 79 119489 8 102,74 % 4843 (%) 50,17 Vi 46745 126 942,36
MONTALDO T.SE W3 1232 9 973,6 v 477,03 (*) 2,23 16 4B73 A1 1.005%
MORIONDO T.SE A1 1151 9 531,45 52 586,47 8 284,34 18 439 298 966,78
PAVAROLO A3 Lmes 1 644,16 52 658,35 6 84 4 R B L5
PECETTOT.SE 765 149008 37 80557 204 L13 2 450,07 128 43565 1157 120410
PINO TORINESE 1830 156169 64 19845 451 7836 5 0474 246 M685 2645  1.28365
POIRINO 198 114404 112 70011 619 591,61 8 409,97 391 41902 3198 915,05
PRALORMO | LBy 2 69157 135 590,89 2% 512,22 2 2301 618 890,84
RIVA di CHERI 848 125903 B8 009 21 605,92 15 426,66 130 244 1218 L0803
SANTENA 2 152 18 69664 710 677,52 52 402,61 406 4978 3413 100771
ALBUGNANO 101 110811 16 490,11 4 610,58 16 401,21 47 2304 20 71494
BERZANOSS. P. % 992,79 5 607,18 2 5171 8 48247 13 41959 136 823,85
BUTTIGLIERA D'ASTI 52 L0378 M 58 152 549,03 15 30445 104 4633 837 855,28
CASTELNUOVOD. B. 731100096 48 66197 28 573,54 U 526,63 187 43708 1218 800,7
CERRETOD'ASTI 66 1.026,69 4 539,19 2 614,22 (* 546,72 19 943 115 816,04
MONCUCCO T.SE 22 10300 U 536,02 61 588,52 6 331,39 4 4223 43 967,88
PASSERANOMTO 10 101161 10 420,88 4 463,36 () 487,62 15 47455 178 801,13
PINOD'ASTI 52 705,92 (*) 91,5 2 547,13 (%) nu 2 148 8 612,95
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SCUOLA DELL'INFANZIA - ALUNNI ISCRITTI anno scolastico 2013/2014
Fonte: banche date RUPAR Piemonte - sistemi decisionali scolastici

Iscritti | Iscritti Iscritti di cui | di cui Stran N. N.
Comune Denominazione Scuola |Tipo di Gestione| Femmi |Masch Stran | Stran. “ |Alunni in| Alunni
. Totale Totale .
ne i F. M Mensa | in Bus
ANDEZENO |ANDEZENO Statale 25 23 48 4 2 6 37 0
BALDISSERO
TORINESE G. BERRUTO Statale 52 49 101 1 1 2 94 14
CAMBIANO E Enti o persone

CAMBIANO GRIBAUDI PRIVATE laiche 41 44 85 0 2 2 85 0
CAMBIANO G. RODARI Statale 40 53 93 89 0

Enti o persone
CHIERI LUIGI ROSSI PRIVATE laiche 19 30 49 4 1 5 35 0
CHIERI S. TERESA Enti Religiosi 59 81 140 3 1 4 135 0
CHIERI SANT ANNA Altri Enti Locali 34 41 75 1 2 3 75 0
CHIERI CELESTINA COSTA Statale 70 80 150 27 25 52 148 0
CHIERI VIA LAZZARETTI Statale 38 37 75 8 11 19 72 0
CHIERI VIA TAMAGNONE Statale 66 83 149 5 13 18 144 0
CHIERI PORTA GARIBALDI Statale 101 101 202 15 24 39 185 0
CHIERI VIA BONELLO Statale 34 41 75 1 3 4 71 0
CHIERI DI BORGO VENEZIA Statale 39 62 101 7 9 16 99 0
CHIERI STRADA CAMBIANO  [Statale 24 18 42 4 4 8 38 0

INTERNATIONAL Enti o persone

CHIERI SCHOOL OF TURIN PRIVATE laiche st 31 62 17 16 33 62 14
MARENTINO [MARENTINO Statale 15 18 33 1 1 2 20 0
MORIONDO
TORINESE MORIONDO Statale 18 22 40 1 2 3 39 0
PAVAROLO |DI PAVAROLO Statale 25 21 46 6 0 6 46 0
PECETTO Enti o persone
TORINESE S. MARIA DELLA NEVE PRIVATE laiche 52 34 86 86 0
PINO
TORINESE 1. CALVINO Statale 51 50 101 2 3 5 101 8
PINO C. COLLODI Statale 47 34 81 3 3 6 81 3
TORINESE '
PINO Enti o persone
TORINESE IL. GIROTONDO PRIVATE laiche 6 o 15 15 0

Enti o persone
POIRINO AMARETTI PRIVATE laiche 47 39 86 7 14 21 82 0
POIRINO MAROCCHI Statale 13 12 25 1 2 3 21 0
POIRINO . Statale 80 80 160 8 9 17 120 0
POIRINO AVATANEI Statale 14 13 27 1 1 2 16 0

Enti o persone
PRALORMO |C. MORBELLI PRIVATE laiche 28 26 54 6 8 14 54 0
RIVA PRESSO|SERRA PAOLINA ved. R )
CHIERI MARONE Altri Enti Locali 63 93 156 2 6 8 156 0
SANTENA S. GIUSEPPE Enti Religiosi 76 87 163 9 13 22 161 0
SANTENA MARCO POLO Statale 59 91 150 15 19 34 145 0
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SCUOLE PRIMARIE ALUNNI ISCRITTI anno scolastico 2013/2014
Fonte: banche date RUPAR Piemonte - sistemi decisionali scolastici

N.

o ) A Iscritti o s . .| dicui . N.
COMUNE Denominazione Tlpq di |N Qlas Femmin |SCI’IttI‘ Iscritti | di cui Stran. Stran. Algnnl Alunni
Scuola Gestione Si Maschi | Totale |Stran. F Totale in
e M n Bus
Mensa
ANDEZENO ANDEZENO Statale 7 63 57 120 12 8 15 95 0
BALDISSERO
TORINESE G. BERRUTO Statale 10 72 81 153 2 2 4 153 31
CAMBIANO G. GROSSO Statale 14 133 157 290 3 8 11 273 5
CHIERI S. PELLICO Statale 10 78 91 169 24 34 58 160 0
CHIERI DI PESSIONE Statale 5 45 37 82 5 1 6 77 0
CHIERI S. TERESA Ent.l . 10 156 120 276 4 2 6 272 0
Religiosi
NOSTRA SIGNORA
CHIERI DELLA SCALA Statale 19 189 207 396 33 35 68 382 53
CHIER SANTANNA Altri Ent 5 52| a4 o6 1 0 il 9 0
Locali
CHIERI VIA FEA Statale 16 157 184 341 21 13 34 257 39
CHIERI DI BORGO VENEZIA |Statale 12 96 129 225 13 15 28 215 24
CHIERI VIA BONELLO Statale 10 104 94 198 18 16 34 188 0
Enti o
INTERNATIONAL persone
CHIERI SCHOOL OF TURIN |PRIVATE 10 72 106 178 36 61 97 178 67
laiche
MARENTINO |MARENTINO Statale 5 38 38 76 0 1 1 61 12
MORIONDO
TORINESE MORIONDO Statale 5 21 25 46 2 3 5 46 18
PAVAROLO DI PAVAROLO Statale 5 49 27 76 4 3 7 76 1
PECETTO T.se|NINO COSTA Statale 11 123 130 253 2 1 3 248 18
PINO
TORINESE PODIO Statale 5 43 51 94 1 2 3 93 6
PINO D. FOLIS Statale 15 150 166 316 5 2 7 312 18
TORINESE ’
Enti o
persone
POIRINO AMARETTI PRIVATE 5 65 63 128 3 3 6 57 2
laiche
POIRINO MAROCCHI Statale 5 29 24 53 3 1 4 35 0
POIRINO AVATANEI Statale 5 35 30 65 1 1 2 50 11
POIRINO PAOLO GAIDANO Statale 13 123 142 265 14 29 43 235 12
PRALORMO |PRALORMO Statale 5 47 50 97 8 9 17 82 13
RIVA PRESSO |RIVA PRESSO
CHIERI CHIERI Statale 10 113 121 234 4 7 11 227 14
CAMILLO BENSO DI
SANTENA CAVOUR Statale 14 156 148 304 20 28 48 299 33
SANTENA VIA GOZZANO Statale 5 59 55 114 11 5 16 102 7
SANTENA VIA VIGNASSO Statale 5 38 51 89 3 6 9 87 13
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SCUOLA SECONDARIA DI I° GRADO - ALUNNI ISCRITTI anno scolastico 2013/2014
Fonte: banche date RUPAR Piemonte - sistemi decisionali scolastici

) ; o s e ... | dicui [ dicui N. N.
Comune Denominazione Scuola T|pq di N . Iscrlt_tl |$Cl'lttl' Iscritti Stran. | Stran. stran. Alunni in| Alunni
Gestione Classi |Femmine | Maschi | Totale Totale .
F M Mensa | in Bus
ANDEZENO NINO COSTA Statale 11 109 144 253 6 9 15 102 143
BALDISSERO
TORINESE BERRUTO Statale 2 12 24 36 0 1 1 36 19
CAMBIANO LAGRANGE Statale 9 96 107 203 4 8 7 101 8
CHIERI S. LUIGI Enti Religiosi 6 77 80 157 1 0 1 139 0
CHIERI OSCAR LEVI Statale 20 222 221 443 35 34 69 16 65!
CHIERI M. L. QUARINI Statale 23 247 279 526 37 28 65 82 106
Enti o persone
INTERNATIONAL
CHIERI SCHOOL OF TURIN PRIVATE 6 60 57 117 33 25 58 117 39
laiche
Enti o persone
CHIERI HOLDEN PRIVATE 2 3 3 6 6 0
laiche
PECETTO TORINESE |DI PECETTO Statale 9 100 109 209 1 1 2 206 19
PINO TORINESE NINO COSTA Statale 9 103 101 204 5) 1 6 71 19
POIRINO ﬁé\?:;f THAONDI Statale 12 127 140 267 11 11 22 0 33
PRALORMO PRALORMO Statale 3 30 37 67 1 4 5 49 7
RIVA PRESSO CHIERI |. Statale 6 76 69 145 4 8 7 64 13
SANTENA G. FALCONE Statale 14 117 147 264 6 13 19 212 109
SCUOLA SECONDARIA DI lI° GRADO - ALUNNI ISCRITTI anno scolastico 2013/2014
Fonte: banche date RUPAR Piemonte - sistemi decisionali scolastici
Comune Denominazione Scuola Descrizione Scuola GT(Iepsct)igrlw N L LSl LEat) TR e LUl FOLETLE
e Classi |[Femmine| Maschi | Totale |Stran. F|Stran. M| Totale
I.T. AGRARIO/ I.T.
CHIERI |B. VITTONE SETT TECNOLOGICO Statale 3 9 44 53 0 1 1
|.T. GEOMETRI / I.T.
CHIERI |B. VITTONE SETT. TECNOLOGICO Statale 14 61 230 291 3 12 15
CHIERI |MONTI LICEO SCIENTIFICO |Statale 28 267 401 668 7 17 24
I. P. AGRICOLTURA E
CHIERI |B. VITTONE AMBIENTE / |.P. SETT | Statale 8 41 118 159 1 2 3
SERVIZI
CHIERI |B. VITTONE :1 gg!lrMERCIALE/ Statale 16 222 134 356 32 7 39
CHIERI |MONTI LICEO CLASSICO Statale 10 152 72 224 2 0 2
I. P. SERV. COMM.
CHIERI |B. VITTONE TURIS. PUBBL / I.P. |Statale 9 129 45 174 15 7 22
SETT SERVIZI
Enti o
persone
CHIERI |B. PASCAL LICEO LINGUISTICO PRIVATE 2 19 4 23
laiche
Enti o
persone
CHIERI |B. PASCAL LICEO SCIENTIFICO PRIVATE 2 1 14 15
laiche
CHIERI |MONTI (LING. SPER. AUT.) |LICEO CLASSICO Statale 3 50 14 64 2 0 2
Enti o
INTERNATIONAL SCHOOL persone
CHIERI OF TURIN ALTRI PRIVATE 6 54 53 107 29 29 58
laiche
CHIERI |MONTI LICEO LINGUISTICO |Statale 13 264 62 326 23 4 27
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LA RETE DISTRIBUTIVA NEI COMUNI DELLA PROVINCIA DI TORINO - ANNO 2013
Fonte dati: Regione Piemonte- Osservatorio sul Commercio
NUMero Nume_rc_) Numero Nume_rg Nume_rc_)
Numero |[Numero| Numero Numero esercizi | totale Numero esercizi | esercizi Numero
totale . L L "
Popolazione |esercizi totz?l_e : total_e. e§e.rcm di e§e.rcm di : .dl eser_cm _est_ar_cm d_l vicinato : fil total.e_
CHRITE al &f es(:}l’f:lZl di eser.cm vmlr_lato_a V|0|.nato_a VICInZ:ltO a . -dl d-I vicinato n centr(? _wcmato IES(:}I’.CIZI
- vicinato di localizzazio | localizzazion | localizzaz|vicinato a| incentro |commercia|incentro | di vicinato
31/12/2013 |vicinato _ . X . X . A
aliment| non : vm_na_to ne_ smgola_ e5|_ngolant_m _|one Iogallzzaz corfmmerma!e le commerci mcentr_o
ari alimentari| misti | alimentari | alimentari | singola ione alimentari non ale commerciale
misti singola alimentari misti
ANDEZENO 2.001 8 18 4 8 18 4 30
ARIGNANO 1.072 1 8 1 8 9
BALDISSERO T.se 3.793 3 3 2 3 3 2 8
CAMBIANO 6.204 7 45 4 7 45 4 56
CHIERI 36.797 93 445 47 88 389 45 522 5 56 2 63
ISOLABELLA 399 2 2 2
MARENTINO 1.394 2 1 2 1 3
MOMBELLO T.se 414 1 1 1
MONTALDO T.se 758 1 1 1
MORIONDO T.se 817 1 5 3 1 5 3 9
PAVAROLO 1.104 1 1 1 1 2
PECETTO T.se 3.965 7 16 3 7 16 3 26
PINO T.se 8.403 9 44 10 9 44 10 63
POIRINO 10.543 23 93 8 23 93 8 124
PRALORMO 1.962 2 8 3 2 8 3 13
RIVAdi CHIERI 4.497 6 29 3 6 29 3 38
SANTENA 10.804 21 86 4 21 82 4 107 4 4
LARETE DISTRIBUTIVANEI COMUNI - anno 2012
Fonte Dati: Regione Piemonte - Osservatorio Regionale sul Commercio
Numero  Numero .. Numero Numero Numgrp Numero Numero
Numero Numero |Numero esercizi L .. |Numero totale L esercizi L Numero
totale totale S esercizi Numero esercizi o esercizi S esercizi totale
) totale . - |totale  |divicinato o S esercizi di I divicinato | .7 L totale
Popolazione al .. esercizidi |esercizi L . di vicinato di vicinato o divicinato |, divicinato |esercizi .
COMUNE esercizi L " esercizi |alocalizazione o L vicinato a ) incentro . S medie
31/12/2012 L vicinato | di . . alocalizazione alocalizzazione R incentro . lincentro |divicinato
di vicinato - di singola ) ) L localizazione . .commerciale . strutture
. - non vicinato | . . ) . singolanon 'singolamisti . commerciale commerciale |in centro ) .
alimentari | _ . o |vicinato |alimentari ) ) singola ; . non - . |alimentari
alimentari misti alimentari alimentari ; . misti commerciale
alimentari
ANDEZENO 1.987 8 18 4 30 8 18 4 30 1
ARIGNANO 1.080 1 9 10 1 9 10
BALDISSERO T.SE 3.783 3 3 2 8 3 3 2 8
CAMBIANO 6.183 7 45 4 56 7 45 4 56
CHIERI 36.293 93 445 47 585 89 408 46 543 4 37 1 42
ISOLABELLA 395 2 2 2 2
MARENTINO 1371 1 1 2 1 1 2
MOMBELLO 410 1 1 1 1
MONTALDO T.SE 758 1 1 1 1
MORIONDO T.SE 816 1 5 3 9 1 5 3 9
PAVAROLO 1.106 1 1 2 1 1 2
PECETTOT.E 3.930 7 17 3 27 7 17 3 21
PINO T.SE 8529 7 44 10 61 7 4 10 61
POIRINO 10,520 22 90 8 120 22 920 8 120
PRALORMO 1.928 2 8 3 13 2 8 3 13
RIVAdi CHIERI 4379 6 28 3 37 6 28 3 37
SANTENA 10.808 20 87 5 112 20 83 5 108 4 4
ALBUGNANO 553 1 1 2 1 1 2
BERZANOSS. P. 454 1 1 1 1
BUTTIGLIERA 2512 7 12 1 20 7 12 1 20
CASTELNUOVO D. 3238 10 48 7 65 10 48 7 65
CERRETO D'ASTI 216 1 1 1 1
MONCUCCO T.SE 891 3 2 5 3 2 5
PASSERANO M.TO 451 2 2 2 2
PINO D'ASTI 242
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Servizi offerti dal consorzio:

18

Sportello sociale, Sportello di orientamento al lavoro di cura, in collaborazione con comuni,
aslto5, centro impiego, patronati

Servizio sociale professionale
Affidamenti ed adozioni minori

Sostegno delle responsabilita genitoriali: luoghi neutri, mediazione familiare, Spazio genitori,
spazio adolescenti in collaborazione con ’ASLTOS, servizi educativi di matrice preventiva
(famiglie con figli 0/1 anno, separazioni)

Servizi di promozione della domiciliarita per cittadini non autosufficienti anziani e disabili:
assistenza domiciliare, assegni di cura, affidamenti familiari, affidamenti intra familiari,
trasporti, ricoveri di sollievo, telesoccorso, in integrazione con I’ ASLTO5

Contrasto della poverta e dell’esclusione sociale: integrazione ai redditi insufficienti per anziani
ed inabili al lavoro, sostegno a famiglie con minori, aiuto economico in situazioni particolari, a
titolo di prestito, integrazioni rette per persone inserite in presidi socio-sanitari

Servizi educativi e centri diurni per minori,

Servizi per persone adulte con disabilita: servizi diurni semiresidenziali, comunita alloggio,
gruppi appartamento, inserimenti lavorativi, vita indipendente, attivita occupazionali e
socializzanti

Ufficio tutele: tutele, curatele amministrazione di sostegno
Vigilanza

Formazione per gli operatori socio-sanitari in collaborazione con le strutture e le agenzie
formative

Servizio civile volontario
Emergenza sociale ed abitativa

Progetti per integrazione popolazione straniera e mediazione culturale



PRESIDI E STRUTTURE NELL’ASLTOS CON NUMERO DI POSTI LETTO

DENOMINAZIONE

Tipologia: RSA Alta intensita assistenziale

Residenza Il Giglio

Casa di Riposo Rossi

Casa di Riposo V. Mosso

Ospedale cronici Fondazione Quaranta
Residenza Anni Azzurri

Casa di Soggiorno anziani S. Giuseppe
Casa di Riposo Giovanni XXIII
Residenza Latour

Eremo dei Camandolesi

Residenza Seniores

Istituto Geriatrico Poirinese — Onlus
Residence Anni Azzurri

Casa di Riposo Trisoglio

Sereni orizzonti

COMUNE

Albugnano
Buttigliera d’ Asti
Cambiano
Carignano
Carmagnola
Castelnuovo Don Bosco
Chieri

Moncalieri
Pecetto Torinese
Pino Torinese
Poirino

Santena
Trofarello
Vinovo

Tipologia: RAF: ora RSA media intensita assistenziale

Residenza Il Giglio

Casa di Riposo Rossi

Casa di Riposo V. Mosso

Opera Pia Faccio Frichieri
Residenza Villa Serena

Residenza Anni Azzurri

CdR S. Giuseppe B. Cottolengo
Casa soggiorno anziani S. Giuseppe
Casa di Riposo Giovanni XXIII
Casa di Riposo Orfanelle
Soggiorno per anziani Sole Alto
Istituto Denina

Residenza Cielo Azzurro

Presidio G. Agnelli — Ville Roddolo
Residenza S. Giovanni

Pensionato Regina Elena

CdR Beato Giovanni m. Boccardo
Eremo dei Camandolesi

Residence San Placido

Residenza Seniores

Casa di Riposo Teologo Salomone
Istituto Geriatrico Poirinese — Onlus
Casa di Riposo Pralormo

CdR Ospedale Ricovero di Carita
Casa di Riposo Awv. Forchino
Residence Anni Azzurri

Casa di Riposo Masera Pajsio

Casa di Riposo Trisoglio

Residenza assistenziale Alb. S. Croce
Sereni Orizzonti
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Albugnano
Buttigliera d’ Asti
Cambiano
Carignano
Carmagnola
Carmagnola
Carmagnola
Castelnuovo Don Bosco
Chieri

Chieri
Moncalieri
Moncalieri
Moncalieri
Moncalieri
None

Pancalieri
Pancalieri
Pecetto Torinese
Pecetto Torinese
Pino Torinese
Piobesi Torinese
Poirino
Pralormo

Riva di Chieri
Santena

Santena
Trofarello
Trofarello
Villastellone
Vinovo

POSTI LETTO
Accreditati

31
10
40
40
60
63
40
105
48
15
20
49
21
40

24
10
20
25
26
34
10
21
32
32
18
21
11
51
10
34
59
95
10
35
11
40
26
10
22
19
14
59
28
60



Tipologia: C.D.A.l. Centro Diurno Integrato Alzheimer

Residenza Latour Moncalieri 20
Casa di Riposo Orfanelle Chieri 10
Tipologia: N.A.T. Nuclei Alzheimer Temporanei
Residenza Il Giglio Albugnano 16
Residenza Anni Azzurri Carmagnola 21
Casa di Soggiorno Anziani S. Giuseppe Castelnuovo Don Bosco 20
Residenza Latour Moncalieri 15
Associazione di promozione sociale
PIAZZA V.

BANCA DEL TEMPO DI CHIERI CASELLI. 19 1078 | CHIERI
Cooperative di tipo B

COOPERATIVA SOCIALE ECO STRADA

ARCA AR.L. PECETTO,14 1078 | CHIER

LA COMETA DI SAN LORENZO

ONLUS - SOCIETA COOPERATIVA VIA MAROCCHI 49 1197 | POIRINO
SOCIALE
Cooperative di tipo A

COOPERATIVACITTATTIVA -

SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE | VIALE FIUME, 15 1078 | CHIERI

— ONLUS
Associazioni di volontariato Socio -Assistenziali

A.L.A. ASSOCIAZIONE DI LIBERA

ACCOGLIENZA VIA C.COLOMBO, 28 10046 POIRINO
A.V.0. - ASSOCIAZIONE VOLONTARI

OSPEDALIERI ONLUS VIA MILITE IGNOTO, 32 | 10026 SANTENA
A.V.0. CHIERI - ASSOCIAZIONE

VOLONTARI OSPEDAL IERI PIAZZA MOSSO, 9 10023 CHIERI
ASSOCIAZIONE MALATI DI

AL ZHEIMER VIA TANA, 5 10023 CHIERI

P.ZA MARTIRI DELLA

CENTRO DI AIUTO ALLA VITA LIBERTA', 15/C 10026 SANTENA
CENTRO DI AIUTO ALLA VITA - VIA S. GIORGIO, 19 10023 CHIERI
CHIERI

CENTRO FAMIGLIA VIA S. DOMENICO, 3 10023 CHIERI
CENTRO ITALIANO RACCOLTA VIA BISCARETTI, 92 10023 CHIERI
COMITATO MEDJUGORIE DI CHIERI -

REGINA DELLA PACE VIA C BATTISTI, 27 10023 CHIERI
GRUPPO DI VOLONTARIATO VIAVITTORIO VENETO, 10020 BALDISSERO
VINCENZIANO 1 TORINESE
GRUPPO DI VOLONTARIATO

VINCENZIANO PARROCCHIA S. PIAZZA CEMANUELEL | 10040 PRALORMO
DONATO

GRUPPO DI VOLONTARIATO

VINCENZIANO S. MARIA DELLA PIAZZETTAS. LUCIA, 1 | 10023 CHIERI
SCALA - DUOMO DI CHIERI
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TONGLEN

VIA SOLAIRANO, 5/3

10025

PINO

TORINESE

VIVERE - ASSOCIAZIONE VOLONTARI

E FAMIGLIE CON FIGLI PORTATORI DI | VIA DE GASPERI, 14 10023 CHIERI
HANDICAP
Associazioni sanitarie

PIAZZA GIARDINO - C/O

AV.LS. COMUNALE DI MARENTINO | (8 =0 10020 MARENTINO
A.V.1.S. COMUNALE DI POIRINO VIA INDIPENDENZA, 18 | 10046 POIRINO
AV.1.S. COMUNALE DI PRALORMO VIA SCARRONE, 14 10040 PRALORMO
ADAV ASSOCIAZIONE VOLONTARI

DONATORI SANGUE — ARIGNANO VIAROMA, 3 10020 ARIGNANG

PECETTO

ARCOBALENO AIDS VIA TORRAZZA, 5 10020 ORINESE
ASSOCIAZIONE AUTONOMA

DONATORI SANGUE RIVESI DSR VIA S GIOVANNI, 23 10020 gm’éRPIRESSO
GIOVANNI BENEDICENTI

ASSOCIAZIONE ITALIANA AUTONOMA | VIA GIOVANNI XXIII.

DONATORI SANGUE 8/B 10023 CHIERI
ASSOCIAZIONE PER | DIABETICI VIA SAN DOMENICO, 20 | 10023 CHIERI
ASSOCIAZIONE VOLONTARI ITALIANI

DEL SANGUE AVIS COMUNALE DI ;II?AZEZI\’/AI\BR ANZA. 7 10020 ?g%ﬂ;gE
PECETTO TORINESE '

AVIS COMUNALE DI CAMBIANO VIA ONORIO MOSSO, 2 | 10020 CAMBIANO
AVIS COMUNALE DI SANTENA VIA MILITE IGNOTO, 22 | 10026 SANTENA
CROCE VERDE DI CAMBIANO YE:A GUGLIEMO CIELO, | 45599 CAMBIANO
DI.APSI. (DIFESA AMMALATI STRADA DEL TRAFORO, | ;1o PINO
PSICHICI) CHIERI 12 TORINESE
LEGA ITALIANA DEI DIRITTI

DELL'ANIMALE L.ID.A. SEZIONEDI | VIA DEGLI OLMI, 21 10023 CHIERI
CHIERI

VIVERE IL TUMORE ATTIVAMENTE |\ 1 <o o 10023 CHIER]
ONLUS

ACAT VIA A. MENZIO 2 10023 CHIERI
AVIS comunale di Castelnuovo Don Bosco | VIA ROMA c/o Municipio \C/gSTELNUO
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Associazioni impegno civile

AIUTIAMOLI A VIA SAN
SORRIDERE GIORGIO, 19

10023 CHIERI

Associazioni di tutela del patrimonio

AMICI DELLA FONDAZIONE CAVOUR SANTENA

PIAZZA VISCONTI
VENOSTA, 2

ASSOCIAZIONE SANTA MARIA DEL PINO
- AMICI DELLA CHIESA

VIA MARIA CRISTINA, 13 | PINO TORINESE

CARREUM POTENTIA VIA IV NOVEMBRE, 1 CHIERI

Accordi di programma e altri strumenti di programmazione negoziata del Consorzio
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Accordo di Partenariato con la Provincia di Torino per il Servizio Civile Volontario

Accordo di programma piano di zona 2011-2013

Atto di indirizzo per nuovo welfare

Convenzione Banca del Tempo.

Convenzione con il Comune di Chieri per I’utilizzo Area Tabasso e Area Caselli per Punti Rete con
rinnovo biennale.

Convenzione con il Comune di Pecetto per I'utilizzo della Ex Scuola di Valle San Pietro Per Punto
Rete.

Convenzione con la Provincia di Torino per ’applicazione della Legge 68 inserimento al Lavoro di
Persone Disabili, a scadenza fine 2014

Accordo con la Provincia di Asti per legge 68.

Convenzione Associazione “La Cantra”.

Convenzione con 1’associazione Avo di Chieri per Interventi di Domiciliarita leggera.

Convenzione con 1’associazione Avo di Santena per Interventi Di Domiciliarita leggera.
Convenzione con la Facolta di Scienze Politiche — Corso Di Laurea In Servizio Sociale.
Convenzione con la Facolta di Scienze della Formazione.

Convenzione con la Facolta di Scienze della Formazione- Interfacolta.

Convenzione con la Provincia di Torino per la Gestione dello Sportello Sociale.

Convenzione con la cooperativa Nuova Socialita per Pulizie.

Convenzione con |’autorita d’ Ambito 5 Astigiano Monferrato.

Convenzione con I’Istituto Giovanni XXIII per I’emergenza sociale.

Accordo con Cooperativa Valdocco per i Gruppi Appartamento maschile e femminile.

Convenzione con il Comune di Pino Torinese ed il Gruppo Alpini per il trasporto a fini sociali.
Convenzione con 1’ Associazione Sportiva Dilettantistica denominata Ippocampo.

Convenzione con 1’Associazione nazionale polizia municipale in pensione — sezione Comune di
Chieri, per I’attuazione del servizio di trasporto.

Convenzione tra la Regione Piemonte il Tribunale per i Minorenni per il Piemonte e la Valle d’Aosta
ed i Soggetti Gestori delle funzioni socio-assistenziali per la realizzazione di attivita di collegamento
e raccordo in materia di adozioni ed affidamenti familiari.

Protocollo d’intesa per la promozione degli acquisti pubblici ecologici.

Protocollo d’intesa tra il CSSAC ed i Comuni per la gestione di informazioni e la restituzione
d’interventi all’interno dello sportello sociale.

Protocollo d’intesa tra il CSSAC e I’ASL TOS per la gestione di informazioni e la restituzione
d’interventi all’interno dello sportello sociale.

Protocollo d’intesa tra il CSSAC e la Provincia di Torino (Centro per I’'Impiego di Chieri) per la
gestione di informazioni e la restituzione d’interventi all’interno dello sportello sociale.

Convenzione tra il CSSAC e la Parrocchia di Santena per CAG.

Convenzione con CNOSS per corsi OSS.



SEZIONE 2.
ANALISI DELLE RISORSE

Entrate derivanti da contributi e trasferimenti correnti: fondo indistinto ed entrate derivanti
da contributi e trasferimenti
Le entrate di bilancio dei Consorzi sono costituite da:

» trasferimenti regionali (fondo unico indistinto composto da risorse nazionali e regionali e fondi

finalizzati)

» dalla quota pro-capite dei Comuni associati

» dalla compartecipazione delle Aziende Sanitarie per i servizi ad integrazione socio sanitaria

» dai proventi dei cittadini, qualora tenuti alla compartecipazione al costo dei servizi erogati

» dalle Provincie, quasi azzerati
L’Ente ¢ dunque a finanza derivata e il ritardo dell’incasso delle risorse trasferite dagli Enti sovra ordinati
determina per gli Enti Gestori gravi problemi di cassa. Ne conseguono ulteriori spese per accedere alle
necessarie anticipazioni di cassa sostenendo gli interessi bancari, aumentati nel corrente anno.
Al momento non si hanno indicazioni ufficiali circa I'ammontare delle risorse che la Regione assegnera nel
2015, se non indicazioni da parte degli assessori regionali alla coesione sociale
L’ FVP che ammonta a € 40.410,26 ¢ stato ripartito nel 2015 e nel 2016 per partite di interventi finalizzati alla
campagna affidamenti, alla formazione degli affidatari diurni, al telesoccorso, al trasferimento di un
finanziamento regionale riferito a servizi per disabili ad altro ente.
L’FPV del 2015 ammonta ad € 124.568,82

Contributo ordinario dei Comuni Consorziati € 3.814.594
Ex Ipim (Art.5L.r. 1) € 40.691,00
Trasferimenti dalla Regione:

e FONDO INDISTINTO: € 2015 €1.175.716,03

e PROGETTI FINANZIATI IN BASE ALLA LEGGE 104 € 321.642

e FINANZIAMENTI REGIONALI FINALIZZATI

e FONDO ORDINARIO ex articoli 5 legge r. 1/2004

disabili sensoriali e tutela materno € 143.000
e FONDO REGIONALE per assistenza pazienti ex O.P € 120.300

e FINANZIAMENTO REGIONALE per interventi socio-sanitari
a sostegno di anziani non autosufficienti (legge regionale n.10/2010 € 321.157,34
e FINANZIAMENTO REGIONALE (da fondo nazionale non autosufficienza) per DGR 56/2010 e

D.G.R.39 € 420.487,69
e FINANZIAMENTO REGIONALE a rendiconto per sostegno adozioni di minori > 12 anni e disabili
€ 2.315,45

Nel raffronto 2014 /2015 si registra un decremento di finanziamenti pari a € 889.040,16

Trasferimenti dal’ASLTOS
Nel Bilancio 2014 sono inserite le seguenti cifre in entrata dall” ASL TOS per applicazione LEA, in base
all’accordo di programma:
¢+ Servizi domiciliari ed educativi territoriali € 113.000
+» Rette per frequenza punti rete e progetti terapeutici socio-riabilitativi individualizzati di €
609.000
¢ per quanto riguarda la comunita alloggio “G. Berruto” e i tre gruppi appartamento di Chieri
le rette sanitarie vengono direttamente corrisposte dall’Asl TOS5 alla cooperativa che
gestisce i servizi.

Finanziamenti provinciali
L. 68 inserimenti lavorativi cittadini disabili € 5.000

Contributo da altri Enti del settore pubblico
Comune di Pecetto per attivita Casa Gonella € 1.800,00
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Finanziamento dall’INPS per partecipazione Progetto Home care premium € 130.000
Entrate extra tributarie
E’ stato richiesto finanziamento nell’ambito del progetto “Vivo meglio” della C.R.T per il progetto “Ponte”.

Compartecipazione del cittadino

Per i servizi di assistenza domiciliare, trasporto, mensa e trasporto punti rete, i regolamenti vigenti dovranno
essere visti alla luce di nuove indicazioni regionali e del nuovo decreto sull’ISEE.

Per quanto concerne le integrazioni rette si fa riferimento ancora alla deliberazione dell’ Assemblea Consortile
n. 25 del 29/11/2007 adottata a seguito del DGR 37 dello stesso anno. Un gruppo di lavoro appositamente
costituito in Regione sta predisponendo una bozza di provvedimento.

Risorse umane

Il Piano Triennale del Fabbisogno del Personale

Il Piano del Fabbisogno del Personale per il triennio 2013/2015, redatto ai sensi dell’art. 91 del D. Lgs.
267/2000 e dell’art. 39 della L. n. 449/1997, ¢& stato adottato con Deliberazione del C. di A. n. 94 del
31/10/2013. Le previsioni di spesa garantiscono il rispetto di quanto stabilito dall’art. 1 comma 562 della L. n.
296 del 27/12/2006, cosi come modificato dapprima dal comma 121 dell’art. 3 della L. n. 244 del 24/12/2007,
poi dal comma 10 dell’art. 14 del D.L. n. 78 del 31/05/2010, ed infine dal comma 11 dell’art. 4 ter del D.L. 16
del 02/03/2012, nel testo integrato dalla Legge di conversione n. 44 del 26/04/2012, che cosi dispone: “per gli
Enti non sottoposti alle regole del patto di stabilita interno, le spese di personale, al lordo degli oneri riflessi a
carico delle Amministrazioni e dell’IRAP, con esclusione degli oneri relativi ai rinnovi contrattuali, non
devono superare il corrispondente ammontare dell’anno 2008”.

Dando attuazione al fabbisogno del personale 2013 si sono costituiti ad inizio 2014 tre nuovi rapporti di
lavoro a tempo indeterminato di assistenti sociali (. f. D) ed un rapporto di lavoro a tempo determinato
sempre di assistente sociale (q. f. D):

PERSONALE IN SERVIZIO
PROFILO Q.F. PREVISTI IN IN SERVIZIO | Tempo pieno Part-time
PIANTA al 31/12/2014
ORGANICA
del 2009
Operatore di A 1 1 1
servizi
Centralinisti B 1 1 1
Operatori B 20 12 10 2
socio-sanitari
Esecutori B 2 4 3 1
amministrativi
Istruttori C 13 8 5 3
amministrativi
Educatori C 19 15 10 5
professionali
Assistenti D 18 17 13 4
sociali
Istruttori D 3 2 2
Direttivi-
Funzionari
Direttore D 1 1 1
Totale personale al 31/12/2014:
Tempo indeterminato  n. 59
Tempo determinato n. 2
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SEZIONE 3.
ANALISI DELLE MISSIONI

MISSIONE 01 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI e DI GESTIONE

Programma 01 Organi istituzionali
Responsabile Raffaela Guercini

Nel dicembre 2014 ¢ stata adottata da parte dell’ Assemblea Consortile la deliberazione n. 12 del 18/12/2014
concernente la prima variazione di bilancio che contempla anche la variazione sul bilancio 2015 prevedendo
una articolazione diversa e piu confacente con i dettami del 118 riferita al personale, ai servizi in appalto, ai
costi di gestione.

Nel programma 1 vengono inseriti i compensi per I’organo di revisione i diritti di rogito ed il nucleo
di valutazione

PROGRAMMA N° 2 Segreteria Generale
Responsabile Dott.ssa Raffaela Guercini
Premessa tratto da

Relazione annuale IRES 2014

La qualita sociale

Nel 2014 la popolazione in Piemonte é diminuita di oltre 10.000 unita. Il saldo dei movimenti naturali e
migratori & ancora negativo: -2.800 unita circa. La diminuzione interrompe un trend positivo piu che decennale
e potrebbe dunque rappresentare un’inversione di tendenza rispetto agli ultimi quindici anni circa, periodo in
cui la popolazione cresceva per l’intensificarsi delle immigrazioni dall’estero, a un ritmo che pero
progressivamente é rallentato in particolare a partire dal 2007. A fine 2014 in Piemonte la popolazione stimata
era di circa 4.426.000 residenti. 1l saldo dei movimenti con le altre regioni italiane € in aumento, da 2.500 a
circa 3.600, come risultato di un rallentamento di ingressi e di uscite, in particolare di quest’ultime. Il saldo
con I’estero ¢ in forte attenuazione: valori a due cifre negli anni passati, nel 2014 a una sola cifra, poco piu di
8mila unita, risultato di una flessione di entrate, ma soprattutto di un forte incremento di uscite. E probabile
che questi dati includano sia persone di origine straniera che tornano nel paese di origine o raggiungano altri
famigliari o legami in altri paesi, sia persone di origine italiana che espatriano per cogliere opportunita
lavorative che non trovano in Italia. I due tipi di scambi, con le altre regioni e con 1’estero, generano un saldo
migratorio complessivo positivo di quasi 11.700 unita.

La contrazione dei flussi migratori dall‘estero e il calo delle nascite confermano la progressiva stabilizzazione
della popolazione scolastica pre —universitaria, dopo la crescita di inizio secolo dovuta proprio agli studenti
stranieri. Gli iscritti alle scuole non statali (comunali o private) sono in costante diminuzione e rappresentano
oggi 1’11% del totale. Per quanto riguarda il secondo ciclo, la maggior parte dei giovani frequenta un percorso
tecnico professionale: il 30,5% in un istituto tecnico, il 18,7% in un professionale e il 7,6% in un percorso FP
nelle agenzie formative. I licei raccolgono il restante 43,2% (in lieve e costante diminuzione), Prosegue invece
la crescita degli universitari (+2,4% rispetto allo scorso anno e +8% nel quinquennio).

Continua il progressivo miglioramento degli indicatori di insuccesso scolastico. | test IN - VALSI di Italiano
e matematica collocano il Piemonte molto oltre la media nazionale ma sempre piu distante da Lombardia e
Veneto. Cuneo risulta la provincia con i migliori risultati in regione per matematica e italiano. Questa
collocazione del Piemonte ¢ confermata dall’indagine PISA, che fa emergere anche una relazione tra status
socioeconomico e competenze finanziarie, particolarmente forte nella nostra regione. Interessante anche la
fonte finanziaria degli studenti: il 37% di quelli piemontesi dichiara entrate da lavori occasionali, piu della
media italiana (29%) ma meno di quella OCSE (46%). Piemontesi meno soddisfatti ma piu fiduciosi nel futuro:
il Clima di opinione realizzato a inizio 2015 mostra una regione provata dalla crisi e che ne accusa il colpo,
forse proprio perché percepisce di essere piu vicina alla fine di un percorso negativo. Si spiegano cosi tanto il
calo nella soddisfazione per la vita (da 54,5% a 43,6% i molto soddisfatti) o per il tempo libero (da 43,2% a
29,0%)e I’aumento di chi pensa che la situazione personale migliorera nei prossimi 5 anni (da 14,4 a 18,2%).
Per contro peggiorano le principali variabili economiche: nel corso del 2014 sono aumentate disoccupazione
generale (da 10,6 a 11,3%) e giovanile (da 40,2 a 42,2%), nonché la paura di perdere il lavoro (da 14,0 a
19,4%). Peggiora anche la qualita dell’abitare: da 8,7 a 12,6% quanti denunciano problemi gravi legati
all’abitazione. Si indeboliscono i segnali di ripresa moltiplicatisi a inizio primavera 2015, secondo le indagini
Ires condotte monitorando I’attivita di consulenza legale e notarile o 1’andamento del credito alle PMI. Sul

25



versante dell’equita, sono sempre meno quanti ritengono di avere un reddito uguale o superiore alla media (da
68,6 a 52,5%). Crescono volontariato e frequentazione di circoli, associazioni e altri ambienti sociali, mentre
diminuiscono fiducia nelle istituzioni e anche in famiglia e amici, Una possibile interpretazione? Nei momenti
di crisi piu profonda famiglia e amici sono 1’ancora di salvezza, ed € in parte normale che diventino meno
essenziali nel momento in cui si vede la luce al fondo del tunnel.

Nell’insieme, in un contesto regionale poco dinamico dal punto di vista demografico e in cui si evidenzia una
generale riduzione del reddito disponibile, & da sottolineare una relativa maggior tenuta della qualita sociale
negli ambiti dell’inclusione e degli stili di vita, dimostratisi piu capaci di resistere e rispondere ai cambiamenti,
0 piu resistenti nel modificare le traiettorie positive avviate negli anni precedenti la crisi. | piu rilevanti effetti
diretti di una congiuntura avversa straordinariamente lunga si sono manifestati nelle dimensioni relative
all’autonomia delle persone, in particolare per quel che riguarda 1’occupazione, i disagi economici e la
propensione all’ imprenditorialita, che pure nei primi anni della crisi aveva mostrato una maggior capacita di
tenuta. Nella dimensione dell’empowerment —che mira a rappresentare i fattori di accrescimento e di
valorizzazione delle potenzialita espresse dalla popolazione dei diversi ambiti territoriali — sono emersi segnali
meno univoci, seppure prevalentemente negativi. Cosi, se fra gli indicatori delle opportunita di lavoro e
d’impresa si osservano un aumento degli occupati in eta matura ¢ una riduzione del numero di imprese attive,
dal lato degli indicatori di consumo e offerta culturale, si registra un calo della dotazione culturale e della
fruizione dei servizi culturali piu classici.

La ripresa riluttante: crescita ciclica in una crisi strutturale

Qual ¢ lo stato di salute del Piemonte a meta del 2015? Siamo alla vigilia della ripresa o dell’ennesimo rinvio?
E lecito porsi queste domande dopo ’andamento contrastante degli ultimi tre semestri almeno. E a queste
domande si puo rispondere in due modi.

Il primo, osservando I’andamento recente —il 2014 e i primi mesi dell’anno in corso — e cercando di interpretare
i segnali con riferimento al ciclo breve della crisi. Seguendo questo approccio, possiamo rimarcare come la
maggior parte degli indicatori tradizionali PIL, nuova occupazione, consumi, aspettative di imprese e famiglie
— siano orientati in senso positivo. Fa eccezione il tasso di disoccupazione, che cresce, a dispetto del saldo
netto positivo fra posti di lavoro cessati e creati. In questo senso, potremmo dire che la ripresa si sta avviando,
sia pure in modo debole e lento.

Tuttavia per comprendere la natura delle domande iniziali, & necessario allargare lo sguardo e inserire la fase
attuale della crisi in un contesto temporale e territoriale pit ampio, occorre insomma guardare al medio periodo
e alle altre regioni.

Seguendo questo secondo approccio, i segnali positivi citati in precedenza assumono un diverso rilievo e piu
che di lenta ripresa, si potrebbe parlare di una crisi strutturale nella quale si aprono finestre positive, una nel
2011 e una forse oggi. Sempre con riferimento al medio periodo, si constata come sullo scacchiere mondiale
si vadano affermando alcune condizioni per una ripresa piu duratura (basso prezzo del petrolio e offerta di
liquidita) che tuttavia non si sono ancora dimostrati in grado di trainare fenomeni di crescita consistenti, in
Piemonte ma anche nel resto dell’Europa. Per contro, esistono elementi che giocano contro, come la caduta
dei risparmi degli anni recenti (almeno in Piemonte), che proiettano dubbi sulla possibilita di una robusta e
duratura ripresa dei consumi delle famiglie. | bassi consumi hanno a loro volta un effetto perverso, facendo
mancare una adeguata domanda e rendendo cosi meno convenienti determinati investimenti (ad esempio quelli
sulle reti tecnologiche, come la banda larga o ultra—larga) che sarebbero invece decisivi (non da soli) per
superare la bassa competitivita del nostro sistema.

Un confronto nel tempo ci dice che le perdite nei consumi come nella base produttiva piemontesi sono state
significative e non facili da colmare. Se al confronto temporale di medio periodo affianchiamo quello nello
spazio, emergono considerazioni altrettanto critiche.

Osservando alcune caratteristiche strutturali, quelle che non vengono modificate in modo rilevante nel breve
periodo, e considerando le altre regioni del Centro Nord, constatiamo infatti che il Piemonte mantiene i punti
critici che lo caratterizzavano all’inizio della lunga crisi, primi fra tutti la fragilita demografica (molti anziani,
poco ricambio generazionale) e la debolezza degli investimenti. La combinazione dei due fattori si traduce in
una relativa maggiore difficolta rispetto ad altre regioni a garantire equilibrio finanziario e prestazioni del
sistema sanitario come pure in minore competitivita del sistema Piemonte in generale.

Per capire I’influenza reciproca bastera ricordare che gli over65 assorbono quasi la meta della spesa sanitaria,
rappresentando circa un quarto della popolazione. Inoltre gli impegni correnti in campo sanitario potrebbero
mettere a rischio quelli destinati a investimenti.

Se a questo aggiungiamo il tradizionale minore appeal del Piemonte nell’attirare capitali dall’estero, non
stupisce constatare come la distanza fra la nostra regione e il resto del Centro Nord, gia rilevabile a inizio crisi,
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sia confermata dalle osservazioni piu recenti. E per una vasta gamma di indicatori, da quelli negativi (fra gli
altri: maggiore aumento della disoccupazione) a quelli positivi (fra gli altri: minore riduzione del ricorso agli
ammortizzatori sociali).

Carta della cittadinanza

Dall’approvazione della carta della cittadinanza sociale a fine 2014, sono ripresi i lavori dei progetti definiti,
alcuni in fase avanzata di attuazione.

Conseguentemente all’approvazione della carta da parte dell’Assemblea dei sindaci il documento verra
approvato anche da tutti i consigli comunali dei 25 comuni dell’area territoriale e attivate le progettualita.

Rapporti con le amministrazioni comunali.
Allo scopo di informare costantemente le amministrazioni comunali (Sindaci e funzionari) e di recepire le loro
analisi rispetto alle progettualita del piano di zona e alle funzioni trasferite al consorzio, ed anche in occasione
del rinnovo di molte Amministrazioni comunali, nei mesi di ottobre e novembre 2014 sono stati organizzati 6
incontri con le amministrazioni dei rispettivi sei ambiti territoriali del consorzio: Andezeno, Castelnuovo,
Santena, Poirino, Pino T.se, Chieri.
In sintesi dagli incontri &€ emerso in termini di maggiori criticita del territorio:

» un maggiore interesse verso le politiche sia dell’agio che del disagio che riguardano i minori ed i
giovani che non studiano, non lavorano, non cercano lavoro;
le problematiche relative alla marginalita estrema, le persone senza fissa dimora;
emergenza abitativa problematiche relative agli sfratti;
ambito della non autosufficienza difficoltd a lavorare in termini di prevenzione e insorta non
autosufficienza difficolta con sanita a lavorare in termini progettuali;
problematiche connesse alle separazioni soprattutto in presenza di bambini piccoli;
sofferenza delle istituzioni scolastiche;
pagamento delle rette delle comunita per minori da parte delle famiglie.
E di positivita:

» Maggiore lavoro di coordinamento ed integrazione con il volontariato e con i comuni per gli interventi

di aiuto ai cittadini in situazione di poverta e per evitare gli sfratti;
> Buoni percorsi rispetto alla disabilita.

VVV VVYVY

Gestione delle risorse umane aspetti organizzativi

Nello specifico contesto organizzativo del consorzio le attivita della direzione sono improntate alla gestione
delle risorse umane con I’obiettivo di connettere le varie strutture ed unita operative in una situazione
organizzativa posizionata sulla massima vicinanza territoriale al cittadino e orientata al lavoro di comunita.

Il costante raccordo tra le aree del consorzio ha I’obiettivo di assicurare senso di appartenenza
all’organizzazione, metodologie di lavoro e prassi operative il pitt omogenee possibili a garanzia del cittadino.

Gli strumenti organizzativi utilizzati dalla direzione sono:
Uffici di direzione mensili.
Almeno una conferenza di servizio annuale

Partecipazione alla giornata conclusiva della programmazione dei punti rete ad una riunione annuale delle
equipe di distretto. Chiusura di distretto per programmazione e conseguente incontro di distretto con gli
amministratori con la presentazione di una scheda di dati riferiti al singolo comune.

Spazio individuale tra gli operatori e la direzione.
Relazioni sindacali

Coordinamento enti gestori

Il Direttore ed il Presidente partecipano all’incontro mensile del coordinamento degli enti gestori della Regione
Piemonte. Il coordinamento ha anche organizzato tra il 2014 ed il 2015 diversi incontri con 1’assessore al
welfare ed al bilancio. Nel mese di maggio € stata inviata una lunga lettera agli assessori regionali, da parte
del coordinamento, in cui si esprimono considerazioni e preoccupazione relativamente a:
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» il rispetto dell’art. 35 della legge regionale 1/2004 in relazione ai finanziamenti regionali

» il problema della liquidita di cassa di cui soffrono gli enti gestori a causa dei ritardi nell’erogazione dei
finanziamenti regionali

» preoccupazione rispetto ai contenuti della bozza “Rete assistenza territoriale — i principi per la definizione
degli assetti organizzativi delle ASL “

> la Regione sta predisponendo una bozza del patto per il sociale.

Integrazione con aslto5

I rapporti economici e di integrazione con ’aslto5 sono regolamentati da un ACCORDO DI PROGRAMMA
siglato anche con gli altri enti gestori del territorio dell’asl stessa e che dovrebbe essere rivisto alla luce di
nuove indicazioni regionali.

L’ASLTOS5 gia dal 2013 ha rimesso in discussione la compartecipazione economica relativa alla gestione dei
Punti rete, si rende necessario addivenire ad un nuovo accordo che si articola nei seguenti passaggi:

1) | contenuti del progetto punti rete

2) le valutazioni sull’utenza utilizzando le schede di valutazione che la Regione Piemonte ha ipotizzato
nella revisione della normativa regionale e il passaggio al’'UVMD.

3) Autorizzazione al funzionamento e accreditamento

4) Retta e sua composizione

E’ stato effettuato un incontro con il nuovo direttore generale dell’ASLTOS Nell’incontro si sono evidenziate
i punti di debolezza e di forza che hanno caratterizzato gli ultimi anni, sottolineato I’esigenza di rivedere
I’ACCORDO DI PROGRAMMA siglato anche con gli altri enti gestori del territorio dell’asl stessa.
Continua I’attivita di vigilanza con I’ASLTO5 un poco incrementata nel 2015. Ci si & occupati anche del centro
di accoglienza per i migranti che richiedono asilo politico di Poirino.

Formazione

Corso OSS approvato e finanziato dalla Direttiva Mercato del Lavoro della Provincia di Torino Anno
Formativo 2014/2015 risultano essere i seguenti:

Agenzia CIOFS / FP Piemonte sede di Chieri — Centro di formazione professionale Santa Teresa — Don Bosco:
Operatore Socio-Sanitario — 1000 ore - misura I1V.12.01, iniziato il 21/11/2014 si concludera il 17/07/2015 con
I’esame finale —

I1 Consorzio nell’anno 2011/2012 ha aderito al Nodo di Rete Territoriale nell’ambito del Progetto Petrarca
edizioni :1,2,3,4 — Piano regionale per la Formazione civico -linguistica per i Cittadini dei Paesi terzi e
collabora con altri Enti del Territorio nella realizzazione delle Attivita previste dal Progetto.

Inoltre con i CPIA locali (Asti e Chieri) ha aderito formalmente ai Protocolli d’intesa per la realizzazione delle
attivita al fine di promuovere e sostenere iniziative di istruzione e formazione degli Adulti

Adesione al Progetto Petrarca 4 — Corso Gratuito di Italiano per Stranieri - organizzato dal C.P.I.A. di Asti
nell’ambito del Progetto Petrarca 4 (Piano Regionale per la Formazione Civico linguistica dei Cittadini di Paesi
terzi — Fondi FEI), partner del Progetto sono il Consorzio dei servizi Socio Assistenziali del Chierese e il
Comune di Castelnuovo don Bosco. Il Corso della durata di 50 ore permette il conseguimento dei livelli Alo
A2, valido per il conseguimento della carta di soggiorno.

Il corso é stato organizzato a Castelnuovo don Bosco (sede degli Alpini), € iniziato il 24 marzo 2015 e si é
concluso a Giugno 2015 iscritti n.12 Allievi.

Adesione al Progetto LO SAPEVI CHE? I diritti degli stranieri sul lavoro - Progetto finanziato con i fondi
FEI e rivolto ai cittadini dei paesi Terzi nell’ambito del Progetto Petrarca 4. Ente proponente Enaip Piemonte
sede di Torino - Sono stati realizzati due Laboratori informativi gratuiti per i cittadini stranieri in
collaborazione con il Consorzio dei Servizi Socio assistenziali del Chierese, il CIPIA 3 di Chieri, i Comuni di
Chieri e Santena nelle seguenti date:

il 20 Maggio dalle ore 18,00 alle ore 21,00 presso la sede del CPIA di Chieri sul tema: Riconoscimento titoli
di studio.

il 25 Maggio dalle ore 9,00 alle ore 12,00 presso la sede della Biblioteca del Comune di Santena sul Tema :
Ricerca del Lavoro.

Ai Laboratorio hanno aderito gli allievi dei Corsi di Italiano presenti sui territori e i singoli cittadini stranieri
residenti nei Comuni di Santena e Chieri.
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Adesione al Progetto Pegaso (Progettare Empowerment tra Generazioni e Associazioni di immigrati) -
Enti capofila: A.C.L.I. Piemonte e I’ Agenzia Formativa ENAIP Piemonte sede di Asti. Finanziato dal Fondo
Europeo per ’integrazione dei Cittadini di paesi Terzi il Progetto ¢ rivolto ad immigrati residenti ad Asti e
Provincia, membri di Associazioni straniere o singoli cittadini in etd compresa trai 19 e 27 anni.

Il progetto intende favorire I’integrazione socioculturale dei cittadini stranieri e lo sviluppo delle capacita
progettuali con il sostegno delle Associazioni attraverso la promozione di un corso di formazione di 250 ore
iniziato il 3 Febbraio 2015 e si e concluso il 16 Giugno 2015 n.20 allievi iscritti.

A conclusione del corso sono stati organizzati Workshop di scambio. Il Cssac del Chierese, partner del
progetto, ha collaborato nella diffusione delle iniziative di informazione e di comunicazione nel territorio di
competenza.

Progetto il Borgo dei Bimbi: Il Comune di Chieri con il progetto denominato il Borgo dei Bimbi (finanziato
dalla Regione Piemonte) nell’intento di rispondere adeguatamente alle richieste espresse dalle famiglie ha
avviato una serie di azioni e interventi educativi complementari ai servizi istituzionali di asilo nido e scuole
dell’infanzia.

Il Progetto sara gestito direttamente dal Comune e da parte di una numerosa rete di partner motivati e in gradi
di operare in rete in relazione alle specifiche iniziative che si intendono programmare.

Il metodo della progettazione partecipata prevede anche la presenza del Consorzio per I’elaborazione di una
Banca Dati babysitter a livello comunale, che in collaborazione con il Centro di formazione partner Ciofs-
Bilco sede di Chieri, accreditato per fornire corsi di formazione nell’ambito educativo, verificheranno le
procedure relative al Bando, 1’organizzazione del percorso formativo di accompagnamento e supporto alle
attivita delle baby sitter ¢ alle famiglie nel fornire un servizio adeguato nell’incontro domanda e offerta di
lavoro. Destinatari popolazione minori 0/3 anni e 3/5 anni e n.700 famiglie.

Il Progetto iniziera il 1/09/2015 e si concludera il 31/07/2016.

Incontro di orientamento ai servizi alla persona con gli allievi dell’ Istituto Professionale Andriano di
Castelnuovo don Bosco- indirizzo socio sanitario avvenuto il 18 Maggio 2015 dalle ore 9 alle ore 12 - Tema
dell’incontro: Presentazione dei Servizi e delle figure professionali presenti nel Consorzio dei Servizi Socio
Assistenziali nel territorio di competenza, a cura degli operatori dei Servizi del Distretto di Castelnuovo,
propedeutico alla fase di stage dei ragazzi organizzata dalla scuola.

TUTELE

Le tutele che riguardano i minori sono deferite al direttore dell’Ente e sono 4 Rapporti con T.M. e/o Corte
d’Appello. Rapporti con Giudice Tutelare.

Le tutele, le amministrazioni di sostegno e le curatele sono gestite dal Presidente del consorzio in quanto
rappresentante legale con apposito ufficio costituito da operatore amministrativo e 50% tempo lavoro di
Assistente Sociale del distretto di Chieri.

SEGRETERIA

Il programma dell’ufficio segreteria si basa sulla produzione trasmissione e archiviazione di documenti vari
(deliberazioni sia dell’Assemblea Consortile che del Consiglio di Amministrazione, determinazioni del
direttore e dei responsabili di area ecc.). Nel programma vi ¢ inoltre la gestione del protocollo, dell’Albo
pretorio on line, il diritto di accesso agli atti viene svolto, ove possibile, facendo largo uso della posta
elettronica e della pec, abbattendo i tempi di trasmissione e i costi sulle spedizioni di lettere e raccomandate.
Per lo scambio di informazioni con i cittadini, nel piano di informatizzazione approvato dal consiglio di
amministrazione nel corso del 2015 tra 1’altro si utilizzeranno: 1’ Albo on line, il sito ufficiale del consorzio.
E’ stato costituito un gruppo di lavoro specifico che si occupa di rivedere il sito curandone una maggiore
accessibilita da parte del cittadini, di possibili finanziatori e di quanto previsto dal piano di informatizzazione
La gestione di tutti i servizi avverra nel rispetto dei principi di efficienza ed efficacia dell’azione
amministrativa, garantendo risultati in tempi brevi anche grazie allo scambio di ruoli all’interno dei servizi tra
il personale consortile.

A seguito dell’approvazione del regolamento anticorruzione, del codice di comportamento ecc. la segreteria e
di supporto al direttore ed ai responsabili per tutti gli adempimenti connessi.

Ad oggi il protocollo della posta in arrivo e partenza é al n. 4173

Nel 2015 ad oggi sono state redatte:

N. 96 determinazioni del Direttore e dei Responsabili di Area
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« N. 23 deliberazioni del Consiglio di Amministrazione
< N. 4 deliberazioni dell’Assemblea Consortile

PROGRAMMA N° 3 Gestione economica finanziaria, programmazione, provveditorato

Responsabile Dott.ssa Raffaela Guercini
e per le forniture di beni e servizi utilizzo, quando oggetti e condizioni saranno effettivamente
convenienti rispetto al mercato locale, delle convenzioni CONSIP e del mercato elettronico;
Economato e provveditorato:

Il servizio economico finanziario ha il compito di garantire la tenuta della contabilita consortile e delle relative
scritture contabili finanziarie, economiche e patrimoniali. Esso provvede alla redazione del bilancio e delle
relative variazioni, del conto consuntivo e garantisce il rispetto degli equilibri di bilancio attraverso la
redazione dei pareri contabili. Cura i rapporti con il Tesoriere, con il Revisore Unico dei Conti e con tutti gli
organi di controllo a cui devono essere trasmesse le informazioni relative alla gestione contabile.

Gestione economica e finanziaria

Le attivita principali della ragioneria riguardano:

- la programmazione economico-finanziaria (bilancio annuali e pluriennali):

- 1 processi di formazione e gestione del bilancio tramite le variazioni del medesimo e 1’utilizzo del fondo di

riserva;

- la contabilita finanziaria nelle fasi degli accertamenti, impegni, riscossioni, liquidazioni e pagamenti, la

contabilita economico-patrimoniale con la tenuta degli inventari dei beni dell’Ente,

- i rapporti con il Tesoriere consortile, la Banca d’Italia, la Tesoreria provinciale dello Stato, il Ministero

dell’Interno, il Ministero dell’Economia e la Corte dei Conti nazionale e regionale (relazioni, referti,

certificazioni, questionari ecc.);

- i rapporti con il Revisore Unico dei Conti;

- ’approvvigionamento ed il controllo delle risorse finanziarie (anticipazioni, mutui ¢ altre forme di prestito);

- la stipula delle assicurazioni RCT, RCTO, incendio, furto, infortuni, patrimoniale, tutela legale, kasko;

- la digitalizzazione dei documenti contabili (fatture e determinazioni) e 1I’emissione degli atti di incasso e

pagamento in forma elettronica in firma digitale.

Le principali finalita da conseguire da parte della ragioneria, oltre a garantire le attivita routinarie sopra

descritte, riguardano:

L’espletamento dei controlli previsti dal D.L. 10/10/12 n. 174, vale a dire:
¢ il controllo di regolarita amministrativa e contabile;

il controllo di gestione (di efficacia, efficienza ed economicita dell’azione amministrativa):

il controllo strategico in termini di congruenza tra risultati e obiettivi;

il controllo degli equilibri finanziari e della gestione di competenza e di cassa;

contenimento delle spese postali di spedizione della corrispondenza mediante 1’utilizzo del fax e della

posta elettronica normale e certificata;

sviluppo delle procedure telematiche (gare on-line) per I’acquisizione di beni e servizi,

e nell’ambito della gestione dei servizi dovra essere incrementato il ricorso all’acquisto di prodotti
ecocompatibili, provenienti dal recupero di materiale o il cui smaltimento ne comporti il recupero dei
materiali e non preveda I’utilizzo di risorse naturali; adesione al Green Public Procurement per la
diffusione della cultura ambientale negli acquisti della Pubblica Amministrazione che 1’ente sostiene
con la partecipazione ai gruppi di monitoraggio del protocollo sottoscritto con la Provincia di Torino.

e monitoraggio delle spese telefoniche, gas ed energia elettrica al fine di reperire le migliori condizioni
tariffarie presenti sui mercati;

e gestione delle auto di servizio in leasing e di proprieta, dei pulmini per I’accompagnamento di cittadini
in difficolta nell’accesso soprattutto ai servizi sanitari e delle persone disabili che frequentano i servizi
semi residenziali

e L’andamento del bilancio 2015 non consente alcuna valutazione di ampliamento del leasing sia per un
pulmino per i punti rete che per nuove auto per i distretti

e Monitoraggio delle infrastrutture informatiche del Consorzio nelle sue diverse sedi

e Sviluppo dei sistemi di fonia fissa e mobile passaggio alla telefonia su web per una maggiore
sostenibilita economica
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e Attivazione misure organizzative finalizzate al rispetto della tempestivita e delle priorita dei
pagamenti, nonostante il ricorso costante dell’anticipazione di cassa.
e gestione delle integrazioni rette anche attraverso l'attivazione di controlli

Ad oggi risultano emessi:

Numero mandati 6111
Numero reversali 411

PROGRAMMA N° 10 Risorse umane
Responsabile Dott.ssa Raffaela Guercini

Gestisce gli aspetti giuridici ed economici del personale e provvede all’applicazione di strumenti tecnici che
la normativa consente di utilizzare per il raggiungimento degli obiettivi prefissati dall’Amministrazione
dell’ente. Effettua inoltre tutte le operazioni di carattere economico finalizzate alla corresponsione degli
emolumenti stipendiali ai dipendenti, ai versamenti degli oneri contributivi e fiscali, nel rispetto delle scadenze
di legge L’attivita ordinaria ¢ la seguente:

o effettuazione degli adempimenti normativi in materia di dotazione organica;

o corretta applicazione del Contratto Collettivo Nazionale per i lavoratori del comparto ed autonomie
Locali;

o elaborazione del nuovo Contratto Collettivo Decentrato Integrativo e la sua corretta applicazione;

o elaborazione del piano della performance;

e garantire la formazione ed aggiornamento del personale, nei limiti di spesa previsti dalla legge,
attraverso 1’organizzazione in proprio e la partecipazione a corsi, convegni ¢ seminari ed all’utilizzo
di banche dati telematiche;

e claborazione, verifica ¢ monitoraggio dell’assetto organizzativo dell’Ente in corrispondenza degli
indirizzi degli organi di governo, con predisposizione dei relativi atti, nomina dei responsabili,
definizione degli emolumenti e applicazione del nuovo sistema di valutazione;

e verifica e attivita di supporto all’elaborazione del piano di fabbisogno triennale del personale;

e attivazione delle modalita acquisitive di personale sia di ruolo che a tempo determinato con avvisi di
mobilita e procedure selettive, secondo la pianificazione approvata;

e gestione dei procedimenti disciplinari;

e gestione delle relazioni con le rappresentanze sindacali interne ed esterne e stipula dei protocolli
d’intesa e/o accordi attuativi di CCNL;

o gestione delle presenze e delle assenze del personale, con adempimenti conseguenti, anche in ordine
alle visite fiscali e alle comunicazioni istituzionali;

e pubblicazioni sul sito internet dell’Ente delle informazioni in materia di personale previste dalla
normativa.

e Attivato il portale dei dipendenti per incrementare processi di digitalizzazione.

RISORSE UMANE DA IMPIEGARE NELLA MISSIONE 1

e 3 Esecutori amministrativi a tempo pieno (1 addetto alla segreteria, 1 addetto all’ufficio
personale e 1 addetto all’ufficio economico finanziario ed economato)

e 2 esecutore al 50 % del tempo pieno (categorie protette — 1 addetto al protocollo e 1 al
centralino)
1 Istruttore a tempo pieno (addetto alla segreteria generale)

e 1istruttore economico-finanziario a tempo ridotto (75%0)
1 direttore ad incarico
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI

[

SPESE CORRENTI - PREVISIONI DI COMPETENZA (Anno 2015)

I

Reddidida Altre spese pergimborsi e poste
Imposte e tasse hcquisto di beni Trasferimenti Altre spese
MISSIONIE PROGRAMMI \ MACROAGGREGATI lavoro Interessi passiv| redditi da correttive Totale
carico dell'ente| e servizi correnti correnti
dipendente capitale delle entrate
101 102 103 104 107 108 109 110 100
01 MISSIONE 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione
03 Gestione finanziaria, p provvedif 0,00] 4.140,00 268.044,23| 0,00} 0,00] 0,00} 0,00 0,00} 272.184,23
06 Ufficio tecnico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
01 Organi istituzionali 0,00 0,00 1.525,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 4.000,00} 5.525,00
04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 0,00 0,00) 0,00} 0,00) 0,00 0,00) 0,00} 0,00) 0,00
07 Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 Risorse umane 85.763,28| 0,00} 21.350,00 0,00] 2.000,00 0,00} 0,00 0,00} 109.113,28|
05 Gestione dei beni iali e patrimoniali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Statistica e sistemi informativi 0,00 0,00 9.000,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.000,00
11 Altri servizi generali 0,00 0,00 103.000,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 103.000,00
02 Segreteria generale 282.932,11 22.858,28) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 308.790,39|
TOTALEMISSIONE 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 368.695,39 26.998,28| 402.919,23 0,00 2.000,00 0,00 0,00 7.000,00( 807.612,90
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MISSIONE 12

DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
PROGRAMMA 1 — Interventi per I’infanzia e i minori e per asili nido
Responsabile Dott.ssa Rita Giacalone

Tutela minori e sostegno alla famiglia

Tratto dal documento minori fuori famiglia a cura della direzione regionale coesione sociale

“Lo scenario riferito alla popolazione minorile residente in Piemonte nell’anno 2013 risulta essere di 687.514
minori.

La popolazione complessiva nella nostra regione, nell’anno 2013 risulta essere di 4. 436.798 abitanti.
Nell’anno 2013 sono 61.290 i minori seguiti dai servizi sociali della nostra regione, di cui 6780 disabili.

Al 31 dicembre 2013 sono 206 le strutture residenziali presenti sul territorio regionale piemontese, con una
netta prevalenza di comunita educative per minori (90), seguite dalle comunita di accoglienza per bambino-
genitore (50), e dalle comunita educativo- psicologiche (15) sostanzialmente in continuita con gli anni passati.
I minori collocati fuori dalla famiglia al 31.12.2013, risultano essere in totale 2.337: al 31.121012
risultavano essere 2.300.

Su un totale di 2.337 minori fuori dalla famiglia nell’anno 2013, 989 risultano inseriti in presidio (compresi i
bambini accolti con genitori maggiorenni in strutture per bambino-genitore) e 1348 risultano collocati in
affidamento residenziale con una leggera flessione di questo tipo di collocazione rispetto all’anno 2012: al
31.12.2012, infatti, risultavano essere 1372 i minori collocati in affidamento residenziale, su un totale di 2300
minori.

Sul totale dei minori collocati in presidio, 143 sono di cittadinanza straniera e 62 sono minori stranieri non
accompagnati. Sul totale dei minori collocati in presidio, 241 sono inseriti in servizi di accoglienza bambino
genitore

Il dato complessivo dei minori in presidio, comprende, in analogia agli anni passati, anche 117 minori
provenienti da fuori regione, con un apprezzabile incremento rispetto all’anno 2012 (al 31.12.2012
risultavano essere 94 i minori provenienti da fuori regione), a conferma che la rete delle strutture residenziali
del Piemonte ¢ in grado di offrire risposte articolate e differenziate ai bisogni dei minori, e rappresenta una
valida risorsa di accoglienza anche per servizi e minori di altri territori.

In continuita con quanto gia osservato lo scorso anno, in merito ai dati riferiti all’anno 2012, il contenimento
del numero di inserimenti in presidio, potrebbe ragionevolmente essere motivato ( pur non avendo riscontri
diretti specifici in tal senso) da un lato dal potenziamento e dalla diffusione di interventi, peraltro gia avviati
da alcuni anni nella Regione Piemonte, a sostegno della famiglia di origine e della genitorialita nel suo
complesso, finalizzati a contrastare 1’allontanamento, dall’altro , senza tema di smentita, dalla contrazione
delle risorse economiche che rendono molto oneroso per I’Ente gestore il mantenimento di uno o pit minori
in struttura residenziale”.

Il contesto di tutela rappresenta una forma di protezione verso i minori che si trovano in condizione di rischio
e/o pregiudizio a causa di problemi gravi delle figure adulte di riferimento nella gestione del loro compito
genitoriale. Rappresenta una diversa forma di aiuto, che mira ad affrontare difese e paure, consente 1’attuazione
degli interventi di protezione necessari ai minori e rappresenta per gli adulti un forte incentivo a collaborare.
E’ importante che i servizi credano nella possibilita di cambiamento della famiglia in quanto su tale base si
puo costruire una nuova alleanza. | servizi sociali collaborano in tale contesto con diverse Autorita Giudiziarie,
in ambito civile (Tribunale per i minorenni, Tribunale Ordinario) e penale (Procura della Repubblica e Giudice
Tutelare), per:

» Separazioni e regolamentazione della potesta genitoriale

»  Apertura di procedure di tutela dei minori (volontaria giurisdizione)

» Effettuazione di indagini sociali su mandato delle diverse A.G

+ Esercizio della tutela quando c’¢ la nomina deferita come tutore pubblico

* Segnalazioni di notizie di reato per reati procedibili d’ufficio quali violenze e d abusi a danno di minori,
donne, soggetti deboli (obbligo di legge per incaricati di pubblico servizio e pubblici ufficiali)

+ Attivita di valutazione, sostegno, progettazione da parte del servizio sociale
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Interventi educativi a sostegno dei minori e dei genitori.

Nell’anno preso in considerazione si € osservato un incremento dei casi relativi a adolescenti in difficolta, con
situazioni di forte conflitto intra familiare, abbandono scolastico, uso di sostanze stupefacenti, comportamenti
antisociali, genitori apparentemente incapaci di fornire un solido quadro affettivo e normativo e quindi
propensi a delegare al servizio 1’intera gestione della problematica educativa. Ad oggi sono in carico bambini
e famiglie di 14 comuni dei 25 del consorzio. Vengono anche seguiti minori disabili sensoriali sia a scuola che
nell’extra scuola (competenza prima della Provincia e delegata ai consorzi in base all’art.5 della legge
regionale 1 del 2004).

La criticita & rappresentata dal numero esiguo degli educatori dipendenti ed in appalto che, nel 2015, non sara
possibile ampliare Nel 2014 erano in carico 507 minori.

Centri aggregativi, laboratori educativi

Il ridimensionamento delle risorse, la dispersione territoriale che aveva indotto a creare molti centri sul
territorio per favorire la frequenza dei minori alle attivita nel loro luogo di vita, la partecipazione delle realta
territoriali (comuni, associazionismo, parrocchie) ridotto rispetto alle aspettativa hanno motivano una
rivisitazione del progetto.

Si sono individuati due poli educativi sul territorio del Chierese che sono i Centri d’aggregazione di Chieri e
Santena, ai quali possono accedere i bambini delle elementari e delle medie. Nei Comuni dove erano presenti
i Centri di aggregazione, si € pensato di organizzare dei laboratori con cadenza settimanale, mirati alla
sperimentazione di nuove attivita e al rafforzamento delle capacita dei minori. La terza modalita é il progetto
“Gruppi in gioco” all’interno delle scuole, che riguarda un intervento a fianco degli insegnanti a sostegno
dell’attivita didattica nell” affrontare il gruppo classe.

Il rapporto con i genitori & positivo, le famiglie dei minori sono disponibili e apprezzano il lavoro svolto,
chiedono spesso di poter partecipare a occasioni di incontro (feste, cene condivise) e momenti di confronto
con gli educatori.

Le criticita evidenziate sono che rispetto alle attivita, spesso é stato difficile organizzare uscite a causa della
situazione economica di buona parte dei nuclei familiari e delle limitate disponibilita economiche dei Centri
aggregativi.

Assistenza domiciliare
Si tratta di interventi domiciliari di aiuto alle famiglie ed ai minori.

Affidamenti residenziali e affidamenti diurni a scopo educativo

Si € iniziata una riflessione all’interno del servizio, anche a seguito dell’approvazione delle linee di servizio
per minori e famiglie sulla validita e 1’appropriatezza degli affidamenti diurni anche dal punto di vista della
metodologia utilizzata dalle équipe di territorio

Il consorzio ha aderito al progetto “Una famiglia per una famiglia”

Verso una nuova forma di affiancamento familiare “Una famiglia per una famiglia” ¢ un progetto promosso
dalla Fondazione Paideia di Torino.

La sperimentazione del progetto “Una famiglia per una famiglia” sul territorio della provincia di Torino nasce
dalla collaborazione con la Citta metropolitana di Torino, che si occupa del coordinamento e della segreteria
organizzativa, e otto Enti Gestori: C.I1.S.A.P. Collegno e Grugliasco, C.S.S.A.C. del Chierese, Con.l.S.A. Valle
di Susa, C.1.diS. Orbassano, Unione di Comuni Nord Est Torino, C.I.S.S. 38 Cuorgne, C.1.S.S.-A.C. Caluso,
IN.RE.TE. Ivrea. E sviluppato con il supporto metodologico della Fondazione Paideia e grazie all’impegno di
tanti operatori e famiglie che stanno portando avanti la sua realizzazione.

“Una famiglia per una famiglia” prevede il coinvolgimento di un’ampia e articolata rete di realta operanti nel
territorio, attraverso un lavoro integrato tra servizi sociali, associazioni e gruppi informali. Tutti partner
vengono coinvolti in modo partecipativo nella definizione delle linee operative e degli affiancamenti da
avviare, con I’obiettivo di consolidare una collaborazione sempre piu efficace tra servizi pubblici e privato
sociale.

Famiglia per una famiglia sviluppa un intervento di carattere preventivo, che offre un sostegno temporaneo a
famiglie fragili con minori e sperimenta un approccio innovativo, che sposta la centralita dell’intervento dal
bambino all’intero nucleo familiare. Una famiglia solidale sostiene e aiuta un’altra famiglia in temporanea
difficolta, coinvolgendo tutti i componenti di entrambi i nuclei: tutti i membri di una famiglia offrono le proprie
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specifiche competenze, determinate da eta, professioni, inclinazioni differenti. L affiancamento tra famiglie
permette di instaurare un rapporto di parita e reciprocita che sostiene senza dividere, con uno sguardo diverso
sulla famiglia, vista come risorsa, non come problema. Il progetto é inoltre finalizzato ad aumentare
I’interazione tra famiglie, enti e servizi, sia facilitando nelle famiglie una relazione di maggiore fiducia nei
confronti delle realta istituzionali, sia implementando la collaborazione tra pubblico e privato.

Il progetto propone diversi strumenti di lavoro:

- il patto educativo, sottoscritto dalle due famiglie, in cui sono definiti e condivisi gli obiettivi, le modalita
operative e la durata dell’affiancamento: il patto puo essere modificato nel caso in cui le condizioni di partenza
subiscano variazioni significative o si decida di prolungare il percorso;

- un gruppo mensile di mutuo-aiuto rivolto ai genitori e figli adulti delle famiglie affiancanti, con I’obiettivo
di sostenere e rielaborare le esperienze in corso;

- un gruppo di supervisione periodico rivolto ai tutor che offre un luogo di confronto per monitorare gli
affiancamenti in corso ed elaborare strategie di fronteggiamento e supporto.

Concretamente, la relazione tra le due famiglie si sviluppa attraverso incontri e rapporti telefonici frequenti
(definiti, almeno in parte, nel patto educativo) e con attivita quali: sostegno educativo e organizzativo nella
gestione dei figli, supporto pratico e nella relazione con enti istituzionali, organizzazione e partecipazione a
momenti di festa e socializzazione, ascolto e condivisione di problematiche genitoriali e di coppia, confronto
sui modelli di riferimento.

Una famiglia per una famiglia scommette sul fatto che un affiancamento tra famiglie, che come tale é
caratterizzato dalle dimensioni della parita, della reciprocita, del supporto non professionale, possa essere uno
strumento efficace di intervento in situazioni familiari di vulnerabilita, se individuate e accompagnate in una
fase preventiva.

Questa tipologia di affiancamento risulta efficace rispetto a problematiche familiari quali ad esempio:

- fragilita della rete familiare;

- difficolta ad orientarsi e ad utilizzare la rete dei servizi e le opportunita del territorio;

- condizioni di malattia di uno dei componenti della famiglia;

- particolare affaticamento delle figure genitoriali;

- carenze educative rispetto ai minori;

- difficolta di conciliazione dei carichi familiari.

Si tratta quindi di famiglie che, con le proprie risorse, non riescono a fronteggiare temporaneamente il peso
della molteplicita e compresenza di piu problematiche interne (rispetto alla coppia, ai figli, alle relazioni intra
familiari) o esterne (con le proprie famiglie di origine, la rete amicale, le istituzioni scolastiche, sanitarie,
sociali), ma che non presenta comportamenti ritenuti pregiudizievoli per la vita dei bambini quali trascuratezza,
inadeguatezza delle cure primarie, abbandono, abusi e maltrattamenti fisici e/o psicologici per i quali si renda
necessaria 1’attivazione di contesti di tutela.

Inserimento in comunita educativa, casa-famiglia
Dall’inizio del 2014 la situazione & completamente cambiata in quanto sono stati inseriti 16 minori di cui 7
con mamma. La tipologia delle problematiche che hanno portato il T.M. a decidere con provvedimenti di
allontanamento ¢ la seguente:
bambini nati in Sindrome da astinenza neonatale
bambini malati in attesa di trapianto con famiglie in difficolta nell’accudimento
bambini trascurati e che hanno subito o assistito a violenze intrafamiliari
adolescenti che fanno uso di sostanze con compromissioni anche psichiatriche
Di questi alcuni sono figli adottivi.
Tra il 2013 ed il 2014 si € passati da 35 a 45 minori con un incremento della spesa di € 157.000 perché alcuni
dei minori e d anche mamme sono entrati a fine anno ed hanno inciso poco sulla spesa del bilancio, nel 2015
a giugno la spesa sulle integrazioni rette minori era aumentata di € 334.000.
Il quadro specifico é il seqguente:
Inserimenti Dimissioni
Mamma e 4 figli da dicembre 2014
minore a giugno 2015
Minore inserita a marzo A giugno raggiunta maggiore eta
Minore inserito a gennaio Ad agosto
Mamma e due bambini dal 23/01/2015
2 minori da aprile
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5 minori e due mamme:

1 in affido preadottivo

1 in affidamento etero familiare

1 reinserimento in famiglia

2 bambini e mamma rientrati in famiglia con
sostegni molto intensi

GRUPPO DI LAVORO TUTELA MINORI RAPPORTI CON L’AUTORITA’ GIUDIZIARIA
Dal coordinamento degli enti gestori ¢ nata 1’esigenza di costituire un gruppo di lavoro che potesse affrontare
le problematiche relative ai rapporti con 1’autorita giudiziaria in particolare il tribunale dei minori con
1’obiettivo di trovare nuove strategie e forme di confronto e collaborazione nel rispetto dell'assetto legislativo
attuale nei rapporti tra Tribunale e Servizi, per la tutela dei minori.
Il gruppo di lavoro ha individuato alcune criticita che si ritiene utile mettere in evidenza per avviare un nuovo
dialogo.
. Se l'obiettivo comune é il superiore benessere del minore piu che dell'individuo risulta
indispensabile ricostruire in modo condiviso una nuova cultura.

. | servizi rilevano orientamenti differenti tra Procura e Tribunale per i Minorenni (es.
contemporanee richieste da parte di entrambe le autorita su stesse situazioni).

. Spesso i Provvedimenti non coincidono con I'evoluzione effettiva delle situazioni e delle tappe
evolutive del minore.

. Talvolta alcuni Provvedimenti dell’ Autorita Giudiziaria non tengono conto delle rispettive
specificita professionali tra Servizi sociali e sanitari e della necessita di procedere per fasi (es.
avviare/ripristinare i legami parentali solo dopo I'effettiva preparazione psicologica del minore e
dell'adulto). La presa in carico del minore e del suo nucleo implica una corresponsabilita dei servizi
coinvolti ed il rispetto da parte di tutti gli operatori delle scadenze del Tribunale. Si evidenzia la
necessita di provvedimenti maggiormente vincolanti, che investano con maggiore fermezza i servizi
sanitari nella realizzazione di quegli interventi che risultano imprescindibili per la complessiva cura
dei legami familiari.

. Sirileva a volte un eccesso di indeterminatezza in alcuni provvedimenti, esempi: incongruenze
tra le motivazioni ed il dispositivo che rendono oggettivamente difficoltoso I'esecuzione del
provvedimento; genericita delle prescrizioni che danno ai servizi un eccessivo ruolo decisionale
rispetto alle modalita di esecuzione delle prescrizioni stesse. Forse sarebbe auspicabile definire come
meglio utilizzare formule quali ad esempio il silenzio assenso, la clausola di salvaguardia di intervenire
in attesa del pronunciamento dell’AG.

. Ancora si evidenzia un problema nei provvedimenti che dispongo “definitivamente
provvedendo™: in tale fattispecie, se vi siano nuovi accadimenti, potrebbe essere percorribile segnalare
contemporaneamente alla Procura e al Tribunale per i Minorenni, indicando i motivi per cui si richiede
la riapertura del caso ed allegando le relazioni pregresse.

Si registra il crescente fenomeno dell'utilizzo da parte dei servizi, anche su indicazione della stessa autorita
giudiziaria, degli interventi ex art. 403 del C.C. a cui talvolta non seguono tempestivi provvedimenti di
convalida/non convalida

Il documento é predisposto e verra presentato al coordinamento degli enti gestori a settembre.

Collaborazione e progettualita integrata con i servizi asl (psicologia, SSM, SERT, NPI), con le scuole,
I’associazionismo e tutti i soggetti della rete territoriale:

Nonostante piu protocolli approvati formalmente dall’aslto5 e enti gestori, che hanno definito una metodologia
di lavoro integrata nelle situazioni problematiche, in presenza di minori a rischio, tra Struttura Complessa
Psicologia, Dipartimento Dipendenze, Dipartimento Salute Mentale, Struttura Complessa NPI, i 4 Distretti e i
4 Enti Gestori delle Funzioni Socio-Assistenziali dell’ASL To5. I’applicazione non ha consentito un’azione
operativa e metodologica puntuale e corretta, soprattutto da parte di alcuni servizi sanitari. Per questo motivo
I’applicazione concreta e fattiva della metodologia di lavoro integrato proposta e delineata nei protocolli,
necessita di monitoraggio e di approfondimenti nel tempo, al fine di renderla patrimonio comune.
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Ne é riprova il lavoro che si sta effettuando negli incontri nella Rete Perinatale Chieri dove partendo da
situazioni concrete e ripercorrendone la storia si evidenziano ancora oggi delle gravi carenze di lavoro integrato
tra Ospedale e servizi territoriali.

La situazione del servizio di psicologia é diventata insostenibile. La non sostituzione del pensionamento di una
psicologa del distretto di Chieri ha avuto come conseguenza che le situazioni seguite sono state assegnate a
psicologhe dei territori di Moncalieri Carmagnola e Nichelino.

Interventi educativi di matrice preventiva a sostegno delle mamme fragili con figli 0/1 anno e
delle separazioni

Sono finalizzati alla prevenzione ed al contrasto: del fenomeno della violenza e del maltrattamento intra
familiare ed extra familiare a danno delle donne e dei minori;

Al sostegno alle gestanti e madri in difficolta ed alla maternita in generale, al supporto alle funzioni genitoriali,
al sostegno ai nuclei familiari con componenti fragili, con particolare riferimento alle famiglie con figli con
disabilita nel primo anno di vita.

L’intervento preventivo, che si presuppone di breve-media durata, pud terminare con il sostegno e
I’accompagnamento ad altre risorse di tipo socializzante ed integrante presenti sul territorio (Progetto Mamma
Chioccia, Centri di ascolto 0/3 anni), ovvero deve fare da ponte verso la rete istituzionale (Servizio Sociale
professionale, servizi Asl). Gli interventi sono realizzati attraverso una accoglienza socio-educativa e la
proposta di aiuti concreti da realizzare a domicilio che vedono coinvolte le figure professionali dell’OSS
(operatore socio-sanitario) e dell’educatore professionale.

E’ un progetto di matrice preventiva che terminera entro I’anno per mancanza di fondi.

Rapporti con le istituzioni scolastiche

Nel corso del 2014, nella consapevolezza che fosse necessario riprendere i rapporti con le scuole, rete
fondamentale per I’ambito della prevenzione e della tutela dei minori, a seguito della nuova normativa relativa
ai bisogni educativi speciali di terza fascia, cioé relativi a problematiche sociali si & deciso di organizzare
incontri con tutte le scuole del territorio per riprendere anche il protocollo delle segnalazioni siglato ormai da
qualche anno. La sensazione del servizio & quella che siano diminuite molto le segnalazioni da parte della
scuola.

Negli incontri & emersa la necessita da parte della scuola di approfondire la conoscenza ed il ruolo dei servizi,
soprattutto in merito alla tutela dei minori, in momenti in cui ci sia 1’obbligo degli insegnanti di partecipare
(collegio docenti).

La documentazione predisposta dal consorzio é stata discussa con gli insegnanti negli incontri del 2014, nel
2015 si e reso necessario un ulteriore passaggio con i dirigenti scolastici da cui € emerso il documento finale.
La documentazione € costituita da:

» nuova bozza di accordo scuola servizi

» Indicatori di maltrattamento ed abuso

» Nuovi indicatori per BES del terzo livello

Costruzione delle linee di servizio relative all’intervento con famiglie e minori minori/famiglie
(tratto dal documento stesso)

INTRODUZIONE

“Questo documento é il frutto di un percorso di lavoro, promosso dalla Direzione del Consorzio dei Servizi
socio-assistenziali del Chierese e concordato con gli operatori. Il documento € diviso in tre parti:

v’ --- la prima descrive finalita e caratteri del percorso, la sua articolazione e sviluppo e gli elementi di
rilievo,

v/ --- la seconda illustra quanto il confronto tra gli operatori ha prodotto in ordine agli approcci teorici e
metodologici nel lavoro sociale, alle procedure e agli strumenti da utilizzare,

v --- la terza declina i contenuti trattati in riferimento al percorso della presa in carico, considerando
cinque passaggi: il contatto e la prima valutazione da parte del Segretariato sociale, I’attivazione della
presa in carico da parte dell’équipe di servizio sociale, 1’identificazione degli obiettivi da perseguire,
I’individuazione e attuazione degli interventi, la valutazione degli interventi.

Il processo di lavoro
L’obiettivo del percorso era di costruire, in modo partecipato con gli operatori, un documento di orientamenti
intorno alla presa in carico di famiglie e minori, partendo dall’analisi di come si opera nel Servizio sociale,
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operando una valutazione dei punti di forza e di criticita e individuando prospettive di miglioramento. Il
percorso e stato coordinato e seguito dal dott. Roberto Maurizio e si ¢ articolato in tre fasi:
» ---nella prima il lavoro si & sviluppato con incontri separati delle sei équipe di Distretto (tre incontri,
di tre ore ciascuno, per Distretto) con la partecipazione di tutte le figure professionali presenti nelle équipe
(assistente sociale, educatore, 0ss), nei quali € stato possibile riflettere su come ogni équipe opera e costruisce
il proprio intervento, sugli strumenti che usa, sui riferimenti normativi e procedurali che adotta. La prima fase
si ¢ conclusa con la presentazione, in un’assemblea plenaria, degli elementi emersi dal lavoro svolto con le
équipe, degli aspetti comuni e diversi, dei nodi su cui intervenire;
> nellaseconda il lavoro si € sviluppato in quattro gruppi interdistrettuali e interprofessionali (tre incontri
per gruppo di tre ore ciascuno) che hanno approfondito i nodi emersi nella prima fase provando a
confrontare, rispettivamente, gli approcci teorici, le metodologie, le prassi e le procedure, gli strumenti
utilizzati nel lavoro ordinario del Servizio sociale. La seconda fase si & conclusa con la redazione di
un documento, predisposto in una prima bozza a cura del coordinatore del percorso e analizzato
all’interno di ogni équipe, che ha condiviso le proprie osservazioni nel corso di una seconda riunione
assembleare;
> nella terza il lavoro si € sviluppato sempre in gruppi interdistrettuali e interprofessionali (tre incontri
per gruppo di tre ore ciascuno), secondo uno schema di lavoro, diverso da quello della fase precedente,
che ha permesso di approfondire I’intervento del Servizio in relazione alle fasi operative: primo
contatto e accesso al Segretariato, presa in carico da parte dell’équipe, definizione del progetto,
realizzazione dell’intervento, valutazione dell’intervento. Al termine di ogni micro- percorso di
gruppo é stata redatta una sintesi, a cura del coordinatore del percorso che & stata trasmessa agli
operatori partecipanti al gruppo per una revisione e per la costruzione di un consenso sulla sintesi.
Il documento costituisce la sintesi di tutto il percorso. Lungo tutto il processo di lavoro vi é stato un confronto
sul metodo e su quanto andava emergendo nei lavori, tra coordinatore del percorso e Direzione che, peraltro,
ha regolarmente partecipato agli incontri plenari di confronto alla fine di ogni fase dialogando con gli operatori
e interagendo con quanto emergeva.
Il lavoro svolto, quindi, ha assunto progressivamente il carattere di un processo di scrittura collettiva, partendo
dall’analisi, dal confronto, dalla messa a fuoco di prospettive di lavoro e di sviluppo.
Il senso del lavoro svolto
La finalita principale del percorso ¢ stata individuata nell’innalzare il livello qualitativo del Servizio sociale
territoriale dei percorsi di presa in carico di famiglie e minori, sia quando si interviene a tutela dei minori sia
quando si interviene a supporto della genitorialita In particolare ’attenzione si ¢ concentrata sull’analisi delle
logiche che sottostanno all’agire professionale con I’intento di capire se esse siano ancora adeguate alla
complessita delle situazioni familiari che si presentano al Servizio e alla complessita dei problemi che esse
vivono, delle esigenze e domande che prospettano al Servizio.
Una seconda finalita e stata individuata nel ridurre gli aspetti di differenziazione delle prassi professionali tra
i distretti, laddove tale differenziazione non € dovuta alla specificita delle situazioni territoriali con cui si & in
interazione ma ad aspetti di discrezionalita nelle scelte professionali, metodologiche e procedurali degli
operatori che rischiano di tradursi in iniquita e diseguaglianze non comprensibili da parte dei cittadini.
Una terza finalita ¢ stata individuata nell’aumentare la professionalita degli operatori del Consorzio, grazie alla
possibilita di rendere maggiormente consapevoli gli operatori dei processi di lavoro, degli orientamenti
adottati, degli strumenti utilizzati e di renderli maggiormente protagonisti del processo di costruzione e
definizione delle linee di servizio interne.
11 lavoro, pertanto, ha assunto una fisionomia del tutto particolare, una “terra di mezzo” all’incrocio tra una
prospettiva formativa, una di ricerca sociale e una di elaborazione professionale fortemente orientate verso
I’empowerment dei singoli operatori e del Servizio.
Gli operatori hanno contribuito partecipando attivamente agli incontri, condividendo le proprie storie
professionali, comprensive di dubbi, incertezze, interrogativi ma, anche, condividendo la volonta di introdurre
aspetti di miglioramento nel proprio lavoro e nel lavoro del Servizio e, piu globalmente, del Consorzio. L’esito
di questo percorso non € da intendersi come una nuova procedura che gli operatori sono chiamati a seguire,
guanto indicazioni che gli operatori dei Distretti possono adottare per rendere maggiormente efficace e
soddisfacente il proprio lavoro.
Queste due dimensioni, I’efficacia per il cittadino che accede al Servizio (che apre la riflessione sugli aspetti
etici e sulle responsabilita che ciascun operatore assume con e nel proprio agire quotidiano) e la soddisfazione
personale (che apre alla prospettiva del lavoro come oggetto da cui ciascuno trae benefici rispetto alla propria
identita e all’autostima di sé), hanno attraversato costantemente il lavoro svolto. Non esiste, infatti, una
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prospettiva di miglioramento del lavoro degli operatori che non prenda in esame queste due dimensioni: ogni
Servizio risponde, da un lato, a una domanda di efficacia del cittadino che vi accede e, dall’altro, risponde a
una domanda interna di chi opera (che, sostanzialmente, chiedono di essere messi nelle migliori condizioni per
esprimere la propria professionalita).
Le conclusioni cui si € pervenuti sono il frutto non solo della messa a fuoco di “dover essere” professionali,
cioe di cosa si dovrebbe fare per garantire interventi professionali appropriati ai bisogni e alle domande dei
cittadini, ma anche dell’attenta considerazione della realta che oggi i servizi affrontano, dei vincoli e dei limiti
interni alle organizzazioni di servizi. In particolare, le tendenze piu rilevanti che riguardano i servizi sono:
#¢ --—- ’aumento del carico, quantitativo e qualitativo, degli accessi di famiglie a fronte di fragilita
familiari molto piu significative e per le quali le risposte del servizio sembrano non del tutto adeguate,
% --- lo spostamento sempre piu consistente nelle domande proposta dalle famiglie da una prospettiva
progettuale a una di tipo emergenziale;
« - lariduzione delle risorse che & possibile utilizzare, finanziarie, temporali, professionali.
Oltre al documento elle linee ¢ stato costruito un dossier di strumenti contenente:
Scheda d’accesso/Segretariato sociale
Scheda per I’osservazione durante la visita domiciliare
Griglia osservativa per incontri in luogo neutro
Scheda per 1’osservazione durante accompagnamenti di minore
Il progetto quadro.

Il consiglio di amministrazione ha approvato le line nella seduta del 28/04/2015 con deliberazione n. 17:
Altre misure di sostegno alle famiglie:

Interventi di vigilanza e sostegno — incontri in luogo neutro

Mediazione familiare

Mediazione interculturale

OPERATORI INSERITI: 4 Educatori professionali di cui 1 part time al 70%, 1 part time al 50%
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PROGRAMMA 02 INTERVENTI PER LA DISABILITA’

Responsabile Dott.ssa Loredana Salsano

Comprende tutti i servizi, territoriali, semiresidenziali, educativi, residenziali che si occupano di persone
disabili e delle loro famiglia.

Il consorzio ha definito, come metodologia di lavoro, che il progetto di vita della persona disabile sia radicato
nel luogo di residenza della persona stessa. Questo significa che qualsiasi servizio la persona disabili utilizzi
il riferimento per la persona e la famiglia rimanga 1’équipe del distretto in sinergia con gli operatori di altri
servizi.

L’obiettivo dei servizi rivolti alle persone disabili sono orientati al raggiungimento della massima autonomia
anche nelle situazioni piu gravi, attraverso un lavoro che ha come obiettivo il massimo dell’inclusione nella
comunita.

Provvedimenti di protezione
Anno 2013 n 53
Anno 2014 n 60

Servizi residenziali

Gruppi appartamento | gruppi appartamento sono 3 due completamente maschili e ’altro completamente
al femminile. Sono tutti occupati tranne in uno in cui ¢’¢ un posto libero per la transitoria impossibilita della
permanenza di una persona, e nel corso del 2015 sta ritornando a regime con 4 persone, capienza massima del
gruppo appartamento. Verifiche mensili dell’andamento dei Gruppi Appartamento e dei progetti
individualizzati degli utenti con la Responsabile della cooperativa che gestisce i servizi.

Comunita alloggio: La comunita G. Berruto e a regime (8 posti) compresi, i due posti di sollievo utilizzati
al 36% nel 2014. Nel corso dell’anno presumibilmente a settembre verra espletata la gara per 1’appalto della
comunita Berruto e di quella sita nel comune di Pino T.se di prossima apertura. Il comune di Pino T.se delega
con comodato al Consorzio la gestione della comunita

E’ stato predisposto il capitolato, insieme all’ASLTOS ed il bando di prossima pubblicazione.

Persone inserite in struttura: Alla fine del 2014 erano inserite in struttura 76 persone disabili numero
stabile rispetto a quello del 2013 il numero & comprensivo anche delle persone per cui il consorzio non integra
la retta

Servizi semi-residenziali per persone diversabili: Nella programmazione di fine anno per il 2015 si
sono affrontati i seguenti argomenti trattare in plenaria:

+ Richieste di inserimento nei Punti Rete.
+ Formazione e Supervisione (verifica e valutazione)
+ Progetto Educativo Individualizzato riflessioni su:
—sessualita e affettivita- quale spazio nei PEI
—adultita — attribuzione di ruoli alla persona disabile all’interno delle attivita
+ Progettualitd in rete con i progetti territoriali: analisi dell’esistente e ipotesi future
4+ Commissione per il miglioramento del servizio e rapporti con le famiglie
+ Sito
#+ Documento “Condividere tra soggetti diversi visioni e strategie sull’integrazione sociale di giovani e adulti
con disabilita.
+ Criticita dei punti rete
Nel corso degli incontri ci si € soffermati molto sull”ipotesi di apertura del quinto punto rete, riscontrata la
disponibilita del comune di Poirino a mettere a disposizione una sede idonea allo scopo e nell’assemblea
consortile del 19/05/2015 i sindaci hanno adottato un atto di programmazione specifico, assumendosi
I’impegno di assumersi 1’onere delle spese di attivazione del servizio. Nella deliberazione sono stati evidenziati
alcuni criteri cardine del progetto punti rete:
» superamento di una collocazione in una unica struttura esclusivamente dedicata alla persona disabile
ma la ricerca di spazi collocati all’interno di strutture frequentate da tutti;
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» riorganizzazione per piccoli gruppi, condizione favorente una relazione educativa piu attenta al
singolo e facilitante 1’ascolto e la valorizzazione della persona;

« riconoscimento che la persona disabile non & solo un soggetto bisognoso di cure e riabilitazione, ma
una persona che pud assumere un ruolo sociale, un adulto , e pud diventare una risorsa per la
collettivita, assumendo ruoli attivi socialmente riconosciuti e riconoscibili, in qualita di attori di un
welfare restitutivo e generativo. La fragilita delle persone non & automaticamente sinonimo di
incapacita ma ¢ possibile essere al tempo stesso fragili ma “portatori di competenze”, in grado di
offrirsi come risorsa per la cittadinanza;

» condivisione del Progetto Educativo Individualizzato con la famiglia e/o i caregiver della persona con
disabilita, nella prospettiva di una reale e possibile autonomia ed inclusione sociale, riconoscendo e
salvaguardando il ruolo determinante di questi attori all’interno di un “progetto di vita” che coinvolge
anche 1’¢quipe di riferimento;

» consapevolezza che gli operatori si occupino non solo della persona disabile e della sua famiglia, ma
di cio che sta intorno a loro, dei circuiti relazionali e sociali presenti nel loro ambiente di vita;

» prospettiva che anche gli interlocutori con i quali costruire risposte alla disabilita debbano cambiare
(se a lungo si & pensato a servizi organizzati e stabili nel tempo con professionisti specifici per
I’handicap, comincia a farsi strada la possibilita di una pluralizzazione delle risorse);

» convinzione che non si tratti piu di pensare ad un luogo specifico per la disabilita, ma di immaginare
quali processi possono essere attivati all’interno dei contesti sociali di vita delle persone disabili e delle
loro famiglie, affinché si determinino degli incontri, delle esperienze arricchenti il patrimonio
esistenziale, si giochino delle potenzialita, si scoprano risorse.

» 1l centro diurno costituisce una prestazione semiresidenziale che rientra nei Livelli Essenziali di
Assistenza, stabiliti dal Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 29 novembre 2001, le cui
norme sono cogenti ai sensi dell’art. 54 della legge 289/2002, che prevede la suddivisione del costo
della prestazione socio-sanitaria tra ASL/utente/Comune;

» La Regione Piemonte, in base alla deliberazione della Giunta regionale n. 51/2003, tale suddivisione
prevede il 70% del costo a carico del Servizio Sanitario Nazionale (ASL) e il restante 30% a carico
dell’utente/comune o degli enti gestori dei servizi socio-assistenziali;

La deliberazione di indirizzo ¢ da trasmettere all’aslto5 ed alla Regione Piemonte

Purtroppo 1’andamento del bilancio 2015, come era previsto, non consente di poter far fronte alle spese di
investimento iniziali per ’apertura del punto rete a Poirino, ma si riesce ad inserire nel capitolato per la
prossima gara per la gestione dei servizi residenziali e semiresidenziali un educatore in piu.

I problemi delle strutture dove sono collocati i punti rete sono stati affrontati in diversi incontri sia con i comuni
di Chieri e di Pecetto e con la citta Metropolitana di Torino. Si tratta di lavori di manutenzione ordinaria ma
anche, in alcune circostanze, della problematica “convivenza” con associazioni con cui se da una parte si Sono
instaurate nel tempo importanti collaborazioni dall’altra le stesse associazioni faticano a rispettare alcune
regole fondamentali per il punto rete. La richiesta che investe la Citta Metropolitana di Torino & di
manutenzione straordinaria e messa in sicurezza del fabbricato che ospita la comunita ed il punto rete di \VV/lo
Albussano.

PUNTI RETE

4 Punti Rete, tre a Chieri ed uno a Pecetto frequentati da 51 persone nel 2014

11 persone frequentano centri diurni collocati fuori del territorio consortile il numero e passato da 7 nel 2013
a 11 nel 2014 proprio a causa della lista d’attesa che si € creata.

Di seguito una breve disamina delle attivita per punto rete:

Punto rete caselli:

servizio mensa e organizzata in modo itinerante , senza una convenzione con specifico esercizio .Questa
modalita & consona con la configurazione e le caratteristiche del servizio .

Rapporti con le famiglie: si verificano sia nelle situazioni formali che in quelle informali sono
tendenzialmente buone, con alcune sono migliorati con altre permangono forti criticita.

Attivita:

scarto matto :laboratorio di riciclo 2 volte a settimana nei locali della struttura di vicolo Albussano organizzati
diversi eventi aperti ai cittadini al sabato pomeriggio: lavorazione del cuoio, lavorazione delle camere d’aria
delle biciclette , creazione di saponi naturali realizzazione di borse di stoffa.
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Per il 2015 D’obiettivo € quello di: potenziare il recupero del materiale presso le ditte del territorio,
coinvolgendone di nuove, di realizzare un tazebao dello scambio di materiale, di tempo, di idee, di sapere da
collocare nell’area esterna della biblioteca

IKasellanti: la trasmissione radiofonica va in onda il venerdi alle 12 con una trasmissione denominata rassegna
stampa dove gli utenti/ speaker ricoprono il ruolo di esperti durante le rubriche che competono loro ed il
laboratorio radiofonico il lunedi pomeriggio. collaborazione con caffe Basaglia e con Centro di salute mentale
di Torino prevede la realizzazione di un dispositivo radiofonico in diretta tutti i martedi alle 14 dal caffe
Basaglia

Fuori gioco?: Con il laboratorio Techlab é stato costruito un indovina chi? in formato gigante utilizzato poi
nelle estate ragazzi di alcuni comuni del territorio del consorzio. L’attivita sard proposta alla cittadinanza.
Punto rete polo verde:

servizio mensa: necessita di cambiare il fornitore , come verificatosi nel 2015

rapporti con le famiglie :risultano complessivamente positivi anche se alcune famiglie non partecipano piu
come prima , a causa dell’anzianita di alcuni di loro o perché i parenti rimasti non sono cosi coinvolti.
Attivita trasversali: piscina, attivita assistita con animali, attivita con associazione “free White”, uscite con il
gruppo casa Gonella, uscite a tema con Villa Anna, attivita con servizi in rete

Ortofloricoltura con luni3 e villa Anna

Laboratorio di cucina al polo verde utilizzando alcuni prodotti dell’orto Cucina corso base aperto al territorio
con ottimi risultati dal punto di vista dell’integrazione

Laboratorio di creta all’inizio con consulente e poi gestito dagli operatori

Attivita esterne:

laboratorio di casa gonella

uscite finalizzate ed individuali

cene di autofinanziamento in primavera ed in autunno presso ristoranti che si rendono disponibili

Punto rete Tabasso

servizio mensa: si utilizza un locale specifico buoni rapporti con il personale, buona collaborazione, attenzione
dedicata ai singoli

trasporti problemi con alcune famiglie

attivita con:

gli incisori

comune di Chieri ufficio cultura e biblioteca restauro libri, manutenzione piante, mostre, attivita individuali,
nati per leggere , fiabe rumene, laboratorio di lettura, laboratorio fiabe, consorzio dei servizi per i rifiuti:
giardino pulito di Tabasso

progetto SUSA,

associazione Vivere attivita estive

Strada facendo e reciprocamente per volantini

Collaborazioni interne al consorzio stampa e rilegatura di diversi documenti e registri volantini di iniziative di
altri punti rete del servizio adozioni

Punto rete V/lo Albussano

servizio mensa: necessita di cambiare fornitore , come verificatosi nel 2015

Rapporti con le famiglie: positivo il lavoro fatto in questi anni con le famiglie delle persone che frequentano
il Punto Rete: si coglie un clima di collaborazione e simpatia. Incontri si svolgono anche al domicilio
dell’utente NON METTERE L’INTERLINEA

Attivita:

Mai Visti e altre storie partecipazione di un utente ad una mostra itinerante con i suoi quadri

Piscina, Cavalli Cucina:

Progetto “Il pentolino di Antonino”: collaborazione con la Biblioteca Civica Il laboratorio, € articolato in due
incontri per classe, si svolge nei locali della biblioteca nei mesi Gennaio/febbraio e Aprile 2015. Il progetto
coinvolge direttamente due utenti del Punto Rete.

“Servizinrete” e collabora con le realta territoriali coinvolte. Incontri con La Comunita Alloggio “Il Roseto”
di Pralormo per la condivisione di momenti di festa e karaoke.

1’ Associazione Freewhite di Sestriere per il progetto legato all’attivita sciistica che prevede un soggiorno
invernale e alcune gite giornaliere. Nel 2015 si sperimentano le attivita estive proposte dall’associazione,
organizzando alcune giornate nei mesi di giugno e luglio.
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Nel 2015:

Contattare il ristorante “ex-mattatoio” di Chieri e capire se ci sono margini di collaborazione (personalizzare
le tovagliette con disegni di Alessandro? Hanno bisogno di volantinaggio?) Capire margine di collaborazione
con I’ AgriLab (bagnare piante, raccogliere foglie...). Capire margine di collaborazione con Banca del Tempo
(per cucina...) approfondire la conoscenza con il Sermig di Pecetto. Rimane aperto [I’interesse
sull’ Autobiografia. Approfondire i contatti con Tea Taramino Capire se la collaborazione con la biblioteca
apre degli ulteriori spiragli (gestire una bacheca con libri sulla disabilita suggeriti dall’¢quipe).

SOGGIORNI:

Punto rete Caselli Soggiorno Il volo de “L’Aquila” (suggerito da un utente del punto rete)

Perché? Perché alcuni anni fa I’Equipe e gli utenti hanno conosciuto altri educatori che svolgono un attivita
radiofonica in questa citta che si sono resi disponibili all” ospitalita.

Perché questa citta ¢ stata alcuni anni fa oggetto di un terremoto che 1’ha parzialmente distrutta. Del tragico
evento si € parlato ragionando sulle conseguenze e sulle notizie che riportavano i mezzi d’informazione. E’
importante cogliere tale possibilita per dare la possibilita agli utenti del punto rete di elaborare 1’accaduto con
i loro occhi anche relativamente alla situazione attuale della ricostruzione.

Perché L’Aquila pud offrire ancora molti spunti storico-culturali, nonostante 1’accaduto, che & giusto
valorizzare. Perché a pochi kilometri si trova la catena appenninica del Gran Sasso, uno dei paesaggi naturali
piu suggestivi d’Italia.

Perché ¢ la terra d’origini di uno dei partecipanti, dove ancora oggi vivono alcuni parenti tra cui i nonni.

Punto rete Caselli Soggiorno Terme di Premia

Premessa: la destinazione del soggiorno presso le terme di Premia ¢ stato deciso dall’equipe in quanto
elemento di continuita rispetto al soggiorno relativo al 2014 avvenuto presso le terme di Valdieri. In seguito
ad esso alcune famiglie, i cui figli parteciparono, hanno chiesto espressamente di ripetere tale esperienza visti
i benefici psico-fisici riscontrati. Per variare, I’equipe ha scelto un’altra localita termale, sempre in Piemonte,
ma nel Verbano Cusio Ossola, territorio che € caratterizzato da paesaggi montani molto rilassanti ed immersi
nella natura.

Obiettivi: 1l soggiorno sara volto al relax ed al benessere psicofisico dato sia dal contesto paesaggistico (Premia
e una localita montana) sia delle terme che sono terapeutiche. Inoltre, tale periodo, permette alcuni giorni di
sollievo alla famiglia.

Area Tabasso. Casa Valdese con due gruppi

Il soggiorno & uno strumento molto utile: I’esperienza del soggiorno, infatti, permette alle persone che
partecipano di sperimentare una vacanza in contesti diversi dalla vita quotidiana e propone stimoli e situazioni
favorevoli ad incrementare autonomia, abilita relazionali, socializzazione.

Gli obiettivi del progetto sono:

- Vivere un’esperienza educativa del quotidiano in un contesto relazionale meno frammentato

- Promuovere un esperienza piacevole in un contesto rilassante divertente e gustoso.

- Accompagnare le persone che non hanno mai partecipato e che non hanno mai vissuto momenti di
distacco dalla famiglia in questo percorso favorendo una maggiore percezione di sé come entita
autonome ed adulte anche attraverso spazi di elaborazione personale e di gruppo ante/post esperienza.

- Per le persone coinvolte acquisire una maggiore percezione delle diverse possibilita di cura di se.

- Favorire lo scambio relazionale nel piccolo gruppo.

SOGGIORNO ESTIVO PUNTO RETE “IL VICOLO”

La destinazione € Pietra Ligure presso 1’hotel “Villa Paolina Di Rosa”.

L’idea ¢ quella di offrire la possibilita alle persone che partecipano al soggiorno di viversi una vacanza marina
secondo i loro desideri.

Punto rete “IL CARRO” Gli operatori del punto rete “il Carro” organizzano un soggiorno per quattro utenti
accompagnati da tre operatori, in un agriturismo a Diano San Pietro (IM) La scelta della localita e della
tipologia abitativa € motivata dalla quiete e tranquillita che tale zona offre, ritenuta adeguata al bisogno degli
utenti che partecipano La presenza in tale zona di vegetazione spontanea e coltivazioni di piante aromatiche
rappresentano un vissuto che gia appartiene alle persone che frequentano il punto rete e partecipano nel corso
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dell’anno ai laboratori di ortofloricoltura e di giardinaggio. Si intende prendere contatti con le aziende della
zona che si occupano di coltivazione e trasformazione di piante aromatiche e officinali, al fine di ricevere e
scambiare informazioni utili ai progetti sopraindicati. Altra finalita del soggiorno é quella di dare all’utenza la
possibilita di vivere una quotidianita diversa al di fuori del proprio nucleo famigliare, al contempo cio permette
di dare un piccolo sollievo ai famigliari che si occupano di loro.

Punto rete Caselli LAGO DI GARDA
Obiettivi:
o Vivere esperienze di integrazione sociale
Sperimentarsi in contesti nuovi, ricchi di stimoli diversi rispetto a quelli della propria quotidianita.
Offrire occasioni di svago e di benessere
Vivere un’esperienza di gruppo
Potenziamento dell’autonomia personale e sociale.

Progetto Tempo libero:

Nella programmazione delle attivita rivolte a persone con disabilita i soggiorni sono considerati interventi utili
a perseguire obiettivi di autonomia e socializzazione, ed inoltre costituiscono momenti di distacco dalla
famiglia e di crescita personale;

Il progetto Tempo libero — anno 2015, considera un programma di attivita e uscite di tempo libero, finalizzato
a promuovere 1’autodeterminazione e 1’autonomia delle persone disabili, offrendo opportunita di divertimento,
svago, di vivere tempi e spazi esterni alla famiglia;

Il progetto prevede un gruppo di progettazione e monitoraggio composto da 4 educatori professionali dei Punti
Rete e dei Distretti di Poirino e Pino Torinese, che costituisce il riferimento tecnico-progettuale per gli
accompagnatori alle attivita

Il progetto “Breve soggiorno Estivo” elaborato dal gruppo di progettazione e dagli operatori che
accompagnano gli utenti nelle uscite, organizzato a favore di n. 3 persone disabili accompagnati da due
operatori, prevede un soggiorno marino dal 6 al 7 giugno 2015 presso il Villaggio Turistico “C’era una Volta”
in Villanova d’Albenga (SV);

POTENZIAMENTO DI PROGETTI TERRITORIALI
Continua con buoni risultati il progetto ponte
Il progetto consiste nello svolgimento di attivita di tipo-occupazionali da parte di persone con disabilita, in
piccolo gruppo (max 3-4 persone). Il gruppo viene continuamente seguito e monitorato da una figura educativa
che si occupa di organizzare il lavoro e farlo svolgere al meglio. La richiesta da parte dell’¢quipe ¢ legata a
spazi ed attivita per la sperimentazione che la sede ospitante si impegna a mettere a disposizione, in cambio i
soggetti in questione svolgeranno le mansioni richieste e prestabilite con la sede ospitante. Fine ultimo del
progetto é aiutare i soggetti a sviluppare competenze ed autonomie per eventualmente essere inseriti nella sede
con un’attivita di tipo socializzante o occupazionale. Il progetto prevede due giornate di attuazione; gli orari
e le giornate potrebbero essere flessibili ed adattarsi alle esigenze della sede, fermo restando che una volta
definite sarebbe poi pit complesso, ma non impossibile, modificarle.
In specifico si perseguono i seguenti obiettivi:

e (Osservazione capacita gia consolidate (sia sotto profilo relazionale sia sotto quello delle performance)

e (Osservazione mirata alla formulazione di un successivo secondo livello di progettualita pit precisa e

personalizzata
e Supporto ed accompagnamento nell’acquisizione di uno schema di comportamento adeguato alla
mansione e articolato secondo una specifica sequenza

e Sviluppo dell’autonomia esecutiva di ciascun partecipante

e Sviluppo delle capacita di lavoro di squadra

e Sperimentazione e consolidamento delle competenze trasversali
Ruolo dell’educatore ¢ quello di seguire e monitorare I’andamento dell’attivita partecipandovi personalmente;
lo stesso educatore, in coordinamento con 1’équipe educativa del Progetto Ponte, ha altresi il compito di
intervenire sia con il soggetto che con I’ambiente circostante affinché entrambi si modifichino alle reciproche
esigenze.
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Inoltre si richiede di individuare una persona referente dell’’attivita al quale I’educatore fara riferimento per
ogni necessita nello svolgimento dei compiti affidati.

Nessun onere finanziario e previsto a carico della Ditta/Ente/Associazione.

» Le due parti si impegnano a verificare I’andamento dell’inserimento. Inoltre si rendono disponibili per
attivare tutte le azioni e le procedure per favorire il superamento di eventuali ostacoli.

A fine anno scolastico il progetto ponte si inserisce nelle attivita delle estati ragazzi, organizzate dalle diverse
istituzioni, per 1’apparecchio, lo sparecchio e la pulizia del refettorio mensa sia a San Carlo che a San Giacomo.

Laboratorio di Casa Gonella

Servizinrete ha partecipato al seminario organizzato dalla Bottega del possibile dal titolo "Rete tra servizi:
strategia di cittadinanza per la disabilita”
Partendo dall’esperienza del nostro territorio che ha dato vita negli ultimi 4 anni ad una collaborazione fra
servizi che si occupano di persone con disabilita, sia dell’ente pubblico sia del privato sociale, per promuovere
I’integrazione sociale realizzando nel 2013-2014 il progetto Docere, delectare et movere, si intende
promuovere un momento di confronto fra esperienze simili, anche in altri territori e regioni italiane, che
abbiano quali elementi comuni:
e La presenza nell’esperienza di una rete di servizi fra soggetti diversi che co-progettano insieme
I’intervento
e la promozione della persona con disabilita nel ruolo di risorsa per il territorio
e L’esperienza deve rivolgersi a persone con disabilita non inseribili in progetti lavorativi, legge 68/99,
ma ad un’utenza piu tipicamente ospite dei centri diurni e delle comunita alloggio.

L’esigenza ¢ quella di individuare una piattaforma di confronto, di produrre un focus su stile, metodo e buoni
prassi su nuovi percorsi percorribili, su nuovi traguardi di welfare, su futuri sviluppi e raccordi partecipativi
tra risorse e territorio.

Accordo di programma per I’integrazione scolastica degli alunni in situazione di handicap

La partecipazione del Consorzio al gruppo continuita ed ai GLI continua.

L’ASLTOS non ha attivato gli organismi previsti dalla nuova D.G.R. in cui ¢ prevista la presenza
dell’operatore sociale per i casi seguiti.

Al gruppo continuita si affrontata la difficolta delle scuole a rapportarsi con I’Aslto5 soprattutto in merito
all’utilizzo dell’ICF e si ¢ evidenziata anche la difficolta dei genitori a rispetto al percorso che devono
intraprendere per la richiesta del sostegno

Il consorzio presenta, insieme all’associazione Vivere, e la Fondazione Frimaride Onlus un corso di
formazione sui “SIBLINGS”, rivolto ad insegnanti delle scuole del Chierese di ogni ordine e grado. 1l termine
inglese Siblings viene comunemente utilizzato per indicare i fratelli e sorelle di bambini con disabilita. Il corso
propone una spazio formativo e di riflessione su alcune problematiche spesso presenti all’interno delle
dinamiche dei nuclei familiari e sul ruolo che i siblings possono assumere nella costruzione del progetto di vita
a favore dei fratelli e delle sorelle disabili.

E stato presentato alle scuole il documento “Condividere tra soggetti diversi visioni e strategie
sull’integrazione sociale di giovani ed adulti con disabilita” per promuovere I’assunzione degli impegni da
parte delle scuole

E’ stata organizzata come ogni anno 1’iniziativa “Strada facendo”, incontri serali con film spettacoli teatrali
ecc. Una delle serate é stata dedicata ad uno spettacolo teatrale con le scuole secondarie di primo e secondo
grado di Chieri di pubblicizzazione del documento citato nel precedente capoverso.

Nel corso del 2015 il comune di Castelnuovo Don Bosco ha richiesto al consorzio con propria deliberazione
n. 8 del 14/01/2015 la proroga della delega della gestione del servizio di assistenza scolastica specialistica per
i prossimi tre anni. Si sono effettuati incontri ed elaborato un report da parte della Responsabile per il comune
e il Consiglio di amministrazione del consorzio ha deliberato di conseguenza confermando anche gli strumenti
di lavoro deliberati nel 2014 “Protocollo di intesa per la gestione del servizio in forma sperimentale”.
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Nel corso dell’anno anche il comune di Pralormo ha richiesto di poter effettuare la delega del servizio di
assistenza specialistica al consorzio. Sono intercorsi una serie di contatti. Il comune deliberera e il consiglio di
amministrazione recepira.

Il gruppo orientamento che ha il compito di affrontare ogni anno le necessita di coloro che devono essere
orientati verso i 3 possibili percorsi, di inserimenti lavorativi di attivita socio-occupazionali di interventi
assistenziali/semi-residenziali/territoriali in termini generali (ossia non analizzando caso per caso) ma concreti,
in modo da coordinare il lavoro e raccordare scuola e famiglie con i vari Enti che devono dare continuita al
progetto di vita delle persone, si riunira a settembre 2015.

Servizio civile volontario (convenzione con citta metropolitana di Torino)

Le domande pervenute per la nuova progettualita relativa ai punti rete sono 17. E’ stata fatta la selezione ed i
ragazzi in numero di 8. Il progetto di servizio civile “Ti aiuto a essere grande” intende potenziare la
programmazione delle attivita dei Punti Rete che ha come obiettivo, sin dalla nascita del progetto, un
mutamento culturale rispetto all’immagine della persona con disabilita, anche grave, considerata
esclusivamente oggetto di cura ed assistenza, cercando di considerarla una persona attiva e adulta, con
potenzialita umane e capacita relazionali. Attraverso il coinvolgimento della comunita locale (associazioni,
lavoratori, singoli cittadini), la ricerca di collaborazioni, relazioni con persone che non siano gli operatori o i
tecnici, di esperienze esterne a quelle offerte dalla rete dei servizi, si persegue 1’obiettivo dell’integrazione
sociale, restituendo il diritto di cittadinanza, come prevedono le leggi, a persone che, ad oggi, sono ancora
guotidianamente a rischio di emarginazione e isolamento. Il progetto di servizio civile presso i Punti rete
favorisce I’incontro, la relazione e lo scambio tra i giovani volontari e le persone con disabilita attraverso le
esperienze vissute nella quotidianita (trascorrendo insieme 6 ore al giorno, cinque giorni alla settimana per un
anno), dando I’opportunita di uno spazio di conoscenza e di relazione privilegiata con alcuni utenti attraverso
un rapporto piu individualizzato. Nell’attivita di affiancamento progettuale ed operativo agli educatori, i
volontari in servizio civile assumono un ruolo importante per le modalita relazionali instaurate con la persona
con disabilita, collocandosi tra il professionale e una dimensione piu “amicale”; interagiscono con le persone
diventando reali “mediatori” tra queste, i servizi e le risorse del territorio, nonché facilitatori rispetto alla
socializzazione e all’utilizzo di spazi di aggregazione e divertimento.

| laboratori, le attivita svolte, i progetti realizzati sono proposti e vissuti dal volontario come opportunita per
sviluppare competenze, acquisire nuove capacita e arricchire il proprio bagaglio personale. Nella logica dello
scambio che il progetto Punti rete vuole attivare tra mondo della disabilita e quello della normalita, la presenza
dei volontari arricchisce positivamente 1’ambiente di lavoro attraverso 1’aiuto e il supporto dato nella gestione
delle attivita, della quotidianita, I’apporto di nuove idee, 1’assunzione di incarichi e responsabilita all’interno
del gruppo di operatori e utenti. Nelle passate esperienze, i volontari, a fine servizio, hanno esplicitato come
I’incontro con le persone disabili sia stato gratificante, divertente, un’esperienza intensa dal punto di vista
umano e profonda dal punto di vista delle emozioni provate.

Il progetto “Ti aiuto a essere grande” introduce, come elemento innovativo alla progettazione individuale e
alle attivita svolte dall’equipe di lavoro educativa, la tematica dell’inserimento occupazionale e/o
lavorativo, che declina il tema dell’integrazione sociale, dell’adultita, dell’acquisizione di un ruolo sociale
attraverso la realizzazione di due progetti di educativa territoriale “Progetto Ponte” e “Laboratorio di
Ortofloricultura Casa Gonella”.

Rispetto alla tematica del tempo libero, dimensione della vita quotidiana che viene ritenuta fondamentale per
la crescita e la crescita evolutiva della persona disabile, questo progetto di servizio civile consente la ripresa
dell’esperienza effettuata negli anni 2012-2013 dai volontari in servizio civile, coinvolti in un programma di
uscite di tempo libero accompagnando le persone disabili nelle varie attivita.

L’esperienza aveva avuto successo sia rispetto alla partecipazione degli utenti, che alle reti relazionali e amicali
che aveva prodotto, ma & stata interrotta finito il progetto di servizio civile. Il progetto “Ti aiuto a essere
grande” oltre alla ripresa delle attivita di tempo libero, amplia ulteriormente 1’intervento nel periodo estivo,
includendo 1’organizzazione e la partecipazione ad una Estate Ragazzi rivolta a giovani adolescenti disabili,
da svolgersi nel periodo di chiusura delle scuole.

Inizieranno il loro servizio nei punti rete a partire da settembre.

Inserimenti lavorativi
Con la Provincia di Torino i rapporti per I’attivita di supporto e consulenza al CPI locale rispetto agli
inserimenti lavorativi I. 68 son sempre stati regolamentati da una convenzione specifica.
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L’atto, in scadenza, non ¢ stato piu rinnovato ma si ¢ seguito, con il passaggio delle funzioni alla Citta
metropolitana, un iter differente con manifestazione di interesse per poter proseguire le attivita dello sportello
di mediazione al lavoro.

Continua la collaborazione con la Provincia di Asti che e regolamentata in modo completamente diverso.
Rapporti con il CPI di Chieri in merito alla realizzazione del Piano di attivita, al raccordo con la Formazione
professionale, con gli operatori di distretto. Partecipazione al coordinamento Servizi Inserimenti Lavorativi
regionale, istituito nel 2013.

Progetti di attivita socio occupazionali e attivita socializzanti

Il riconoscimento economico mensile per le attivita socio occupazionali che sono lo strumento prioritario di
intervento territoriale per garantire integrazione sociale, il mantenimento e incremento delle capacita e
autonomie personali, I’assunzione di ruolo sociale, privilegiandolo, ove ¢ possibile, rispetto all’inserimento in
centro diurno, in modo particolare nei progetti di continuita scuola-servizi.

Le attivita socializzanti in atto nel 2015 sono 20.

Le risorse attivate per svolgere le attivita occupazionali sono: la Cooperativa La Cometa, il Canile Municipale
Enpa, il Consorzio dei servizi socio-assistenziali, la struttura Giovanni XXIII, I’Istituto Comprensivo Chieri
n.3, Genesi cooperativa, Scuola Materna Santena, Focacceria Torino, La cascina del Mulino, Comune di
Castelnuovo, DIMAR Scuola 2° Circolo, Associazione Patchanka Istituto Comprensivo Nizza M, Asilo nido
comunale Pairino.

Trasporti
Prosegue la convenzione con I’ANVUP.
Acquisite due auto con il progetto di mobilita gratuita garantita

Progetto “a piu’ mani rivolto a persone con disabilita grave (finanziamento |. 104)
Sono attivita inserite nei progetti educativi che utilizzano risorse del territorio come piscina maneggio ecc.

Progetti vita indipendente (finanziamento |. 104)
Riguardano prevalentemente giovani disabili che lavorano, sono alla ricerca di un lavoro o studiano per
favorire la loro autonomizzazione dalla famiglia.

Uvmd unita di valutazione multidimensionale disabilita (finanziamento d.g.r.56 e consorzio)

La Commissione, presieduta dall’ASL TOS e dal Consorzio, valuta i progetti di intervento rivolti a persone
con disabilita 0-65 anni: progetti di domiciliarita, semi-residenzialita e residenzialita, continuano anche gli
interventi finanziati solo da bilancio del consorzio. Per gli affidamenti si tratta di 65 utenti di cui 20 finanziati
con DGR 56 e 8 con finanziamento esclusivo del consorzio, per gli assegni di cura si tratta di 12 utenti di cui
7 finanziati con dgr 56 e 5 con finanziamento esclusivo del consorzi.

Inserimenti in struttura

Negli anni € aumentato il numero delle persone disabili inserite in struttura nel 2014 il numero complessivo é
di 76 residenti in 14 dei 25 comuni del consorzio: Di questi 14 inseriti nelle 11 strutture collocate nel territorio
e sono compresi anche gli inserimenti delle persone a cui non viene integrata la retta. Gli inserimenti di sollievo
sono stati 5. L’ASLTOS ha inviato la bozza di contratto da sottoscrivere da parte della struttura e lo schema
del contratto da sottoscrivere da parte del consorzio dell’asl e delle strutture.

Home care premium

L’Ente ha aderito al Bando indetto dall’Inps denominato Home Care Premium a cui € seguito I’accordo di
adesione, si tratta di un progetto che riguarda servizi a favore di dipendenti pubblici disabili o di dipendenti
pubblici con familiari in situazione di non autosufficienza.

n. 3 adulti disabili (2 di Chieri - 1 di Andezeno).

Prestazioni integrative e complementari: n.2 adulti disabili: interventi di Educativa Territoriale individuale
svolti esclusivamente da educatori prof.li - n.1 adulto disabile: interventi di Educativa Territoriale individuale
svolti esclusivamente da educatori prof.li e Attivita sportiva terapeutica.

n. 3 minori disabili:
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2 minori di Andezeno: Percorsi di Integrazione scolastica - Attivita centri di aggregazione e Supporti (fornitura
ausili);
1 minore Santena: Attivita Educativa territoriale individuale e servizio domiciliare da parte dell'Oss.

RISORSE UMANE DA IMPIEGARE:

1Responsabile di area integrativa
1 Operatore addetto alle pulizie

7 Educatori professionali a t.p.
3 Educatori professionali a p.t.
3 OSS at.p.
1 OSS ap.t.
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PROGRAMMA 3 - Interventi per gli anziani

Responsabile Dott.ssa Rita Rossana Giacalone
Nel programma sono inseriti tutti i servizi che si occupano di anziani in prevalenza di anziani non
autosufficienti (D.G.R. 39) e consistono in:

» Valutazione sociale del bisogno e della condizione assistenziale

» Valutazione multidimensionale integrata con ASLTO5 (unita valutativa geriatrica)

» Progetti di assistenza domiciliare che possono prevedere:

v Interventi degli Operatori socio sanitari, affidamenti anziani non autonomi, affidamenti
intrafamiliari, assegni di cura in collaborazione con 1’aslto5, ricoveri di sollievo

»  Progetti di residenzialita, anche attraverso il contributo per integrazioni rette in strutture residenziali.
La domanda del cittadino viene accolta dagli sportelli sociali, conseguentemente con I’impegnativa del medico
curante viene organizzato il triage che puo considerarsi un’articolazione territoriale dell’'UVG. E’ in sede di
triage, a domicilio dell’utente, che viene effettuata la valutazione multidimensionale integrata con 1’aslto5 ed
elaborato il Piano assistenziale individualizzato.
Nell’anno 2013 e nel corso del 2014 dei PAI elaborati si sono attivati esclusivamente gli interventi OSS, due
affidi e due assegni di cura con risorse del consorzio di persone in particolare fragilita sociale privi di rete e
risorse economiche che erano state collocate in lista d’attesa.
Tutte le altre situazioni rimangono in lista d’attesa, che peraltro risulta in diminuzione
Nel 2014 risultavano a fine anno in carico per assegni di cura 6 situazioni, per affidamenti 16 situazioni e
sequiti dal servizio domiciliare 98 a carico del consorzio per il 50%.
A totale finanziamento sul fondo non autosufficienza ex DGR 39 risultano 12 affidamenti, 41 assegni di cura,
e 7 cure familiari.
Scelte regionali tendenti ad una radicale ridimensionamento della DGR 39, peraltro impugnate avanti al TAR,
hanno avuto delle ricadute importanti con un ridimensionamento della continuita assistenziale di competenza
sanitaria. Di fatto la tendenza é quella di imputare sul cittadino e di conseguenza quando questi non riesce con
il proprio reddito ai comuni, i costi prima in carico alla sanita.
Alternativamente alla continuita assistenziale si attiva un numero maggiore di ricoveri di sollievo (nel 2014 18
rispetto ai 6 del 2013)
Il servizio di continuita assistenziale € stato completamente rivisto con la DGR 45. La delibera 45/2012
stabilisce che, nei casi di ricovero provvisorio presso Rsa, le prestazioni vengano assicurate gratuitamente solo
per 30 giorni, che per i successivi 30 giorni i degenti debbano versare il 50% della retta e che scaduti i 60
giorni 1’intero importo della retta sia a carico dei ricoverati (da 90 a 106 euro al giorno).
La deliberazione é stata impugnata con ricorso al TAR.
Dalla fine del 2013 ¢ stato definito un protocollo d’intesa con il servizio continuitd delle cure ospedaliero
(NOC) per definire i criteri per le segnalazioni di cittadini in situazione di fragilita. Le segnalazioni nel 2014
per distretto sono state: n. 80

Integrazioni rette anziani

Nel mese di agosto 2013 ¢ stata adottata la D.G.R. 85 che rivede completamente il sistema tariffario delle
strutture, diminuendo anche le rette ma aumentando la parte della retta in carico al cittadino e/o all’ente gestore
Per quanto riguarda i centri diurni Alzheimer e i nuclei NAT la Regione ha annullato la parte relativa, per le
altre tipologie di nucleo I'ANCI e molti consorzi hanno impugnato la delibera regionale avanti al TAR in
quanto lesivi dei diritti delle persone con malate e/o con disabilita invalidante grave e non autosufficienza. E’
stata ora avanzata da parte del coordinamento degli Enti gestori la richiesta alla Regione Piemonte di
annullamento di una serie di delibere tra cui la n. 85.

Nel 2014 Si registra un aumento delle integrazioni rette per anziani non autosufficienti causata anche
dall’applicazione della D.G.R. 85 che, pur diminuendo le rette, aumenta la quota di compartecipazione del
cittadino

Provvedimenti di protezione

Con I’accorpamento dei Tribunali 1’attivita legata alle Tutele, Curatele ed Amministrazioni di Sostegno,
seguita per quanto riguarda gli adulti anziani e disabili dal Presidente in quanto Rappresentante Legale
dell’Ente, ¢ diventata ancora piu complessa. Nel 2014 in tutela e/o Amministrazione di sostegno 58 anziani.
Provvedimenti di protezione al 31/12/2014.
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Home care premium

L’Ente ha aderito al Bando indetto dall’Inps denominato Home Care Premium a cui ¢ seguito 1’accordo di
adesione, si tratta di un progetto che riguarda servizi a favore di dipendenti pubblici disabili o di dipendenti
pubblici con familiari in situazione di non autosufficienza.

n.33 anziani:

n.7 anziani in struttura - Prestazioni integrative: contributo per Integrazioni rette;

n. 26 anziani - Prestazioni integrative complementari: interventi di sollievo domiciliare svolto da assistenti
familiari e servizi professionali domiciliari svolti dagli Oss e altre figure - Trasporti - Supporti (fornitura ausili
e attrezzature) - Attivita centri diurni e terapeutici.

Provenienza Beneficiari e in carico ai Distretti:
Distretto Poirino n.5

Distretto Santena n.4

Distretto Castelnuovo n.6

Distretto Andezeno n.4

Distretto Pino n.3

Distretto Chieri n.5

Ricerca nuove risorse

E’ stato richiesto un finanziamento specifico alla CRT di Asti per Iattivazione del progetto “Migliorare la
qualita della vita dell’anziano, luoghi, responsabilitd, strumenti, metodologie, modalita organizzative”. Se
verra finanziato consentira di riprendere i rapporti anche con le strutture. In sintesi il progetto presentato si
propone di rispondere alle seguenti esigenze: con lo sviluppo di nuclei familiari lunghi per eta, stretti per
composizione, con il prolungamento dell’eta/aspettativa di vita, aumenta la durata media del periodo di non
autosufficienza e aumenta la domanda di una cura/assistenza sempre piu sanitarizzata. Tutto cio in un contesto
culturale poco attento e poco attrezzato a gestire questo cambiamento e a sviluppare e ad investire per una
migliore qualita di vita dell’anziano. Negli ultimi anni assistiamo inoltre ad un continuo disinvestimento in
attivita preventive e promozionali concentrandosi esclusivamente su azioni di cura e di tutela e sempre pit in
situazioni di emergenza La condizione di crisi sia economica sia valoriale in cui versa il nostro paese grava
maggiormente sulle fasce deboli della popolazione attivando meccanismi di richiesta sempre maggiore con
risorse sempre piu limitate e disorganizzate. Il Consorzio dei Servizi Sociali riceve in modo sempre piu
pressante richieste di aiuto in apparenza molto semplici alle quali perd, per problemi organizzativi ed
economici, non puo far fronte. Queste problematiche sarebbero risolvibili attivando il territorio in maniera piu
organica, organizzando trasporti ad hoc e personale che possa dedicare tempo specifico per tenere insieme le
maglie della rete. E’ evidente inoltre la carenza di servizi a supporto degli anziani autosufficienti che
necessitano di un ‘attenzione mirata alla prevenzione del danno e al miglioramento della qualita della vita. Di
perseguire i seguenti obiettivi e sottobiettivi e conseguenti azioni

Attivare iniziative e progetti con valenza promozionale e preventiva, oltre che assistenziale e curativa, con
particolare attenzione a:
v" rendere fruibili le opportunita esistenti sul territorio,
v conoscere i luoghi di vita degli anziani, il loro sistema di relazioni primarie, i loro bisogni per poi agire
rinforzando cid che di esistente, positivo e solido pud essere mantenuto
v" sviluppare una cultura della qualita di vita anche nelle fasi nelle quali il limite e la parziale o totale
dipendenza € un fattore strutturale ed ineliminabile.
e Semplificare i fattori (il sistema delle risposte, il sistema dell’organizzazione dei Servizi,
I’informazione, i vincoli amministrativi, i regolamenti, i vincoli logistici, I’assenza di reti primarie o
di gravi conflitti nella rete) che oggi incidono negativamente sulla qualita nei diversi luoghi di vita
dell’anziano.
e Individuare possibili azioni rendendo maggiormente flessibili le organizzazioni, piu adeguato ed
integrato 1’esercizio delle funzioni professionali e volontarie.
e Costruire e realizzare micro progetti di miglioramento della qualita della vita dell’anziano a domicilio,
in strutture residenziali e in entrambe le situazioni costruendo ad hoc percorsi di integrazione tra le
due realta.
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Raccordare con altri progetti degli attori presenti sul Territorio (CSSAC, ASL, le Associazioni di
volontariato, le strutture residenziali per anziani, 1’Istituto di Istruzione Superiore “P.Andriano”, le
Parrocchie) con finalita e obiettivi condivisi

AZIONI previste
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Accesso per gli anziani a laboratori ed attivita socializzanti gia strutturati all’interno delle strutture
residenziali;

Utilizzo del servizio di ristorazione delle case di riposo a pranzo, cena e nei week end

fornitura dei pasti a domicilio a cura delle strutture

Utilizzo di “ricoveri di sollievo” nei momenti di maggior fragilita (esempio: momenti di malattia
transitoria)

Utilizzo delle palestre per corsi di “ginnastica dolce” (gia in essere nelle strutture) per prevenire ed
arginare problematiche articolari e cardio vascolari;

Accesso al Servizio infermieristico professionale delle strutture

Servizio di trasporto per visite mediche/ terapie, per accedere alle attivita proposte dal progetto, per
specifici bisogni tipo spesa, commissioni ecc.

Attivazione di corsi di formazione ed informazione

Attivita di supporto all’igiene personale al mantenimento e manutenzione dell’abitazione dell’anziano,
alle pulizie piu faticose quali ad esempio vetri e lampadari

Coinvolgimento degli allievi dell’Istituto di Istruzione superiore Andriano in attivita di animazione di
socializzazione che vedano gli anziani protagonisti

RISORSE UMANE DA IMPIEGARE:

60SSatp.e10SSap.t.
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PROGRAMMA 4 — Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale

Contrasto della poverta e dell’esclusione sociale: Revisione del regolamento delle misure a contrasto della
poverta

* TOTALE 2012 €572.184,62 in diminuzione a causa del dimezzamento dei valori in cifre dei contributi
da febbraio a settembre.

* TOTALE 2013 € 854.530,45 esclusa la tutela materno infantile come esplicitato di seguito in quanto
nel corso dell’anno ha mantenuto uno specifico capitolo distinto da quello dell’assistenza economica
ma ora normato all’interno del regolamento.

« TOTALE 2014 € 1.079.801,56 coinvolti cittadini e famiglie di 21 comuni dei 25 del consorzio a fronte
dei 18 del 2013

+ Sono in aumento costantemente negli anni i contributi relativi alle seguenti tipologie di intervento:

* contributo minori di circa € 100.000 tra il 2013 ¢ 2014

* reddito di mantenimento di circa € 80.000 tra il 2013 e il 2014

* contributo per mantenimento abitazione di circa € 50.000 tra il 2013 e il 2014

* Tutela materno infantile di circa € 19.000

Nel 2015 copiare frase della deliberazione dopo incontro sindaci
Dall’osservatorio del Consorzio si puo notare che prima della crisi

» | cittadini seguiti erano prevalentemente nuclei multiproblematici, spesso in carico anche per altri
aspetti e non di rado per piu generazioni

» Era piu difficile la dimissione e percorsi di autonomizzazione reale

Dopo la crisi

* L’utenza cambia e si diversifica la domanda

» Lafragilita sociale ed economica coinvolge cittadini che prima non accedevano

+ Crisi aziendali, perdita del lavoro comportano problemi abitativi e incertezza complessiva

* Iservizi fanno fatica da soli, non hanno “tutte le risposte”

* Aumentano le famiglie di stranieri con molti figli “cadute in poverta” in modo repentino

Il Bilancio di previsione in corso di approvazione evidenzia minori risorse a valere sui numerosi stanziamenti
di spesa tra i quali quelli relativi all’assistenza economica;

L’art.40 del regolamento stesso “Aggiornamenti dei valori contenuti nel regolamento” al comma 2 cita “I
valori in cifre riportati nel presente regolamento possono essere variati con apposito provvedimento del
Consiglio di Amministrazione, sulla base delle disponibilita finanziarie del consorzio” e, nel medesimo
articolo, si evidenzia che”. Altresi in caso di limitata disponibilita economica anche in relazione alle richieste
presentate, si dovranno privilegiare:

» -le famiglie a reddito O con minori

» -Le donne in situazioni sociali difficili, i stato di gravidanza e nei 12 mesi successivi al parto

* -i soggetti in grave situazione di emarginazione e disagio sociale, i senza fissa dimora, i soggetti in
fase di reinserimento dopo la detenzione

» -Le famiglie con soggetti in condizione di non autosufficienza

» -le persone in tutela 0 amministrazione di sostegno prive di reddito e di rete familiare ...... ?

Il consiglio di amministrazione ha deliberato in tal senso rimodulando temporaneamente i valori in cifre dei
contributi economici esclusi quelli a titolo di prestito e per le temporanee sistemazioni abitative diminuendo i
valori in cifre del 20%, e nel caso si ravvisasse la necessita di fare delle eccezioni, queste verranno decise dalla
commissione appositamente costituita dal regolamento sopracitato, sulla base della situazione presentata dal
servizio sociale professionale

* Laspesaa giugno 2015 ammonta ad € 568.421.

Emergenza sociale ed abitativa.

Convenzione con il presidio Giovanni XXIII ora Cooperativa Valdocco ed ORFANELLE

E’ stata rinnovata la convenzione con la struttura Giovanni XXIII per quattro posti di emergenza sociale.
Nella struttura delle Orfanelle sono ospiti due persone seguite dal Consorzio.

Esenzioni ticket 45 in aumento rispetto al 2013 e telesoccorso 22.

SOSTEGNO A NUCLEI MONOPARENTALI TUTELA MATERNO INFANTILE Nel regolamento delle misure
a contrasto della poverta sono previsti contributi specifici relativi alla tutela materno infantile
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PROGRAMMA 05 Interventi per le famiglie

Responsabile Dott.ssa Rita Giacalone

Adozioni

Si verifica un accresciuto numero di abbinamenti ed una maggiore complessita degli stessi, a fronte di una
diminuzione considerevole dei finanziamenti.

I corsi registrano, nel complesso, un calo di numero di coppie ed hanno perso le loro caratteristiche di
territorialita. L unico corso dell’anno 2015 é previsto ad ottobre.

E costituito un gruppo di famiglie per il post adozione anche a fronte di un generale riacutizzarsi delle crisi
adottive. E’ in atto una sperimentazione LTP per la valutazione delle coppie.

Progetto sensibilizzazione e formazione all’affidamento familiare

Si tratta di risollecitare la comunita locale verso questa forma di solidarieta e vicinanza attraverso una nuova
forma di campagna affidi da proporre nel 2015 in collaborazione con le associazioni e gruppi di famiglie
costituitesi a seguito del bando della fondazione Paideia e probabilmente anche con consorzi limitrofi. Si e
costituito il gruppo di lavoro per costruire un progetto specifico di promozione degli affidamenti.

Si ¢ attivato il primo step della nuova campagna affidamenti con il coinvolgimento delle famiglie affidatarie
“storiche”
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MISSIONE 12 PROGRAMMA 7

La missione 12, nei programmi 1,2,3,4,5,7,8 (solo per il 2015) riguarda specificatamente tutti gli interventi, le
attivita del sistema di protezione sociale definito dalla normativa vigente e di fatto contempla tutte le funzioni
delegate dai comuni al consorzio dei servizi socio-assistenziali.

Nel programma 7 sono stati inseriti le spese relative a tutto il personale, escluso quello inserito nei programmi
specifici di servizio, che concorre alla predisposizione ed attuazione della legislazione e della normativa in
materia sociale.

Tutti i progetti individuali o di comunita vengono elaborati dall’équipe di territorio e/o dalle équipe dei punti
rete équipe costituite dalle diverse figure professionali, con il coinvolgimento del cittadino o dei cittadini
direttamente coinvolti. Le figure professionali sono: gli operatori di sportello, gli assistenti sociali, gli educatori
professionali, gli operatori socio-sanitari.

Gli ambiti di intervento riferiti agli anziani non autosufficienza, ai disabili e ai minori sono da considerarsi a
forte integrazione socio-sanitaria e quindi implicano un lavoro di integrazione non solo tra le figure sociali ma
anche tra queste e quelle sanitarie

11 lavoro d’équipe ¢ la base per il lavoro di rete che € lo strumento indispensabile per affrontare la complessita
dei bisogni sociali, ed & presupposto imprescindibile per attivare anche lavoro di comunita in coerenza con la
carta della cittadinanza sociale.

La necessita dell’apporto conoscitivo e¢ di lettura di piu soggetti e figure professionali nasce dalla
consapevolezza che la realta sociale € complessa e multi sfaccettata,

Il Servizio sociale professionale svolge un ruolo di regia istituzionale anche negli ambiti di intervento che
richiedono la collaborazione con le diverse Autorita Giudiziarie.

La normativa attribuisce al servizio sociale un ruolo trasversale in quanto istituzione preposta sul territorio al
sostegno alle responsabilita familiari ed alla tutela dei soggetti deboli.

Il servizio sociale ha una competenza complessiva rispetto all’assunzione di una progettualita che si basa sulla
costruzione con il cittadino di una lettura condivisa del problema e quindi di una possibile risposta;

Ha il compito di effettuare un bilancio tra bisogni-problemi e risorse del cittadino: senza tale bilancio non é
possibile definire il contesto dell’azione e il livello dell’intervento; svolge un ruolo di regia istituzionale anche
negli ambiti di intervento che richiedono la collaborazione con le diverse Autorita Giudiziarie.

Si descrive di seguito 1’organizzazione del personale dipendente dei programmi 1, 3, 4, 5,7 il personale dei
Distretti si occupa anche dell’utenza del programma 2.

Accoglienza al cittadino Sportello Sociale
Lo Sportello Sociale si configura quale porta unitaria d’accesso ai servizi ed agli interventi di carattere sociale,
socio-assistenziale e socio-sanitario. Tali servizi ed interventi riguardano i seguenti ambiti:
+«+ Ambito socio—sanitario: interventi e servizi a favore di cittadini/e non autosufficienti o disabili.
+ Ambito socio—assistenziale: interventi e servizi offerti dal Consorzio dei Servizi Socio-Assistenziali
del Chierese.
+» Ambito sociale competenze dei comuni: politiche di promozione del benessere a livello locale,
politiche della casa e del lavoro, assegni di maternita, assegni al nucleo.
Gestione diretta dell’esenzione ticket per reddito e degli assegni alle mamme
La nuova scheda di accoglienza e stata rivista e validata nell’ambito del lavoro sulle linee di servizio per la
presa in carico di minori e famiglie.
N. addetti del Segretariato Sociale/ sportello 6 del consorzio e 20 ore in appalto
N. ore di apertura settimanale sportelli 39,30
Tempo medio dedicato all'utente dal Segretariato Sociale/sportello 20 minuti

Anno 2012 7.609 tutti i componenti
compresi nelle varie tipologie

Anno 2013 8.907 tutti i componenti
compresi nelle varie tipologie

Anno 2014 9.205 tutti i componenti
compresi nelle varie tipologie

Con un aumento di: n. 298
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Sportello del lavoro di cura

A partire da Gennaio 2014 fino a Dicembre 2014 si sono rivolti allo Sportello n.162 persone residenti nei 25
Comuni del Cssac di cui: n. 77 Assistenti familiari, n. 35 Famiglie, n. 50 informazioni relativi ai corsi Oss e
sui servizi sociali del territorio.

Tutti i dati utenza sono stati caricati nel sito specifico della Provincia di Torino attraverso un portale di accesso
riservato agli Enti Gestori.

n. addetti 50% Educatore

ore di apertura sett.: 9

Le famiglie italiane, nella ricerca di personale addetto al lavoro di cura, agiscono sempre piu in situazione di
emergenza, prendono contatto con lo Sportello e i servizi nel momento in cui I’anziano diventa non
autosufficiente e viene ricoverato e poi dimesso dall’ospedale, cosi in attesa di una valutazione geriatrica
incominciano a muoversi per reperire informazioni sui servizi presenti sul territorio rivolti alla non
autosufficienza (residenzialita o domiciliarita).

Si segnala inoltre un certo turn over, tante persone arrivano in citta e quasi altrettanto se ne vanno per tornare
al proprio paese d’origine o per spostarsi altrove in Italia o all’estero.

Il turn over € in relazione con la crisi dell’edilizia per gli uomini e per le donne, invece, sta di- minuendo la
possibilita di lavoro come badante assunta regolarmente (a causa della crisi economica e della perdita del
lavoro che ha colpito le famiglie italiane). E difficile trovare nuovi incarichi se I’anziano cui si accudisce viene
ricoverato in ospedale oppure muore.

Avanzano le seconde generazioni, nate in Italia da genitori stranieri che usufruiscono dei servizi e sono
disponibili a qualificarsi nell’ambito del lavoro di cura.

Programma 08 COOPERAZIONE ED ASSOCIAZIONISMO

Nel programma 8 sono inseriti a competenza esclusivamente gli impegni pluriennali relativi agli appalti. La
competenza specifica dell’anno 2015 ¢ inserita nei programmi per servizio specifico.

RISORSE UMANE DA IMPIEGARE:

1Responsabile di Area Territoriale

4 Istruttori Amministrativi addetti allo Sportello a t.p.

2 Istruttori Amministrativi addetti allo Sportello a p.t.

1 Istruttore Amministrativo addetto all’ufficio Tutele

1 Educatore Professionale addetto alla Formazione ed allo Sportello lavoro di cura
13 Assistenti Sociali a t.p.

3 Assistente Sociale a p.t.

1 Assistente Sociale a t.p. e tempo determinato

12 MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
02 Interventi per la disabilita 488.199,56 31.002,79] 628.247,16| 814.314,04 0,00] 0,00} 0,00 0,00 1.961.763,55
05 Interventi per le famiglie 0,00 0,00 14.426,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.426,26
08 Cooperazione e associazionismo 0,00 0,00 390.929,89! 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 390.929,89
06 Interventi per il diritto alla casa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
03 Interventi per gli anziani 191.939,46 12.108,64 68.456,00 622.899,93| 0,00 0,00 0,00 0,00 895.404,03|
07 Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitaj ~ 871.816,75 56.636,28, 37.975,00] 6.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00 973.228,03|
04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 0,00 0,00 0,00| 1.044.518,03 0,00 0,00 0,00 0,00| 1.044.518,03
09 Servizio necroscopico e i 0,00] 0,00} 0,00 0,00} 0,00] 0,00} 0,00 0,00} 0,00]
01 Interventi per l'infanzia e i minlori e per asili nido 103.612,12] 6.666,51, 91.974,11| 1.373.655,16| 0,00] 0,00} 0,00 0,00 1.575.907,90
TOTALEMISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 1.655.567,89 106.414,22| 1.232.008,42| 3.862.187,16 0,00 0,00 0,00 0,00| 6.856.177,69
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MISSIONE 20
PROGRAMMA 01 fondi e accantonamenti

Fondo di riserva é inferiore al limite minimo dello 0,30 % della spesa corrente in quanto giustificato dallo
stock di spesa corrente che contiene la duplicazione di utilizzo di taluni trasferimenti regionali per le spese
impreviste, ammonta ad € 22.000

PROGRAMMA 02 Fondo crediti di dubbia esigibilita.

La scelta operata rispetto ai crediti di dubbia esigibilita ¢ la seguente: dopo un’analisi degli accertamenti si ¢
convenuto che gli accertamenti provenienti dagli anni 2001/2009 riguardanti la contribuzione da parte degli
utenti (mensa e trasporto centri diurni, rette comunita alloggio, assistenza domiciliare), sono da dichiararsi non
esigibili nella misura del 55%, pertanto da un importo totale di € 65.583,98 si ¢ determinato I’importo di €
36.071,19, da accantonare al Fondo crediti di dubbia esigibilita. | restanti residui attivi sono costituiti dai
trasferimenti di Enti, pertanto considerati tutti esigibili (secondo comma).

MISSIONE 60 ANTICIPAZIONI FINANZIARIE: Spese sostenute per la restituzione delle risorse
finanziarie anticipate dall'lstituto di credito che svolge il servizio di tesoreria, per fare fronte a momentanee
esigenze di liquidita. Sono incluse le connesse spese per interessi contabilizzate nel titolo 1 della spesa.

PROGRAMMA 01 Restituzione anticipazioni di tesoreria
Le restituzioni di anticipazioni di tesoreria ¢ di € 1.829.021,40

MISSIONE 99 SERVIZI PER CONTO TERZI

PROGRAMMA 01 Servizi per conto terzi - Partite di giro

Comprende le spese per: ritenute previdenziali e assistenziali al personale; ritenute erariali; altre ritenute al
personale per conto di terzi; restituzione di depositi cauzionali; spese per acquisti di beni e servizi per conto di
terzi; spese per trasferimenti per conto terzi; anticipazione di fondi per il servizio economato; restituzione di
depositi per spese contrattuali.

SEZIONE 6.

CONSIDERAZIONI FINALI SULLA COERENZA DELLE MISSIONI RISPETTO Al PIANI
REGIONALI DI SVILUPPO, Al PIANI REGIONALI DI SETTORE, AGLI ATTI
PROGRAMMATICI DELLA REGIONE

Il contesto legato da una parte al peggioramento della situazione economico lavorativa dei cittadini, dall’altra
alla indeterminatezza, a volte incoerenza del quadro normativo sia nazionale che regionale, rende la
programmazione e la gestione dei servizi sempre pit complessa.

La scelta effettuata con I’atto di indirizzo dell’ Assemblea Consortile relativamente alla carta della Cittadinanza
come specificato nella Missione 1 & da considerarsi un investimento anche di tipo culturale e valoriale per un
lavoro di prospettiva dei prossimi anni.

Non si puo che confermare la difficolta relativa alla mancata comunicazione dell’ammontare dei finanziamenti
regionali.

Si rileva una preoccupante tendenza a spostare all’ambito socio assistenziale competenze di tipo sanitario con
il rischio di un aumento della spesa e soprattutto di conseguenze gravi per la salute del cittadino ed economiche.
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