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CONSORZIO dei SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI del CHIERESE 

Sede Legale:  Via Palazzo di Città, 10 

Sede Amministrativa: Str. Valle Pasano, 4 – 10023 CHIERI (TO) 

P. iva 07305160017 

Tel. 011 / 942.71.36 – Fax 011 / 942.70.22 

www.servizisocialichieri.it e-mail: segreteria@cssac.it 

 

DISCIPLINARE DI GARA 

PROCEDURA APERTA AI SENSI DEGLI ARTICOLI 54, 59 E 60 DEL DECRETO 

LEGISLATIVO N.50/2016 PER L’AFFIDAMENTO MEDIANTE ACCORDO QUADRO-

CONVENZIONE CON PIU’ OPERATORI ECONOMICI DEL SERVIZIO DI 

ACCOGLIENZA ED ASSISTENZA DI CITTADINI STRANIERI RICHIEDENTI 

PROTEZIONE INTERNAZIONALE SUL TERRITORIO DEL CONSORZIO DEI 

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL CHIERESE PER IL PERIODO PRESUNTO 

01/08/2018-31/12/2019 – CIG: 7530948EE0 

Parte I 

DESCRIZIONE GENERALE DELL’ACCORDO QUADRO 

1. Stazione appaltante: CONSORZIO SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI DEL 

CHIERESE. P.IVA. 07305160017, PEC protocollocssac@pec.it. Responsabile  del Procedimento: 

dott.ssa Giacalone Rita Rossana  tel 011/0365205 e-mail  resp.areaterritoriale@cssac.it – 

segreteria@cssac.it  

2. Categoria dei Servizi 

I servizi oggetto della presente procedura rientrano nei cosiddetti servizi sociali di cui all’Allegato 

IX del Decreto Legislativo n.50/2016 (codice CPV85311000-2). 

http://www.servizisocialichieri.it/
mailto:segreteria@cssac.it
mailto:protocollocssac@pec.it
mailto:resp.areaterritoriale@cssac.it
mailto:segreteria@cssac.it
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3. Oggetto e descrizione dell’accordo quadro 

 

La procedura oggetto del presente avviso è volta alla conclusione di un Accordo Quadro con più 

operatori economici, secondo le indicazioni dell’articolo 54 del Decreto legislativo n.50/2016 e 

smi (da ora in avanti Codice) per l’affidamento del servizio in oggetto indicato. 

Gli operatori in possesso dei requisiti di qualificazione come più avanti descritti parteciperanno 

alla procedura indicando il numero di posti offerti che potranno anche essere suddivisi in più di 

una struttura. 

L’accordo quadro ha ad oggetto la stipula di convenzioni per la gestione del servizio di assistenza 

ed accoglienza di cittadini stranieri richiedenti protezione internazionale secondo i principi e le 

finalità contenuti nelle linee guida del D.M. 10 agosto 2016, pubblicato in Gazzetta Ufficiale Serie 

Generale n.200 del 27 agosto 2016, del 'Manuale Operativo per l'attivazione e la gestione di 

servizi di accoglienza integrata in favore di richiedenti e titolari di protezione internazionale e 

umanitaria' redatto dal Ministero dell’Interno e dalle altre disposizioni emanate dagli organi 

competenti. 

In applicazione di quanto previsto dal Protocollo d’Intesa tra la Prefettura – Ufficio Territoriale del 

Governo di Torino - il Consorzio dei  servizi sociali del Chierese  ed i Comuni consorziati per 

l’accoglienza diffusa di richiedenti e titolari di protezione internazionale presenti in Italia, approvato 

dall’Assemblea consortile con deliberazione n. del 26.01.2018, il Consorzio deve procedere 

all’accoglienza ed all’assistenza di un numero presunto di 274  cittadini stranieri, fino alla data 

presunta del 31.12.2019 sul territorio di propria competenza costituito dai seguenti Comuni: 

Arignano, Baldissero Torinese, Cambiano, Chieri, Isolabella, Marentino, Mombello, Montaldo 

Torinese, Moriondo, Pavarolo, Pecetto Torinese, Pino Torinese, Poirino, Pralormo, Riva presso 

Chieri, Santena. 

L’attuale situazione di accoglienza è quella descritta nell’Allegato 1 colonna A ove i Comuni sono 

stati raggruppati in quattro aree omogenee. 

Il totale presunto dei posti oggetto del presente bando è pari a n. 228, da intendere quale numero 

di posti attualmente attivabili sul territorio dei Comuni associati in centri di prima accoglienza 

(CAS). I restanti posti saranno oggetto di richiesta di progetto di accoglienza SPRAR presso la 

competente autorità Ministeriale.  
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Non sono compresi nel presente appalto i posti di accoglienza SPRAR sanitario attivi nel comune 

di Andezeno. 

Si richiama in particolare l’attenzione al punto 6 del presente Disciplinare in merito ai requisiti della 

micro accoglienza. La procedura oggetto del presente avviso è volta alla conclusione di un Accordo 

Quadro con più operatori economici, secondo le indicazioni dell’articolo 54 del Decreto legislativo 

n.50/2016 e s.m.i., per l’affidamento del servizio in oggetto indicato. 

Durante il periodo di validità dell’Accordo Quadro l’esecuzione del servizio da parte degli operatori 

aggiudicatari è eventuale ed avverrà solo a seguito di richiesta da parte del Consorzio, in base ai 

criteri contenuti nel presente avviso. 

Si evidenzia che il Consorzio dei servizi sociali del chierese (di seguito denominato CSSAC) 

corrisponderà compensi agli operatori aggiudicatari presso le strutture di accoglienza individuate 

dai medesimi operatori esclusivamente in base al numero realmente ospitato. Qualora gli operatori 

economici (o parte di essi) non dovessero accogliere ospiti nel periodo di validità dell’accordo 

quadro, il CSSAC non corrisponderà alcun importo, a qualsiasi titolo. 

 

4. Indicazioni ai sensi dell’articolo 51 del codice. 

L'affidamento dell'appalto avverrà senza la suddivisione in lotti, con conseguente individuazione 

del "gestore unico". Ai sensi dell’articolo 51 del Codice si precisa che l’appalto non viene suddiviso 

in lotti in considerazione di quanto stabilito nello schema di capitolato di appalto approvato con 

Decreto del Ministro dell’Interno del 7.3.2017, registrato dalla Corte dei Conti, in data 11 aprile 

2017 al foglio n.847, ove si legge che per le strutture con una capienza sino a 300 unità (come nel 

caso di specie), tenuto conto del valore dell’appalto, della necessità di garantire che l’appalto risulti 

economicamente conveniente per l’Amministrazione, nonché della sussistenza dei requisiti 

speciali di partecipazione che mirano a garantire il principio della massima concorrenzialità anche 

mediante la possibile costituzione di RTI da parte di piccole e medie imprese, l’affidamento 

dell’appalto è consentito senza la suddivisione in lotti. 

A quanto sopra detto, in ordine alla scelta del sistema “gestore unico”, si aggiunge la constatazione 

della peculiarità del funzionamento dei Centri di accoglienza oggetto dell’appalto soprattutto in 

funzione dell’esigenza di incentivare la cosiddetta accoglienza diffusa dal duplice punto di vista 
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della territorialità e della articolazione in strutture di dimensioni estremamente contenute nelle 

quali è necessario, dal punto di vista della funzionalità, che la gestione nei suoi vari aspetti sia 

assicurata da un unico attore e ciò sia per la gestione dell’ordine e della sicurezza pubblica che per 

l’esigenza di garantire agli ospiti condizioni dignitose e tendenti alla loro integrazione nel tessuto 

sociale. 

5. Durata dell’accordo quadro - Opzioni di modifica del contratto. 

 

L’accordo quadro avrà durata presunta dal 1° agosto 2018 al 31 dicembre 2019, fatto salvo il recesso 

anticipato da parte del Consorzio qualora la Prefettura comunichi il venire meno, anche parziale, 

dell’esigenza di accoglienza. Il recesso verrà anticipato con un preavviso di trenta giorni dalla 

risoluzione anticipata del contratto: in tal caso non verrà riconosciuto all’operatore economico 

nessun tipo di compenso e o indennità ulteriore rispetto a quanto già maturato per il contratto 

eseguito. 

Alla scadenza dei contratti stipulati con gli aggiudicatari, il rapporto s’intende risolto di diritto, 

tuttavia si precisa che il CSSAC, qualora ne ricorra la necessità, si riserva la facoltà di esercitare le 

seguenti opzioni: 

• opzione di rinnovo ovvero di ripetizione di servizio analogo alle medesime condizioni 

del contratto originariamente stipulato con l’aggiudicatario, ai sensi dell’articolo 63, comma 5, del 

Decreto Legislativo n.50/2016 sino al 31.12.2020 per un importo pari ad € 2.846.124,00 di cui oneri 

di sicurezza pari ad € 56.922,48; 

• opzione della proroga alla scadenza per il periodo necessario nelle more 

dell’espletamento delle operazioni di gara volte all’individuazione del nuovo aggiudicatario, ai sensi 

dell’articolo 106 comma 11 del Decreto Legislativo n. 50/2016; 

• il CSSAC, inoltre, si riserva la possibilità di risoluzione anticipata della Convenzione 

qualora vengano meno le esigenze ovvero nel caso di diverse indicazioni della Prefettura-Ufficio 

del Governo di Torino in merito alle modalità di gestione dell’attività di accoglienza o l’avvio di 

ulteriori posti SPRAR sul territorio di competenza. 

E’ fatta salva altresì la modifica quantitativa in diminuzione e senza previsione di indennizzo per 

l’operatore economico, qualora il CSSAC intenda attivare progetti di affidamento familiare quale 
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modalità di accoglienza alternativa al progetto di cui alla presente procedura di gara. Ai sensi 

dell’art. 106, comma 1, lett. a), D. Lgs. 50/2016 il Consorzio si riserva la facoltà di richiedere 

all’aggiudicatario riduzioni della capacità ricettiva o chiedere la ricollocazione dei posti di 

accoglienza in Comuni diversi da quelli individuati dai Soggetti aggiudicatari ove sussistono 

comprovate esigenze di accoglienza diffusa. 

L’operatore economico deve acconsentire su semplice richiesta della Stazione appaltante - ed a 

prescindere dalla motivazione - alla sostituzione degli ospiti con altri. 

6. Importo dell’accordo quadro 

L’importo complessivo presunto dell’accordo quadro è stimato in € 7.119.208,80 per il periodo 

01.08.2018 – 31.12.2019 (calcolato su 228 persone), di cui oneri per la sicurezza per i rischi 

interferenziali stimati in € 142.384,18, non soggetti a ribasso per le prestazioni di cui all’art. 3 del 

presente Disciplinare di gara. 

Tale importo è comprensivo dell’eventuale opzione di rinnovo di un anno pari ad € 2.846.124,00 

di cui oneri di sicurezza pari ad € 56.922,48. 

 

Per ciascun soggetto ospitato verrà riconosciuto un importo massimo di € 34,20  pro-die al giorno 

IVA esclusa omnicomprensivo di tutte le prestazioni oggetto dell’appalto. 

Ai sensi dell’articolo 23, comma 16, del Codice l’importo posto a base di  gara comprende i costi 

della manodopera che la stazione appaltante ha stimato pari ad € 15,00 pro die – pro capite. 

calcolati tenendo conto delle indicazioni fornite dal Ministero dell’Interno – Dipartimento 

Libertà Civili ed Immigrazione - con nota prot.n.4555 del 19.04.2017 sulla base del costo orario 

per i lavoratori delle cooperative del settore socio – assistenziale educativo, rendendo in 

considerazione le tabelle del Ministero del lavoro, pubblicate su internet (CCNL maggio 2013). 
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7. Luogo di esecuzione del Servizio ed avvertenze particolari sui trasporti e sullo screening 

sanitario. 

I partecipanti devono dichiarare l’esatta ubicazione degli immobili presso i quali, nel caso di 

aggiudicazione, espleteranno l’attività oggetto dell’appalto, precisando che i medesimi sono dotati 

dei requisiti previsti e descritti più oltre nel presente paragrafo. 

La disponibilità dell’immobile (intendendo per essa la piena proprietà o anche solo l’atto di 

impegno a locare da parte della Proprietà o altra documentazione comprovante il vincolo a locare, 

concedere in comodato o comunque a mettere, in generale, a disposizione del concorrente 

l’immobile), dovrà essere documentata già in sede di partecipazione alla gara ed è considerato un 

requisito di partecipazione. Allo stesso modo i requisiti degli immobili previsti dal bando dovranno 

essere documentati in sede di partecipazione alla gara. 

La Stazione appaltante si riserva di controllare le dichiarazioni e la documentazione prodotta, 

escludendo dalla gara i concorrenti che avranno prodotto dichiarazioni non conformi a quelle 

richieste. 

In ogni edificio condominiale non potrà essere prevista più di una unità abitativa fatto salvo il 

consenso acquisito e documentato preventivamente da parte dei restanti condomini. 

In casi eccezionali, previa adeguata e puntuale verifica da parte del Consorzio delle circostanze che 

lo richiedono, o su richiesta specifica da parte del Consorzio stesso in fase di esecuzione del 

contratto, potranno anche essere individuate strutture diverse da quelle accertate al momento della 

stipula del contratto purché evidentemente esse siano dotate di tutti i requisiti richiesti dal bando ed 

abbiano caratteristiche almeno equivalenti a quelle indicate in contratto sulla base di insindacabile 

giudizio del Consorzio. 

L’ente gestore ha l’obbligo di avvalersi di strutture munite di destinazione urbanistica  

compatibile con il servizio in oggetto, ubicate nel territorio del CSSAC, che rispettino la normativa 

vigente in materia residenziale, sanitaria, di sicurezza antincendio e antinfortunistica, nonché le 

Linee guida di cui al D.M. 10 agosto 2016 ed il Manuale operativo per l’attivazione e la gestione di 

servizi di accoglienza ed integrazione per richiedenti e titolari di protezione internazionale 

prevedendo un massimo di n.  6 ospiti per unità abitativa. 
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In particolare si precisa che gli immobili destinati all’accoglienza devono essere dotati di servizi 

igienici adeguati ed in numero sufficiente in rapporto agli ospiti accolti (non meno di 1 servizio 

igienico ogni 6 ospiti) e proporzionalmente superiori in base al numero dei beneficiari ed in base 

alla presenza mista di genere. 

Il Consorzio, tramite i Comuni, si riserva di verificare l’idoneità degli immobili in cui saranno svolti 

i servizi oggetto del presente avviso e di non procedere all’aggiudicazione ai sensi delle disposizioni 

dell’articolo 95, comma 12, del decreto legislativo 50/2016. 

Nessun corrispettivo sarà erogato per l’uso e i costi di gestione delle strutture e per la manutenzione 

ordinaria e straordinaria nonché per tutte le utenze le quali sono interamente a carico dell’operatore 

economico. 

Il Consorzio in nessun caso potrà essere ritenuto corresponsabile neanche in minima parte dei danni 

arrecati dai soggetti ospitati all’immobile e non corrisponderà, al riguardo, alcunché a qualsiasi 

titolo. 

Si precisa che nel presente bando si intende per “immobile” uno spazio idoneo agli usi abitativi. 

L’immobile può, quindi, essere, a titolo esemplificativo, un appartamento, ma anche un edificio (o 

una parte di esso) idoneo a finalità abitative di tipo collettivo. Le effettive collocazioni degli ospiti 

negli immobili individuati si conformeranno alle esigenze di ordine e sicurezza pubblica con una 

equilibrata distribuzione nel tessuto sociale ed ambientale dei Comuni del territorio consortile, 

tenendo conto delle relazioni instaurate con le comunità locali, del parametro di cui allegato 1 e 

garantendo una collocazione adeguata ai requisiti massimi di 30 posti per accoglienza collettiva e 

di massimo 12 posti per unità di accoglienza/appartamento. 

Il Consorzio si riserva la facoltà di proporre al gestore una distribuzione maggiormente equilibrata 

nel tessuto sociale ed ambientale dei Comuni del territorio consortile tendendo ad una collocazione 

sulla base del parametro indicato nell’ allegato 1, derivante dal rapporto tra la popolazione di ogni 

singolo Comune ed il numero massimo di posti di accoglienza del territorio consortile, considerando 

anche la clausola di salvaguardia relativa allo SPRAR (allegato). 

In tal caso il gestore sarà tenuto ad accettare tale proposta compatibilmente con il reperimento delle 

relative risorse alloggiative. 

Si avverte che il soggetto che risulterà contraente a seguito dell’espletamento del bando e delle 

conseguenti procedure di affidamento dovrà provvedere a sue spese e cura al trasporto degli ospiti 

dal luogo che di volta in volta verrà indicato dalla Prefettura (comunque sito nell’ambito del 
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territorio della Regione Piemonte o delle Regioni limitrofe) al luogo di svolgimento del servizio di 

accoglienza e di assistenza. 

Si avverte, inoltre, che il medesimo soggetto di cui al capoverso precedente dovrà eseguire con 

immediatezza e con precedenza rispetto a qualsiasi altra operazione od attività lo screening 

sanitario degli ospiti assegnati prima che i medesimi entrino in contatto con qualsiasi altro ospite, 

sempre che tali operazioni non siano state eseguite e documentate da altri soggetti autorizzati 

dalla Prefettura. 

Parte II 

REQUISITI MINIMI INDISPENSABILI PER LA PARTECIPAZIONE 

1. Requisiti di carattere generale 

Assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D. lgs. 50/2016. 

Per i requisiti la comprova è fornita secondo le disposizioni di cui all’art. 86 e all’allegato XVII del 

D.Lgs. 50/2016. 

1. Requisiti di idoneità professionale 

Ai sensi dell’art. 83, comma 3, del d. lgs. 50/2016 i concorrenti alle gare, se cittadini italiani o di 

altro Stato membro residenti in Italia, devono essere iscritti nel registro della camera di commercio, 

industria, artigianato e agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, o 

presso i competenti ordini professionali. Al cittadino di altro Stato membro non residente in Italia, 

è richiesta la prova dell'iscrizione, secondo le modalità vigenti nello Stato di residenza, in uno dei 

registri professionali o commerciali di cui all'allegato XVI del medesimo d.lgs. 50/2016, mediante 

dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato membro nel quale è stabilito ovvero 

mediante attestazione, sotto la propria responsabilità, che il certificato prodotto è stato rilasciato da 

uno dei registri professionali o commerciali istituiti nel Paese in cui si è residenti. 
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2. Requisiti di capacità economica e finanziaria 

Ai sensi dell’art. 83, comma 1, lett. b) e dell’Allegato XVII al d.lgs. 50/2016 la capacità 

economica e finanziaria del concorrente può essere soddisfatta mediante una dichiarazione 

concernente il fatturato globale per gli ultimi tre esercizi disponibili in base alla data di 

costituzione o all'avvio delle attività dell'operatore economico, corrispondente in misura almeno 

pari al valore complessivo dei posti offerti dal singolo operatore economico.  

 

3. Requisiti di capacità tecnica e professionale 

Ai sensi dell’art. 83, comma 1, lett. c) del  d.lgs. 50/2016 il concorrente deve avere svolto nell’ultimo 

triennio ovvero 2016-2017-2018, servizi analoghi a quelli oggetto del presente procedimento e per 

un importo complessivamente corrispondente a quello dei posti offerti dall’operatore economico. 

In particolare, sono ammessi a presentare offerta tutti i soggetti indicati all’art. 45 del Codice dei 

contratti, a comprova del requisito, è fornita secondo le disposizioni di cui all'art. 86 e all'allegato 

XVII, parte II, del Codice. 

I partecipanti devono dichiarare l’esatta ubicazione degli immobili presso i quali, nel caso di 

aggiudicazione, espleteranno l’attività oggetto dell’appalto, precisando che i medesimi sono dotati 

dei requisiti previsti e descritti più oltre nel presente paragrafo. 

La disponibilità dell’immobile (intendendo per essa la piena proprietà o anche solo l’atto di impegno 

a locare da parte della Proprietà o altra documentazione comprovante il vincolo a locare, concedere 

in comodato o comunque a mettere, in generale, a disposizione del concorrente l’immobile), dovrà 

essere documentata già in sede di partecipazione alla gara ed è considerato un requisito di 

partecipazione. Allo stesso modo i requisiti degli immobili previsti dal bando dovranno essere 

documentati in sede di partecipazione alla gara. 

La Stazione appaltante si riserva di controllare le dichiarazioni e la documentazione prodotta, 

escludendo dalla gara i concorrenti che avranno prodotto dichiarazioni non conformi a quelle 

richieste. 

Sulla natura del servizio: si precisa che per servizi di assistenza e di accoglienza NON si 

intendono le prestazioni secondarie dell’appalto ossia quelle relative ai servizi di trasporto, di 

pulizia, di alloggiamento, ed alla fornitura dei pasti, del vestiario e dei generi di conforto così come 

NON è sufficiente per qualificare un’attività come “assistenza ed accoglienza” operare in un solo 
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segmento di tale complessa attività. A titolo esemplificativo operare nel solo settore sanitario o 

infermieristico o dell’informazione normativa o dell’assistenza sociale non può essere inteso di per 

sé come “assistenza ed accoglienza”. 

Nel caso di soggetti temporaneamente raggruppati occorre che nella domanda di partecipazione, 

oltre a tutto quanto di seguito specificato, vengano indicate la quota e la tipologia del servizio che 

sarà eseguito dai singoli operatori riuniti, specificando a quale degli operatori medesimi, in caso di 

aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza con funzioni di capogruppo. 

Nel caso di raggruppamento orizzontale o misto, comunque, la mandataria con funzioni di 

capogruppo deve, in ogni caso, possedere i requisiti ed eseguire le prestazioni in misura 

maggioritaria. Essa deve, cioè, spendere i requisiti in misura percentuale superiore rispetto a 

ciascuna delle mandanti. In ogni caso è necessario allegare alla domanda di partecipazione la 

documentazione comprovante la costituzione del raggruppamento, se già costituito. 

Ai soli fini di cui all’articolo 48, comma 2, del Decreto Legislativo n.50/2016, si precisa che le 

prestazioni secondarie dell’appalto sono quelle non attinenti alle prestazioni tipiche dell’assistenza 

e dell’accoglienza. 

Sono quindi prestazioni secondarie la fornitura del vitto e dell’alloggio, i servizi di pulizia, i servizi 

di trasporto, la fornitura del vestiario e di generi di conforto. 

Nel caso di presentazione dell’offerta da parte di un consorzio occorre che nella domanda di 

partecipazione, oltre a tutto quanto di seguito specificato, il consorzio stesso indichi il soggetto o i 

soggetti che, nel caso di aggiudicazione, eseguiranno le prestazioni oggetto dell’appalto. Inoltre 

dovrà essere allegata alla domanda stessa, la copia dell’atto costitutivo del consorzio. 

I requisiti di capacità economica e finanziaria nonché tecnica e professionale, ai sensi dell’art. 47 

del Codice, devono essere posseduti: 

a. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) del Codice, direttamente dal consorzio 

medesimo, salvo che quelli relativi alla disponibilità delle attrezzature e dei mezzi d’opera nonché 

all’organico medio annuo che sono computati in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole 

imprese consorziate; 

b. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2,lett. c) del Codice,dal consorzio, che può spendere, oltre 

ai propri requisiti, anche quelli delle consorziate esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle 

consorziate non esecutrici, i quali vengono computati cumulativamente in capo al consorzio. 
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Nel caso di consorzio ordinario si applicano le regole dei raggruppamenti temporanei di impresa. 

Personale: l’aggiudicatario deve disporre di un numero di operatori adeguato a rendere le 

prestazioni indicate nello schema di convenzione e di capitolato di appalto allegati al presente avviso 

pubblico. 

Il numero e l’organizzazione del personale dovrà essere commisurato alla dimensione del progetto 

territoriale ed alla tipologia delle strutture di accoglienza e dovrà essere parametrata alla dotazione 

indicata nel seguente prospetto: 

 

 

FINO A 50 POSTI DI ACCOGLIENZA 

 SERVIZI ALLA PERSONA  

(con orari di compresenza) 

Operatori diurni 3 

Operatori notturni 1 

 

 
AMMINISTRAZIONE EGESTIONE 

Direttore 20 ore settimanali 

 

 ASSISTENZA SANITARIA 

Assistenza medica/infermieristica 18 ore settimanali 

 

 ASSISTENZA PSICO-SOCIALE E 

MEDIAZIONE CULTURALE 

Sostegno socio-psicologico 18 ore settimanali 

Assistenza sociale 12 ore settimanali 

Mediazione linguistica/culturale 36 ore settimanali 

Informazione normativa 24 ore settimanali 
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L’aggiudicatario dovrà individuare nell’ambito del personale proposto per lo svolgimento del 

servizio un referente unico per il Consorzio il quale dovrà essere reperibile per l’intero arco della 

giornata (24 ore).  

Si precisa che qualora l’offerta sia articolata in più micro strutture (ad esempio appartamenti) site 

nello stesso Comune o in Comuni contigui serviti dalla medesima via di comunicazione stradale, il 

personale potrà essere utilizzato secondo modalità “rete” e la co-presenza degli operatori sarà 

necessariamente ridotta. 

Si chiarisce, inoltre, che qualora l’offerta preveda una o più microstrutture con le caratteristiche di 

cui al capoverso precedente ed una struttura collettiva con un massimo di n. 30 posti (anche se sita 

nel medesimo comune della o delle microstrutture) la dotazione di personale dovrà essere 

commisurata separatamente a ciascuna delle due tipologie di strutture. 

Il personale dell’Appaltatore deve, altresì, osservare – per quanto compatibile – il codice di 

comportamento dei dipendenti del Consorzio approvato con deliberazione del Consiglio di 

Amministrazione n. 4 del 30/01/2014. 

Locali: si richiama l’attenzione sui requisiti precisati al paragrafo 5 del Capitolato. Si rammenta che 

sia la disponibilità degli immobili che i requisiti devono essere documentati al momento della 

partecipazione alla gara. 

5. Avvalimento - Subappalto 

L'operatore economico, singolo o in raggruppamento, per un determinato appalto, può soddisfare 

la richiesta relativa al possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e 

professionale, con esclusione dei requisiti generali di cui all'articolo 80 del D. Lgs. 50/2016, 

avvalendosi delle capacità di altri soggetti, anche di partecipanti al raggruppamento, a prescindere 

dalla natura giuridica dei suoi legami con questi ultimi, nelle forme previste dall’art. 89 del D. 

lgs. 50/2016. 

Ai sensi dell’articolo 105 del Decreto Legislativo n. 50/2016 non è ammesso il subappalto. E’, 

inoltre, vietata la cessione del contratto. 
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Si aggiunge che il CSSAC, ai sensi dell’articolo 105, comma 13, del Decreto Legislativo n.50/2016, 

non accetterà cessioni di crediti derivanti dall’esecuzione di prestazioni conseguenti alla presente 

procedura di gara. 

 

 

PARTE III 

REGOLE PER LA PARTECIPAZIONE DI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI 

IMPRESE E DI CONSORZI 

Raggruppamenti temporanei di imprese 

E’ ammessa la partecipazione di imprese appositamente e temporaneamente raggruppate o 

raggruppande, con l’osservanza della disciplina prevista dall’art. 48 del D.lgs. 50/2016. 

A tal fine, nella busta “A – Documentazione Amministrativa” - dovrà essere allegato apposito 

impegno a costituire il R.T.I. o il raggruppamento, il quale deve specificare il modello (orizzontale, 

verticale o misto), nonché specificare le parti del servizio/fornitura che verranno eseguite da 

ciascuna associata. 

In ogni caso il soggetto mandatario deve assumere la quota maggioritaria di partecipazione al R.T.I.  

Per le imprese stabilite in altri Paesi membri dell’U.E. è ammessa la partecipazione nelle forme 

previste nei Paesi di riferimento. 

È fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in forma individuale e contemporaneamente 

in forma associata (raggruppamenti temporanei di Imprese o Consorzi) ovvero di partecipare a più 

Raggruppamenti di Imprese o Consorzi. 

La violazione del divieto di cui sopra comporta l’esclusione dalla gara, ai  sensi dell’art. 48, 

comma 7, del D.lgs. 50/2016. 

  



14 

 

Imprese aderenti al contratto di rete 

 

Ai sensi dell’art. 45, comma 2, lett. f), del D.lgs. 50/2016 è ammessa la partecipazione alla gara 

anche delle aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete ai sensi dell'articolo 3, comma 

4-ter, del decreto-legge 10 febbraio 2009, n. 5, convertito, con modificazioni, dalla legge 9 aprile 

2009, n. 33. Si precisa, altresì, che nel caso di concorrente costituito da aggregazioni di imprese 

aderenti al contratto di rete: 

a) se la rete è dotata di un organo consorzio con potere di rappresentanza e di 

soggettività giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la 

domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’operatore economico che riveste le funzioni 

di organo consorzio; 

b) se la rete è dotata di un organo consorzio con potere di rappresentanza ma è priva 

di soggettività giuridica ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la 

domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le funzioni di organo 

consorzio nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara; 

c) se la rete è dotata di un organo consorzio privo del potere di rappresentanza o se la 

rete è sprovvista di organo consorzio, ovvero, se l’organo consorzio è privo dei requisiti di 

qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione deve 

essere sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa aderente alla rete che riveste la qualifica di 

mandataria, ovvero (in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi), da 

ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara, ai sensi dell’art. 48 del 

D.lgs. 50/2016. 

 

Consorzi  

E’ ammessa la partecipazione di Consorzi ai sensi dell’art. 45, comma 2, lett. b), c) ed e), del D.lgs. 

50/2016. 

I consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del D.lgs. 50/2016 sono tenuti ad indicare in sede 

di offerta per quali consorziati il Consorzio concorre; a questi ultimi è fatto divieto di partecipare, 

in qualsiasi altra forma, alla medesima gara. 
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La violazione del divieto di cui sopra comporta l’esclusione dalla gara, ai sensi dell’art. 48, comma 

7, del D.lgs. 50/2016 e l’applicazione dell’articolo 353 del codice penale. 

È vietata l’associazione in partecipazione (art. 48, comma 9, del D.lgs. 50/2016). 

Il consorziato o i consorziati sono tenuti a possedere i requisiti di ordine generale di cui all’art. 80 

del D.lgs. n. 50/2016. 

Per le imprese stabilite in altri Paesi membri dell’U.E. è ammessa la partecipazione nelle forme 

previste nei Paesi di riferimento. 

Raggruppamenti di forme associative  

E’ ammessa la partecipazione di associazioni/enti di promozione  sociale/cooperative sociali 

appositamente e temporaneamente raggruppate o raggruppande. 

In tale caso l’istanza deve essere presentata da tutte le  associazioni/enti di promozione 

sociale/cooperative sociali raggruppate o raggruppande; le stesse sono tenute a possedere i requisiti 

di ordine generale di cui all’art. 80 del D.lgs. n. 80/2016 ed a rendere la dichiarazione. 

 

Parte IV 

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE E CONDIZIONI DI AMMISSIBILITÀ DELL’ 

OFFERTA 

 

1. Il plico, contenente l’offerta tecnico-economica e la relativa documentazione, deve 

pervenire, con qualsiasi mezzo, presso l’Ufficio Protocollo del Consorzio dei servizi sociali del 

Chierese, con sede in Chieri, Strada valle Pasano, 4– entro e non oltre le ore 12,00 del giorno 

19/07/2018. A titolo informativo si precisa che l’Ufficio Protocollo osserva i seguenti orari di 

apertura al pubblico: dal lunedì al venerdì dalle ore 8,30 alle 12,30 e dalle ore 13,30 alle 16,30. 

Si precisa, altresì, che – ai sensi dell’art. 59, comma 4, del D.lgs. 50/2016 – sono considerate 

inammissibili le offerte presentate in ritardo rispetto ai termini indicati nel bando o nell'avviso 

con cui si indice la gara. Ai fini dell’accertamento del rispetto del termine di presentazione farà 

fede unicamente il timbro dell’ufficio protocollo con attestazione del giorno e dell’ora di arrivo. 
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2. Il plico deve pervenire alla Stazione appaltante idoneamente sigillato. 

Ai sensi dell’art. 83, comma 9, del D.lgs. 50/2016 costituiscono irregolarità  essenziali non 

sanabili le carenze della documentazione che non consentono l'individuazione del contenuto o 

del soggetto responsabile della stessa. 

3. Il plico deve riportare all’esterno: 

a) la denominazione, la ragione sociale, il codice fiscale, l’indirizzo, il numero di telefono, il 

numero di fax e l’indirizzo di posta elettronica certificata dell’impresa offerente. 

In caso di raggruppamento temporaneo di imprese occorre utilizzare l’acronimo R.T.I., indicando 

per tutte le imprese facenti parte del raggruppamento sia esso costituito o da costituire, la 

denominazione, la ragione sociale, il codice fiscale, l’indirizzo, il numero di telefono, il numero 

di fax e l’indirizzo di posta elettronica. 

b) l’indicazione della gara, l’oggetto dell’affidamento, giorno e ora della scadenza di 

presentazione dell’offerta ed il numero CIG dell’offerta. 

La mancata indicazione sul plico esterno generale del riferimento della gara cui l’offerta è rivolta 

e/o l’apposizione di indicazioni totalmente errate o generiche – al punto che non sia possibile 

individuare il plico pervenuto come contenente l’offerta per una determinata gara – comporta 

l’irricevibilità dell’offerta medesima. 

4 .  Il plico deve contenere al suo interno tre buste sigillate recanti l’intestazione del soggetto 

concorrente e la dicitura, rispettivamente: 

- «A – Documenti amministrativi- 

- “B _ Progetto tecnico» 

- «C – Offerta economica». 

5.Nella busta «A» devono essere contenuti i seguenti documenti: 

5.1 La domanda deve indicare l’oggetto della gara cui il concorrente intende partecipare, nonché 

il numero di posti offerti divisi per immobile. 

La domanda di partecipazione alla gara, redatta in bollo ed in lingua italiana, dovrà essere 

sottoscritta dal legale rappresentante o dal titolare o dal procuratore in caso di concorrente 

singolo. Nel caso di concorrente costituito da un raggruppamento temporaneo o Consorzio non 
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ancora costituito, la domanda di partecipazione dovrà essere presentata e sottoscritta da ciascuno 

dei soggetti che costituiranno il predetto raggruppamento o Consorzio, pena l’esclusione. 

Alla domanda deve essere allegata copia fotostatica di un valido documento di identità del/dei 

sottoscrittore/i. Nel caso di sottoscrizione della domanda da parte di un procuratore ovvero di 

un raggruppamento o Consorzio già costituito, deve essere allegata la relativa procura. 

Si precisa che la sottoscrizione della domanda di partecipazione alla gara– anche da parte di uno 

solo dei partecipanti ad un raggruppamento temporaneo non ancora costituito – costituisce 

requisito essenziale, sanabile mediante ricorso al soccorso istruttorio di cui all’art. 83, comma 

9, del D.lgs. 50/2016. 

Allo stesso modo, la mancata allegazione di copia fotostatica di un valido documento di 

identità del/dei sottoscrittore/i costituisce requisito essenziale della domanda. 

5.2 Dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, 

o più dichiarazioni in caso di raggruppamenti o consorzi, oppure, per i concorrenti non residenti 

in Italia, dichiarazione idonea equivalente secondo la legislazione dello stato di appartenenza, 

con la quale il legale rappresentante o il procuratore dell’impresa, assumendosene la piena 

responsabilità, attesti, indicandole specificatamente: 

Assenza di alcuna delle situazioni preclusive della partecipazione alle procedure di affidamento 

e alla stipula dei relativi contratti contemplate dall’art. 80 del Codice dei contratti e dall’articolo 

53, comma 16 ter del Decreto legislativo n.165/2001 e s.m.i. ed assenza, nei due anni precedenti 

la presente procedura, dei provvedimenti previsti dall’art. 44 del D.lgs. 286 del 25.7.1998 in 

relazione all’art. 43 dello stesso decreto sull’immigrazione, per gravi comportamenti ed atti 

discriminatori. 

La dichiarazione di cui sopra dovrà essere resa compilando il Documento di Gara Unico Europeo 

resa esclusivamente in forma elettronica (chiavetta USB o CD), nel rispetto di quanto previsto 

dal Codice dei contratti pubblici (art. 85, comma1) e secondo le disposizioni del DPCM 13 

novembre 2014. 

In caso di cessione/affitto d’azienda o di ramo d’azienda, incorporazione o fusione societaria 

intervenuta nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando e comunque sino alla data 

di presentazione dell’offerta, le dichiarazioni di cui all’articolo 89 del Decreto Legislativo 

n.50/2016 dovranno essere rese anche con riferimento ai soggetti indicati dal medesimo articolo, 

che hanno operato presso l’impresa cedente/locatrice, incorporata o le società fusesi nell’anno 
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antecedente la pubblicazione del bando e comunque sino alla data  in presentazione dell’offerta 

e ai cessati dalle relative cariche nel medesimo periodo, che devono considerarsi “soggetti 

cessati” per il concorrente. 

Nel caso di società con due soli soci persone fisiche i quali siano in possesso, ciascuno del 

cinquanta per cento della partecipazione azionaria, le dichiarazioni previste ai sensi dell’articolo 

80 del Decreto Legislativo 50/2016 devono essere rese da entrambi i suddetti soci. 

Nel caso in cui nella dichiarazione di cui al presente punto e nel DGUE siano dichiarate condanne 

o conflitti di interesse o fattispecie relative a risoluzioni o altre circostanze idonee ad incidere 

sull’integrità o affidabilità del concorrente (di cui all’articolo 80, commi 1 e 5 del Decreto 

Legislativo n.50/2016, sulla base delle indicazioni rese nelle Linee Guida dell’ANAC) e siano 

state adottate misure di “self cleaning”, dovranno essere prodotti tutti i documenti pertinenti (ivi 

inclusi i provvedimenti di condanna) al fine di consentire al Consorzio ogni opportuna 

valutazione. 

All’interno del DGUE ovvero con dichiarazione separata dovrà essere attestata: 

- l’esecuzione, senza demerito, per soggetti pubblici, di servizi di assistenza ed accoglienza 

oggetto dell’appalto, per importo corrispondente al numero dei posti offerti 

- il rispetto dei CCNL e dei contratti integrativi di categoria di riferimento in tutti i loro istituti, 

anche per i soci lavoratori di cooperativa, a prescindere da qualsiasi regolamento interno; 

- la piena accettazione delle norme che regolano l’Appalto oggetto dell’Avviso Pubblico e di 

aver preso piena conoscenza della convenzione allegata e degli annessi allegati, accettandone, in 

caso di affidamento, senza riserve, tutte le norme, le condizioni, le limitazioni, le restrizioni e le 

decadenze; 

- impegno ad osservare scrupolosamente la normativa in materia di tracciabilità dei flussi 

finanziari di cui alla legge n.136/2010 e s.m.i: 

- impegno ad osservare la “Carta della Buona Accoglienza delle persone  migranti” di cui alla 

nota prot.n.9212 del 01.06.2016 del Ministero dell’Interno – Dipartimento per le Libertà Civili 

e l’Immigrazione. 

5.3 Cauzione provvisoria di cui all’art. 93 del D.lgs. 50/2016 pari al due per cento dell’importo 

complessivo di base d’asta. 
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La cauzione provvisoria deve essere costituita secondo le modalità definite dal medesimo 

articolo 93. La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva 

escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, secondo 

comma, del codice civile nonché l'operatività della garanzia medesima entro quindici giorni, a 

semplice richiesta scritta della Stazione appaltante. La garanzia deve avere efficacia per almeno 

centottanta giorni dalla data di presentazione dell'offerta e deve essere corredata dall 'impegno 

del garante a rinnovare la garanzia, su richiesta della Stazione appaltante nel corso della 

procedura, per la durata indicata nel bando, nel caso in cui al momento della sua scadenza non 

sia ancora intervenuta l'aggiudicazione. L'offerta deve essere altresì corredata, a pena di 

esclusione, dall'impegno di un fideiussore, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia 

provvisoria, a rilasciare la garanzia fideiussoria per l'esecuzione del contratto, di cui agli  

articoli 103 e 104 del D.lgs. 50/2016, qualora l'offerente risultasse affidatario. 

Ai sensi dell’art. 93 del D.lgs. 50/2016 la cauzione può essere costituita, a scelta dell'offerente, 

in contanti o in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato al corso del giorno del deposito, 

presso una sezione di tesoreria provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno a 

favore dell'amministrazione aggiudicatrice. La garanzia fideiussoria a scelta dell'appaltatore può 

essere rilasciata da imprese bancarie o assicurative che rispondano ai requisiti di solvibilità 

previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attività o rilasciata dagli intermediari 

finanziari iscritti nell'albo di cui all'articolo 106 del decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, 

che svolgono in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie e che sono sottoposti a 

revisione contabile da parte di una società di revisione iscritta nell'albo previsto dall'articolo 161 

del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58 e che abbiano i requisiti minimi di solvibilità 

richiesti dalla vigente normativa bancaria assicurativa. 

In caso di partecipazione alla gara di un raggruppamento temporaneo di imprese, la garanzia 

fideiussoria deve riguardare tutte le imprese del raggruppamento medesimo (cfr. art. 93, comma 

1, secondo periodo, del D.lgs. 50/2016). 

Si applicano le riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del D.lgs. 50/2016. 
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5.4 Ricevuta di versamento del contributo all’A.N.A.C. , in originale ovvero fotocopia della 

stessa corredata da dichiarazione di autenticità e copia di un documento di identità in corso di 

validità per l’importo pari ad € 200,00. 

L’importo è conforme a quanto stabilito dalla stessa Autorità nazionale anticorruzione con 

deliberazione n. 1377 del 21 dicembre 2016. 

Per eseguire il pagamento, indipendentemente dalla modalità di versamento utilizzata, sarà 

comunque necessario iscriversi on line al “Servizio di Riscossione” raggiungibile all’indirizzo 

http://www.anticorruzione.it/portal/public/classic/Servizi/ServiziOnline/ServizioRiscossioneCon

tributi. 

L’utente iscritto per conto dell’operatore economico dovrà collegarsi al servizio con le 

credenziali da questo rilasciate e inserire il codice CIG che identifica la procedura alla quale 

l’operatore economico rappresentato intende partecipare. Il sistema consentirà il pagamento 

diretto mediante carta di credito oppure la produzione di un modello da presentare a uno dei punti 

vendita Lottomatica Servizi, abilitati a ricevere il pagamento. 

Pertanto sono consentite le seguenti modalità di pagamento della contribuzione: 

- Online mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express. 

Per eseguire il pagamento sarà necessario collegarsi al “Servizio Riscossione” e seguire le 

istruzioni a video. 

A riprova dell'avvenuto pagamento, l’utente otterrà la ricevuta di pagamento, da stampare e 

allegare all’offerta, all’indirizzo di posta elettronica indicato in sede di iscrizione. La ricevuta 

potrà inoltre essere stampata in qualunque momento accedendo alla lista dei “pagamenti 

effettuati” disponibile on line sul “Servizio di Riscossione”; 

- In contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal Servizio di riscossione, presso tutti 

i punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al pagamento di bollette e bollettini 

all’indirizzo https://www.lottomaticaitalia.it/servizi/homepage.html è disponibile la funzione 

“Cerca il punto vendita più vicino a te”. L’operatore economico al momento del pagamento 

deve verificare l’esattezza dei dati riportati sullo scontrino rilasciato dal punto vendita (il 

proprio codice fiscale e il CIG della procedura alla quale intende partecipare). Lo 

scontrino dovrà essere allegato, in originale, all’offerta. 

- Il codice identificativo della gara (CIG) è il seguente: 7530948EE0 

http://www.anticorruzione.it/portal/public/classic/Servizi/ServiziOnline/ServizioRisc
https://www.lottomaticaitalia.it/servizi/homepage.html
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- L'obbligo di versamento del contributo da parte degli operatori economici è condizione di 

ammissibilità dell'offerta ai sensi dell’art. 1, comma 67 della legge 23 dicembre 2005, n. 266. 

5.5 PASS “OE” di cui alla Deliberazione A.N.A.C. n. 157 del 17.2.2016. 

BUSTA B  

Progetto Tecnico, il quale – dopo una breve presentazione della struttura del soggetto 

concorrente – dovrà descrivere gli aspetti organizzativi ed i flussi operativi atti a garantire un 

ottimale progetto di servizio, tenuto conto del capitolato speciale d’oneri e con riguardo ai punti 

di seguito descritti nel presente disciplinare; 

Il Progetto Tecnico deve: 

- essere redatto in lingua italiana; 

- essere sottoscritto con firma per esteso dalla persona che riveste la legale 

rappresentanza del concorrente (nel caso di raggruppamento temporaneo di imprese non ancora 

costituito: dal legale rappresentante di tutti i soggetti facenti parte del Raggruppamento; nel caso 

di raggruppamento già costituito: dal legale rappresentante dell’impresa mandataria; in caso di 

Consorzio: dal legale rappresentante del Consorzio); 

• avere una lunghezza non superiore le 10 facciate, compreso l’indice ed i relativi 

allegati, in formato A4 e carattere non inferiore a 12 punti e con un massimo di 32 righe 

per pagina nel cui ambito eventuali tabelle potranno essere redatte in carattere inferiore. 

• Non è dovuto alcun compenso per l’elaborazione del progetto tecnico né è prevista 

la restituzione dello stesso ai soggetti non aggiudicatari. 

5.9 Documentazioni e dichiarazioni dell’impresa concorrente e dell’impresa ausiliaria, inerenti 

l’istituto dell’avvalimento, previste dall’art. 89 del D.lgs. 50/2016. 
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Nella busta «C “Offerta economica”: 

Nella busta “C– Offerta economica” deve essere contenuta apposita  dichiarazione, in 

bollo e redatta in lingua italiana – utilizzando eventualmente l’apposito modello 

predisposto dalla Stazione appaltante – indicante il ribasso percentuale offerto al Consorzio 

Stazione appaltante rispetto a quello complessivo presunto, posto a base di gara. 

Gli importi dichiarati, da operatori economici stabiliti in altro stato diverso dall’Italia, 

devono essere espressi in euro. 

L’offerta deve essere sottoscritta: 

dal legale rappresentante o titolare del concorrente in caso di  concorrente singolo; 

da tutti i legali rappresentanti dei soggetti che costituiranno il  RTI, il Consorzio, nel 

caso di RTI, Consorzio o Geie non ancora costituto. 

dal legale rappresentante del capogruppo in nome e per  conto proprio e dei 

mandanti nel caso di RTI, Consorzio o Geie già costituiti. 

Nel caso in cui l’offerta sia sottoscritta da un procuratore del legale rappresentante o del titolare, 

occorre allegare la relativa procura. 

Non sono ammesse offerte economiche: 

- parziali o espresse in modo indeterminato; 

- relative ad altra gara o che richiamino documenti allegati ad altro appalto; 

- contenenti condizioni concernenti modalità di pagamento, termini di consegna, limitazioni di 

validità od altri elementi in contrasto con le prescrizioni poste dal presente disciplinare di 

gara; 

- contenenti voci di costo compilate parzialmente. L’offerta dovrà essere espressa in due 

decimali sarà arrotondata all’unità superiore qualora l’eventuale terza cifra decimale sia pari 

o superiore a cinque. 

L’offerta economica dovrà indicare espressamente i costi della sicurezza a carico 

dell’appaltatore (art. 95, comma 10, del D.lgs. 50/2016). 
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PARTE V 

CRITERI DI AGGIUDICAZIONE 

La gara sarà aggiudicata secondo il criterio dell’offerta economicamente  più vantaggiosa ai 

sensi dell’art. 95, comma 3 lettera a del D.lgs. 50/2016 sulla base dei seguenti parametri 

(punteggio massimo attribuibile 100): 

- Offerta tecnica max punti 95/100  

- Offerta economica max punti   5/100 

OFFERTA TECNICA 

In riferimento a quanto previsto dal Capitolato d’oneri, il Progetto tecnico dovrà essere 

caratterizzato da concretezza ed adeguatezza rispetto alla tipicità del servizio, alle funzioni 

richieste con particolare riferimento alla tipologia degli utenti e al contesto territoriale in cui si 

sviluppa secondo la seguente articolazione per punti  

 

 

SUB-CRITERI  PUNTEGGIO 

MASSIMO   

1) Progetto di gestione del servizio di accoglienza, nel quale si sviluppino i seguenti 

punti  

 

 

PUNTI 30 

• Qualità del progetto di accoglienza con particolare riferimento all’idoneità e disponibilità ad 

accogliere soggetti di diverse culture, lingue, religioni ed età attraverso l’applicazione di metodologie 

gestionali secondo le Linee Guida dello S.P.R.A.R, puntualmente descritte e documentate. Particolare 

attenzione dovrà essere dedicata ad  iniziative formative degli ospiti le quali dovranno comprendere il 

materiale ed ogni eventuale spesa connessa allo spostamento degli ospiti per raggiungere i punti formativi   

• - le modalità di organizzazione del lavoro nelle singole strutture di accoglienza (specificando, in 

particolare, il personale impiegato e le rispettive ore settimanali di lavoro) ; 

• gli strumenti di gestione dell’equipe (attività di coordinamento, riunioni periodiche di verifica, 

supervisione); 

 

 

Max 13 punti 
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• le modalità di erogazione dei servizi di accoglienza, accompagnamento sociale, giuridico e sanitario 

degli ospiti; 

• Modalità di svolgimento  del servizio di fornitura e preparazione pasti e di pulizia dei locali della 

struttura e delle aree esterne anche attraverso il coinvolgimento degli ospiti stessi. A tal fine il concorrente 

potrà documentare tali modalità e tempistiche con un planning degli interventi. Per quanto riguarda il 

servizio di pulizia dovranno essere specificate le modalità di esecuzione, le attrezzature impiegate. 

Dovrà essere dedicata particolare attenzione alla sensibilizzazione e gestione di corrette pratiche di 

smaltimento dei rifiuti  

 

 

 

Max 13 punti 

• il sistema di regole disciplinante l’uso della struttura e l’accesso ai servizi da parte dell’ospite ed ai 

sistemi di controllo interno delle presenze giornaliere degli ospiti registrati; 

Max 4  punti 

2) personale impiegato  PUNTI 20 

- Curriculum professionale del gruppo di lavoro candidato all’esecuzione del servizio, documentato con 

un planning settimanale del personale e relative attività.  

Il concorrente dovrà specificare, per ciascun operatore, il ruolo svolto, la lingua madre, le altre lingue 

conosciute, il titolo professionale, la formazione conseguita, l’esperienza maturata nel settore ed ogni 

altra informazione inerente la professionalità del soggetto. 

Sarà elemento di una valutazione positiva la maggior presenza di professioni nell’area del sostegno 

socio-educativo-psicologico   

Dei predetti operatori e figure professionali dovranno essere allegati i curricula (ovvero dichiarazione 

sostitutiva di atto notorio resa ai sensi del dpr 445/2000 riportante per ciascuno le esperienze 

professionali e titoli di studio). 

- Formazione e aggiornamento degli operatori impiegati sulla normativa comunitaria, nazionale e 

regionale in materia di immigrazione e asilo nonché modalità di svolgimento delle stesse.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Max punti 15 

Modalità di coordinamento dell’equipe e ruolo del referente unico per il consorzio Max punti 5 

 

3) Esperienza ulteriore maturata nel triennio antecedente la pubblicazione del bando di gara  PUNTI 10 

Esperienza ulteriore, di precedenti progetti realizzati in favore di richiedenti e/o titolari di protezione 

internazionale. 

Il concorrente dovrà specificare il numero di progetti, l’entità del finanziamento, il numero di persone accolte, i 

principali risultati raggiunti.  

 

Max punti 5 

Esperienza maturata in interventi e progetti rivolti a stranieri in condizioni di vulnerabilità (esempio gestione 

sospette vittime di tratta e relativi percorsi anti-tratta e minori non accompagnati). 

Max punti 5 

4) Disponibilità documentata di soluzioni abitative alla data di partecipazione al bando  PUNTI 20  
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Il concorrente dovrà produrre accordi e/o pre-contratti di proprietà/locazione/comodato di unità immobiliari 

per civile abitazione situate nei comuni indicati nella tabella allegato 1 colonna A al capitolato tecnico, 

unitamente alla dichiarazione di consenso della proprietà per l’utilizzo delle abitazioni ai fini della gestione 

prevista dal presente bando, se non già previsto nel contratto/accordo. Costituirà criterio preferenziale la 

predisposizione di una struttura ad accoglienza capillare e diffusa, con una distribuzione territoriale il più 

possibile conforme a quella dell’allegato 1 colonna C e preferibilmente in immobili aventi strutture di 

appartamento  

Max punti 20 

5) Rete territoriale del soggetto proponente  PUNTI 6 

Esistenza di accordi, pre-intese o l’assenso (anche di massima) con l’Amministrazione Comunale, le 

associazioni di volontariato presenti sul territorio ove sono ubicate le strutture, nonché con le associazioni 

che operano con stranieri in situazioni di vulnerabilità che dimostrino l’esistenza di una rete di 

collaborazione col tessuto sociale; garanzia di partecipazione al tavolo di coordinamento   

Max punti 3 

Esistenza di protocolli d’intesa, convenzioni o altra documentazione di cui si prevede l’applicazione per la 

concreta ed efficace possibilità di avviamento al mondo del lavoro e/o di inserimento nel tessuto sociale degli 

ospiti  

Max punti 3 

6) Servizi migliorativi  PUNTI 9  

• Fornitura prestazioni ulteriori rispetto a quelle dettagliate nel capitolato, utili a rendere un servizio 

maggiormente satisfattivo delle necessità di vita degli ospiti che non comportino oneri aggiuntivi per 

l'Amministrazione 

 

Max punti 6 

• Disponibilità a sostenere, senza oneri per la Stazione Appaltante, le spese per lo spostamento degli 

ospiti sui mezzi di trasporto pubblici ulteriori rispetto a quelle obbligatorie già previste a carico 

dell’appaltatore   

 

Max punti 3 

TOTALE  Punti 95  

 

 

La valutazione dell’offerta tecnica, nel rispetto dei principi di:  

 scientificità della formula; 

 proporzionalità con l’oggetto dell’appalto; 

 non discriminazione 

sarà effettuata con la seguente formula: 

C(a) = Σn [ Wi * V (a)i ] 
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dove: 

C(a) = indice di valutazione dell’offerta (a) 

n = numero totale dei requisiti 

Wi = peso o punteggio attribuito al requisito (i) 

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i), variabile tra 0 e 1 

Σn = sommatoria 

Le modalità di attribuzione dei punteggi di qualità da parte della Commissione Aggiudicatrice 

sono le seguenti: 

 ogni singolo Commissario attribuirà per ognuno dei sub-criteri un coefficiente variabile da 

0,00 a 1,00 sulla base della seguente scala di valutazione: 

giudizio Coefficiente 

ECCELLENTE 1,00 

OTTIMO 0,90 

DISTINTO 0,80 

MOLTO BUONO 0,70 

BUONO 0,60 

SUFFICIENTE 0,50 

 

INSUFFICIENTE 0,40 

GRAVEMENTE INSUFFICIENTE 0,30 

SCARSO 0,20 

MOLTO SCARSO 0,10 

ASSENTE 0,00 

 nel caso in cui le valutazioni non siano all’unanimità, si calcola la media aritmetica dei 

coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli Commissari e la si moltiplica per il punteggio 

massimo a disposizione per ciascun sub-criterio; 

 delle operazioni svolte dalla Commissione Giudicatrice sarà redatto apposito verbale 

contenente le motivazioni dei punteggi attribuiti: dovrà essere motivato ogni caso in cui, per ogni 

singolo requisito, si attribuisca un punteggio inferiore al punteggio massimo a disposizione. 

Si evidenzia che: 

- le offerte non rispondenti alle specifiche del disciplinare tecnico saranno considerate non idonee 

e pertanto escluse dalla graduatoria; 
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- sia nella definizione della media dei coefficienti, sia nella trasformazione di detta media in 

coefficienti definitivi, sarà tenuto valido il risultato di dette operazioni arrotondato alla seconda 

cifra decimale dopo la virgola. 

Le Imprese concorrenti che, a seguito della valutazione dell'offerta tecnica, non raggiungano un 

punteggio minimo pari al 50% del punteggio massimo, saranno escluse dalla gara in quanto 

ritenute non coerenti con gli standard funzionali e qualitativi minimi attesi dal Committente.  

In caso di ulteriore parità, la sorte deciderà chi debba essere l'aggiudicatario. 

Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta purché congrua e 

conveniente. La stazione appaltante si riserva ex art. 95 comma 12 del codice di non procedere 

all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del 

contratto. 

 

OFFERTA ECONOMICA 

Il punteggio relativo all’offerta economica (punti 5) sarà assegnato in ragione del prezzo unitario 

più conveniente, in ribasso rispetto all’importo presunto posto a base di gara. 

Il punteggio massimo relativo all’offerta economica (PUNTI 5) verrà assegnato alla migliore 

offerta, per ciascuna voce indicata in precedenza. Alle altre offerte verranno attribuiti punteggi 

proporzionali con l’applicazione della seguente formula: 

Rm 

Po= _________________ x Pmax 

Ro 

dove 

Po=punteggio dell’offerta in esame 

Rm=offerta migliore 

Ro=offerta in esame 

Pmax=punteggio massimo assegnabile 

La somma aritmetica dei punteggi riferiti ai punti precedenti consentirà di attribuire il giudizio 

complessivo di miglior offerta al concorrente che otterrà il punteggio più alto. L’aggiudicazione 
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sarà quindi assegnata al soggetto offerente che abbia conseguito il punteggio complessivo più 

elevato. 

A parità di punteggio sarà preferita l’impresa che avrà ottenuto il punteggio maggiore nell’offerta 

tecnica. In caso di ulteriore parità, si procederà a sorteggio.  

I punteggi relativi all’offerta tecnico-economica saranno espressi in due decimali e saranno 

arrotondati all’unità superiore qualora l’eventuale terza cifra decimale sia pari o superiore a 

cinque 

La Stazione appaltante si riserva di non procedere all'aggiudicazione se nessuna offerta 

risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto (art. 95, comma 12, del D. 

lgs. 50/2016) 

La Stazione appaltante si riserva la facoltà di annullare e/o revocare la presente gara, non 

aggiudicare e/o non stipulare il contratto senza incorrere in responsabilità e/o azioni di richiesta 

danni, indennità o compensi di qualsiasi tipo anche ai sensi dell’art. 1337 e 1338 del c.c. 

Informazioni complementari. 

Ai sensi dell’art. 74, comma 4, del D. lgs. 50/2016 tutte le informazioni complementari saranno 

rese note dalla Stazione appaltante attraverso il proprio sito istituzionale: 

www.servizisocialichieri.it sei giorni prima della scadenza del termine stabilito per la ricezione 

delle offerte, sempre che dette informazioni siano state richieste, esclusivamente via e-mail 

(segreteria@cssac.it ), entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 16 luglio 2018   

 

  

mailto:segreteria@cssac.it
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Parte VI 

PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE 

Prima seduta pubblica. 

Il Seggio di Gara, nel giorno fissato per la prima seduta pubblica, attenderà alle seguenti verifiche: 

 

1. Integrità dei pieghi secondo quanto precisato al punto 2, parte II, del disciplinare di gara. 

2. Completezza della documentazione amministrativa richiesta ai punti precedenti del presente 

disciplinare di gara. 

3. Assenza di situazioni di controllo o di collegamento di cui all’art. 80 del D.lgs. 50/2016, sulla 

base delle dichiarazioni fornite dai concorrenti in sede di gara. 

4. Che le singole imprese che partecipano in associazione temporanea o in Consorzio non 

abbiano presentato offerta anche in forma individuale. Possono presenziare all’apertura delle 

offerte i titolari e/o i legali rappresentanti delle ditte concorrenti, ovvero persone munite di 

specifica delega loro conferita dai suddetti legali rappresentanti. Prima dell’ammissione in 

sala, ai soggetti sopra nominati, sarà chiesto di esibire i documenti comprovanti la loro identità 

ed il potere di rappresentanza. 

Soccorso istruttorio 

Trova applicazione la disciplina di cui all’art. 83, comma 9, del D.lgs. 50/2016. 

Si applicano – in via transitoria – anche le disposizioni contenute nella determinazione A.N.A.C. 

n. 1/2015. 

 



30 

 

Riscontro dell’offerta tecnica. 

Successivamente, nella stessa seduta pubblica, la Commissione procederà al riscontro dei 

documenti facenti parte dell’offerta tecnica. 

In particolare, la Commissione procederà ad un controllo e ad un riscontro preliminare degli atti 

inviati, leggendo il solo titolo degli atti rinvenuti, e dandone atto nel verbale della seduta. 

L’operazione sarà limitata al mero riscontro degli atti prodotti dall’impresa concorrente, restando 

esclusa ogni facoltà degli interessati presenti di prendere visione del contenuto. 

Fasi successive della gara. 

La Commissione di Aggiudicazione – nominata ai sensi dell’art. 77 del D.lgs. 50/2016 – 

procederà, quindi, in seduta riservata, alla valutazione delle offerte tecniche. 

La Commissione di Aggiudicazione, in seduta pubblica, procederà poi all’apertura delle buste 

“B – Offerta economica”, presentate dai concorrenti ammessi. 

La Commissione di Aggiudicazione attenderà, quindi, alla verifica della congruità delle offerte, 

secondo il procedimento delineato dall’art. 97 del D.lgs. 50/2016. 

A tal fine si specifica quanto segue: 

- la congruità sarà valutata sulle offerte che presentano sia i punti relativi al prezzo, sia la somma 

dei punti relativi agli altri elementi di valutazione, entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei 

corrispondenti punti massimi previsti dal bando di gara. 

La Commissione di Aggiudicazione – al termine della verifica di anomalia – concluderà i lavori 

con la proposta di aggiudicazione. 

Proposta di aggiudicazione e stipulazione del contratto. 

Quando la gara è aggiudicata secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, v. 

art. 97, comma 3, del D.lgs. 50/2016. 

La proposta di aggiudicazione, così come risultante dal verbale di gara, ha carattere 

endoprocedimentale ed è soggetta ad approvazione ai sensi dell’art. 33 del D.lgs. 50/2016, previa 

verifica dei principi di cui all’art. 94 del medesimo decreto 50/2016. 
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In ogni caso l’aggiudicazione diverrà efficace solo dopo la verifica del possesso dei requisiti di 

ordine generale e di ordine speciale sull’aggiudicatario, ai sensi dell’art. 32, comma 7, del D.lgs. 

50/2016. 

L’aggiudicatario è tenuto a prestare cauzione definitiva nella misura definita dall’art. 103 del D. 

lgs. 50/2016. La polizza prestata dovrà recare espressamente la clausola di validità sino ad 

espressa dichiarazione liberatoria da parte della Stazione appaltante. 

La stipulazione del contratto avverrà decorsi, senza opposizione, i termini previsti dall’art. 32, 

comma 9, del D.lgs. 50/2016, a seguito delle pubblicazioni di cui all’art. 29 del D.lgs. 50/2016 e 

dell’effettuazione delle comunicazioni previste dall’art. 76 del medesimo decreto. 

Il contratto verrà stipulato mediante scrittura privata i cui costi saranno a carico 

dell’aggiudicatario. 

Ai sensi dell’art. 53, comma 2, lettera c), del D. lgs. 50/2016 l’accesso alle offerte è differito sino 

all’aggiudicazione e potrà essere esercitato secondo le modalità previste dall’art. 76, comma 2, 

del medesimo decreto 50/2016. 

 

Consegna anticipata. 

Stante le condizioni di particolare urgenza insite nella natura del servizio, il Consorzio si riserva 

di attivare la consegna anticipata, nelle more degli adempimenti di cui ai punti precedenti, ai 

sensi dell’articolo 32, comma 13, del Codice. 

Modalità delle comunicazioni. 

Si avverte che tutte le comunicazioni della Stazione appaltante inerenti la presente procedura 

avverranno esclusivamente a mezzo Posta Elettronica Certificata all’indirizzo di P.E.C. che il 

soggetto partecipante è tenuto ad indicare nella domanda di partecipazione. 

PROTOCOLLO DI LEGALITA’ 

“La Stazione appaltante si impegna ad avvalersi della clausola risolutiva espressa, di cui all’art. 

1456 c.c., ogni qualvolta nei confronti dell’imprenditore o dei componenti la compagine sociale, 

o dei dirigenti dell’impresa, sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio 



32 

 

per taluno dei delitti di cui agli artt. 317c.p., 318c.p., 319c.p., 319-bisc.p., 319-ter c.p., 319-quater 

c.p., 320 c.p., 322 c.p., 322-bisc.p., 346-bis c.p., 353 c.p. e 353-bis c.p.”. 

Nei casi di cui ai punti al precedente periodo, l’esercizio della potestà risolutoria da parte della 

Stazione appaltante è subordinato alla previa intesa con l’Autorità Nazionale Anticorruzione. 

A tal fine, la Prefettura competente, avuta comunicazione da parte della Stazione appaltante della 

volontà di quest’ultima di avvalersi della clausola risolutiva espressa di cui all’art. 1456c.c., ne 

darà comunicazione all’Autorità Nazionale Anticorruzione che potrà valutare se, in alternativa 

all’ipotesi risolutoria, ricorrano i presupposti per la prosecuzione del rapporto contrattuale tra 

Stazione appaltante ed impresa aggiudicataria, alle condizioni di all’art. 32 del decreto legge 

90/2014. 

ALTRE INFORMAZIONI 

Ai sensi dell’art. 8 della Legge 7 agosto 1990, n. 241, così come modificato dalla Legge 11 

febbraio 2005, n. 15, nonché dell’art. 31, comma 2, del D.lgs.  50/2016 si comunica che il 

Responsabile del Procedimento è la dott.ssa Giacalone Rita Rossana. 


